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Realizar una verificaciéon por parte
.- Falta a la ética profesional y del coordinador o asesor, sobre una
Desarrollar una deficiente R - .
L, L a los principios de la funcion | . muestra trimestral del 5% de las o, .
funcidn de defensa juridica L ; Riesgo de condenas en L. Informe de muestreo |Revision del . Informe trimestral . L, L, - .
L . publica al ejercer la defensa carpetas que reposan en la oficina . . Director de la e Se evidencié avance de esta accién con el cuadro de seguimiento de procesos judiciales ,|
1 por omisién o accion, para T contra de la CGR y pago de 04/04/2016 | 31/12/2016 | = '~ N trimestral de procesos [informe de L e de verificacion ) ) 5 Lo
Establecer las . . |judicial de la CGR en ) juridica, correspondientes a los Lo . Oficina Juridica mediante el cual se adelanté el informe de muestreo trimestral (5% de los procesos judiciales|
. beneficiar a un tercero o a si ) N sentencias . i judiciales en tramite  |muestreo sobre las muestras . N L
politicas, planes, mismo benefico de intereses de un procesos judiciales en tramite, para que se encuentran activos) correspondiente a los meses de abril a junio de 2016
programas, proyectos tercero determinar la calidad y oportunidad
Direccionamiento |y regulacién interna, de la efectiva defensa técnica .
Estratégico mediante los cuales la
CGR cumple con su
mand'ato' Desarrollar la funcion de Verificacion de la Conceptos emitidos En el periodo fueron emitidos 89 conceptos juridicos asf:
constitucional y legal. L L, e . L, Hoja de rutay L P! En Mayo 24 conceptos, en junio 16, en julio 16 y en agosto 33, los cuales figuran revisados por el
Expedicion de conceptos con [conceptualizacion por - L Verificacién de la debida aplicacion N aplicacion del . conforme al . . e -
) » . o L, Pérdida de imagen y . .. _|conceptos revisados - Director de la . coordinador y la direccion de la oficina.
2 interpretacion subjetiva de la |omision o accién, para - Lo 04/04/2016 | 31/12/2016 |del procedimiento para la produccién . . procedimiento . e procedimiento de ) N L . ) .
. . |credibilidad institucional o coordinador y director . Oficina Juridica ) Sin embargo no se evidencio la hoja de ruta para la produccién de los mismos.
ley para favorecer a terceros |beneficiar a un tercero o a si de conceptos juridicos oficiana para emitir produccién de
mismo conceptos juridicos conceptos juridicos -
Actividad Permanente.
£ . N . Dependencias no allegan de . . " . N .
ESTRATEGICO Publicacién de informacién m;era ofectiva Ia ® Se observé el seguimiento al segundo trimestre de 2016, el cual se evidencio a través de la|
parcial, desactualizada o informacion Afectacion de la imagen Establecer un seguimiento trimestral Verificacién de Directora Oficina|% contenidos| matriz denominada Guia para el cumplimiento de la Transparencia Activa de la PGN, la cual se
deficiente en la pagina web o . . gen v a la publicacion completa de la Matriz de contenidos| . de desactualizados ~ o|encuentra publicada en la pagina Web de la entidad.
3 R X Deficiencias en el monitoreo | credibilidad en la labor 15/03/2016 | 30/12/2016 |, R ) X lamatriz de L X P - X _— .
relacionada a los contenidos actualizacion de contenidos |institucional informacién minima requerida por la |a publicar contenidos Comunicaciones [incompletos por|Asi mismo con el seguimiento realizado por la OCl a junio 30 de 2016 (informe Ley de|
establecidos en la Ley 1712 ublicados. Ley 1712 de 2014. y Publicaciones [seguimiento transparencia), se pudo establecer un avance del 86% en el cumplimiento de las exigencias|
Comunicar y divulgar de 2014. P . establecidas en la ley 1712 de 2015.
la Informacién y los
resultados de la CGR
Comunicacion y al cliente interno y Se oficializé el PROTOCOLO DE COMUNICACION PARA LAS CUENTAS DE LA CONTRALORIA|
Divulgacién CyD externo para GENERAL LA REPUBLICA EN REDES SOCIALES aprobado el 8 febrero de 2016, socializado en|
contribuir al Socializar entre los funcionarios el Protocolo de|Verificar el mayo y junio del 2016, publicado en el SIGCC con el Procedii Comunicar
cumplimiento de los _ X - 14/03/2016 | 31/12/2016 |Protocolo de para las icacio de la Campafia Se evidencié un set de publicaciones que se van rotando en facebook, publicando el Protocolo|
objetivos de la Difusion no autorizada de Desconocimiento del R " - : . - L . ) )
j b e o, Informacién institucional cuentas de la CGR en redes sociales. |[socializado estrategia Directora Oficina de Comunicaciones en las redes sociales y en Clic on line.
ntidad informacion institucionala | Protocolo de comunicacién
entida . . e puede ser usada en favor de de
4 través de las redes sociales, |para la utilizacion de las L
R terceros para favorecer Comunicaciones
por parte de los funcionarios [cuentas de la CGR en redes ” -
. N hechos de corrupcion. N y Publicaciones — — - N -
de la entidad. sociales. Realizar talleres con un grupo Se realizé taller el 20 de junio de 2016, con un grupo seleccionado de funcionarios sobre el
seleccionado de funcionarios con un Listas de asistencia a cumplimiento de la Talleres realizados/[enfoque pedagdgico del impacto de las redes sociales en la comunicacién institucional, o]
04/04/2016 | 30/07/2016 |enfoque pedagégico sobre el impacto talleres realizacion de los Talleres anterior se evidencia en la lista de asistencia que reposa en la Oficina de Capacitacién.
de las redes sociales en la talleres programados
comunicacién institucional.
1- Numero de
solicitudes del . : : .
Congreso Se trata de dos (2) actividades permanentes. Respecto de la primera se evidenciaron 78|
1- Resultados de la gestion 1-Inclusion de todas registradas/ solicitudes registradas en SIGEDOC y en el sistema de gestion documental adaptado para la|
de la CGR afectados por las solicitudes del Nimero de UATC, las cuales fueron tramitadas en su totalidad.
X . , 5 Congreso en el ici
preS}oF\es EOI't'C?S ° Revision de las acciones de apoyo . 8 . solicitudes del - L . B - o
partidistas indebidas con el P N . sistema de gestion P, Jefe UATC, o En cumplimiento de la actividad relacionada con el monitoreo y seguimiento a las solicitudes del
técnico por diferentes niveles Coordinacién y . Congreso recibidas N L, N ) L
objeto de interferir en la jerarquicos documental monitoreo Director de Congreso, se evidencio la realizacion de reuniones semanales con la participacion del Jefe de la|
. ) vigilancia y el control fiscal 2- Actas de reuniones Apoyo Técnico , Unidad, Director, Profesionales y Enlaces de las Contralorias Delegadas Sectoriales, cuyo avance|
Relaciones de confianza que o N 2-Nimero de N ) o
2-Afectacion de la imagen, semanales de . y compromisos quedan registrados en actas. Concretamente se verificaron las de 6, 13, 20 y 27
se pretende crear entre la - s " reuniones . - "
e . _|credibilidad y mision de la monitoreo y mayo; 3, 10 y 22 junio de 2016, 1, 8, 15, 22 de julio y 5, 12, 19 de agosto del afio en curso.
CGR y el Congreso, utilizadas |1.Buscar un beneficio 3 ., . efectuadas /
ara ejercer presiones articular entidad - Que |a actuacién seguimiento Ndmero de
5 |Para elercer pres partiear de la CGR sea sesgada por | 01/02/2016 | 31/12/2016 ‘ Actividad Permanente
politicas o partidistas que 2.Presiones indebidas accion politica reuniones
busquen favorecer a terceros |3.Favorecer a terceros P N programadas
. N 3- Canales establecidos para
o interferir en los resultados brindar el apoyo técnico al Dos actividades de
" : capacitacion en el . . . ) " ; :
de la gestion de la Entidad Congreso, utilizados por los aﬁ‘; sobre Se evidencié el cumplimiento del 100% de esta accién. El 1° de abril de 2016 se habia realizado|
congresistas o servidores de Actividades de Pre\;encién la primera capacitacion denominada Cédigo de Etica y relaciones Contraloria-Congreso:
la CGR para buscar e " -, v Prevencion y divulgacion de normas sancionatorias de actos de corrupcion. La segunda, sobre
. L . Prevenciény N, Jefe UATC, divulgacion de las - . - ) . . .
beneficios de caracter Divulgacién de los mecanismos de divulgacion de las Coordinacién y Director de normas Prevencion y divulgacion de las normas sancionatorias de actos de corrupcion se llevé a cabo el
Promover y consolidar| burocratico o contractual denuncia existentes 8 3 .| monitoreo L ) . 5 de agosto de 2016, al respecto se observéd como evidencia el correo de convocatoria y la|
e normas sancionatorias Apoyo Técnico  |sancionatorias de _ . . . o .
la participacion o . |respectiva acta de registro de los asistentes. Dichas capacitaciones se dirigieron a los|
N de actos de corrupcion actos de corrupcion, ) ) . N
N ciudadana en el - funcionarios de la UATC y a los enlaces técnicos sectoriales.
Enlace con Clientes| .~~~ dirigidas a
ejercicio de la |
y Partes| . integrantes UATCy
vigilancia y el control P
Interesadas anlacac tdcnicac
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fiscal y prestar|
asistencia técnica al
Congreso. Se presentaron 11 informes de seguimiento periédico (Informe de alarmas semanal), de|
acuerdo con lo en el Pr i de de promocién y desarrollo del
e . . . . control ciudadano, versién 3.0 del 23/03/2011, con base en los cuales se solicita a los|
. . Verificacién del cumplimiento de los [Aprobaciones en el Verificar la Numero de . . D N " .
Ofrecimientos, presién y/o o . L ) . . funcionarios de participacion ciudadana de todo el pais, ponerse al dia en los asuntos pendientes|
amenazas internas 02/02/2016 | 31/12/2016 criterios y tiempos de las actividades, [SIPAR e informes generacion los informes generados en SIPAR. (tres 3 en Mayo, 3 en junio, 3 en julio y 2 en agosto)
externas v Pérdida de credibilidad de la de acuerdo con los procedimientos | peridicos segtin informes segan : YO Junio, Julloy &
. " . CGR ante la ciudadania y vigentes rocedimientos. eriédicos i
Incumplimiento  deliberado como consecuencia, se hace € P P Contralor P se incorporé una modificacién en el SIPAR mediante la cual se impide a un
de los principios, objetivos, iy delegado para la facilitador registrar una nueva actividad hasta que las actividades anteriores estén actualizadas|
rocedimientos ' rotocolo; nugatorio el esfuerzo de la Participacion i ¢ ‘
p ter Y P CGR para fomentar la : P en el sistema.
6 |en las actividades del Control e Ciudadana y
N L Participacion Ciudadana. L
Fiscal  Participativo  para . ) Oficina de
- . Excluir del control fiscal -
beneficiar intereses PR h Comunicaciones |Documento de
N participativo a sujetos de o .
particulares ) y Publicaciones |mejora de la . - . . y .
control con riesgo de . La estrategia de comunicaciones de la Delegada se viene implementando, a fin de garantizar la
o L N Reportes en los estrategia. . . L ) L
Falta de difusion de los corrupcién Fortalecer la estrategia para ) c divulgacion de las actividades del control fiscal participativo y de sus resultados. Incluye entre|
L . N o medios externos e Generar un reporte Comunicaciones y L - S " o
objetivos, alcances y comunicar y divulgar periédicamente |. N © ) otras, actividades como: transmisién de notas en el programa institucional "Colombia tiene|
- o . internos de la bimestral de los divulgaciones o Lo PN N L P -
resultados de las actividades 02/02/2016 31/12/2016 |el ejercicio del Control Fiscal " L. . . Control", divulgacion de los eventos en la pagina web, divulgacion de los tramites y servicios en|
) o N divulgacion de las registros de prensa bimestrales del . s . N . -
del control fiscal Participativo a los clientes y partes o N L las Ferias de Servicio al Ciudadano realizadas por el DNP, mensajes por Twitter y Facebook sobre
S N actividades de control |y medios ejercicio del Control y P . : :
participativo interesadas. ) L _ o los eventos y los resultados del control fiscal participativo, comunicados en Clic On Line
fiscal participativo fiscal participativo a
los clientes y partes
interesadas.
Fortalecer y fomentar la cultura del
Preparar los informes control, a traves de capacitaciones, [Actas de asistencia y Contralor Capacitaciones Se realizé con fecha 13 de mayo de 2016 reunién con funcionarios de las Direcciones de
de Ley, que en temas de valores éticos, alos documentos de Delegado de realizadas/Capacitac | Estudios Sectoriales, Estadisticas Fiscales y del Despacho de la Contraloria Delegada de
corresponde a la 01/04/2016 | 31/12/2016 |funcionarios que participan en el capacitacion Econimia y iones programadas |Economia y Finanzas para el fortalecimiento en Valores Eticos.
Contraloria Delegada Preparar los informes de Ley Macroproceso Macro. Finanzas.
de Economia y y  elaborar estudios . Acta de 13 de mayo de 2016
Finanzas Publicas, y sectoriales, evaluaciones a las|Direccionamiento  de los
efectuar la evaluacion politicas publicas, conceptos|productos de forma | b ti \
de las politicas técnicos, andlisis a los|sesgada o inapropiada. dmf ac odne?a fvoenta Verificacion de Contindian la revision por parte de la Vicecontraloria y el Director de Estudios Macroeconémicos,
efensa de los recursos L - . - - -
publicas en los proyectos de ley y apoyo Gblicos. Elaborar, revisar y actualizar Actas y solicitud de de los procedimientos, metodologias y politicas publicas para su aprobacion:
ambitos sectoriales y 7 |técnico al Congreso y demés|Conflicto de intereses nol|® . permanentemente los listado de 1- Procedimiento para brindar apoyo al Congreso y plantillas
macroeconémicos, documentos generados, con[manifestado. pérdida de credibilidad e procedimientos y controles documentos 2- Procedimiento para elaborar Diagnostico sectorial
bajo el marco del resultados,  impactos o . } establecidos para la elaboracién de elaborados X - 3- Anélisis y evaluacién del Plan Nacional de Desarrollo.
N . . . imagen de la Contraloria ) . 5 Actas de documentos| Directores  de|Procedimientos slisi luacion de | Jiti bli
control y vigil que favorezcan|Tréfico de influencias por L informes de ley, estudios sectoriales, K revisados y . . 4- Analisis y evaluacién de las Politicas publicas.
. . General de la Republica. 02/02/2016 | 31/12/2016 . . . elaborados  revisados| Estudios actualizados y : ial
fiscal que corresponde intereses  gubernamentales,|diversos actores. evaluaciones a las politicas publicas, aprobados N 5- Mapa de riesgo sectoria
N L s y aprobados Sectoriales. documentados 6- Estudio S ial
N alaCGR, conel particulares o grupos de conceptos técnicos, andlisis a los - Estudio Sectorial
Control Fiscal objetivo de interés. proyectos de ley y apoyo técnico al 7- Informe de apoyo técnico
Macro determinar la gestion Congreso y demés documentos 8- Analisis de Evaluacién sobre el Sistema Nacional de Control Interno
y resultados generados. 9- Anélisis de Proyectos de Ley
alcanzados por los 10- Plan Macro seguimiento sectorial
agentes estatales, con 11- Documentos publicables
el propésito de apoyar PoNer_en riesgo el ejercicio
técnicamente al _ del control y vigilancia de la Se presentd el primer informe semestral de seguimiento del mes de junio de 2016:
Congreso de la Elaborar parcialmente o no gestion fiscal del Estado.
Republica en el en\{iar aquien cAorresponda, . . o 3 . ” 1- Listado de 553 Entidades que no reportaron informes presupuestales del segundo trimestre|
ejercicio del control el listado de entidades del  |Inconsistenciaen la revision |Deterioro de la imagen y ) ) Verificar 13 Direccion de de 2016. Se solicitaron cuatro sancionatorios (1) Gerencia Departamental Colegiada Magdalena,
politico y facilitar a la ord.en Nacional M t‘errltorlal Ycontrol aphce?do alos credibilidad de la CGR. o Lista de ent|déde§ que §X|stenc|a del Cuentas v o (2) Contraloria Delegada para el sector Defensa Justicia y seguridad y (1) Contraloria Delegada
ciudadania y partes 8 |obligadas a rendir informes |listados de entidades que 02/02/2016 | 31/12/2016 |Control y seguimiento semestral del |no  rindieron|listado de| o ticas Dos seguimientos en| o - Gectign pablica y Instituciones Financieras.
interesadas elementos presupuestales, que deben rendir informes Ejecutar actividades listado de entidades que rinden informacion entidades que no Fiscales el afio.
de juicio para el presenten causales para la presupuestales. contr.aria.s al marco informes presupuestales. reportan (Junio y Diciembre) 2- Resolucion Reglamentaria Organica No. 007 de 9 de junio de 2016 y se deroga la Resolucién
ejercicio del control apertura de un Proceso constitucional, legal o No. 001 de 2014. “Reglamentacidn de la Rendicién de Informacién para la contabilidad
social. Administrativo Sancionatorio. institucional. presupuestal y del tesoro, la informacion pi de los depar distritos,
municipio y municipios indigensas; el control y seguimiento al limite del gasto territorial; el
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Macroproceso Micro- Contraloria Delegada de Infraestructura- corte 30 de agosto de 2016: se|
. . verificé la consolidacion de la informacion de las 31 GDC y las siete (7) Delegadas, se realizo el
Verificar el cumplimiento de los . 3 N
e Numero de trabajo de campo en las delegadas de los sectores Social, Infraestructuray Defensa.
objetivos propuestos para las — . . " - P : i
o . auditorias del PVCF |Se evidencié que los Directores de Vigilancia Fiscal y Coordinadores de Gestion evaluaron vy
R . auditorias micro, y en caso de . . P . - -
Excluir en las auditorias la N ; N . 2016 con revisaron en Comite Técnico 287 auditorias con cumplimiento de objetivos, de las 329
" incumplimento declarar "Producto Realizar " . L . o i
evaluacion de temas, hechos . o Directores de|cumplimiento de auditorias planeadas en el PVCF con objetivos aprobados en Comite Técnico, por lo cual su|
) 3 No Conforme", e informar a los seguimiento a Acta | - o ) - .
y/o procesos con riesgo fiscal . . L L, Vigilancia Fiscal /| objetivos revisados |cumplimiento al 30 de agosto de 2016 es del 87% , ( Indicador 287/329)
N ) competentes segtn el procedimiento [Actas de Comité|de Comité y/o . o L » - .
9 importante, con el fin de 01/04/2016 | 31/12/2016 3 L L Coordinador de|en comité Con relacion a Productos No Conformes se establecié que en la CDS del Medio Ambiente se|
. establecido en el SIGCC Técnico aprobacién A, - . R ) " X N
obtener provecho propio y/o Informe de Vigiliancia Fiscal|técnico/Namero de |declararon dos (2) en cuanto a informes , asi: Corporacién Autonoma Regional del Atlantico-
favorecer a terceros o Auditorfa en la Gerencia |auditorias del PVCF |GDC Atlantico y Corporacién Autonoma Regional del Dique -Bolivar -GDC Bolivar-vigencias 2015
particulares. 2016 con objetivos |(Criterios de declaracion del producto No Conforme: 1. Incumplimiento parcial o total del
aprobados en objetivo general y/o especifico y 2. Resultados de auditoria que no corresponden al desarrollo|
comité técnico del plan de trabajo y/o programa de auditoria aprobado).
Numero de|Macroproceso Micro- Contraloria Delegada de Infraestructura- corte 30 de agosto de 2016: se|
auditorias del|verificé la consolidacion de la informacién de las 31 GDC y las siete (7) Delegadas, se realizé el
Realizar Directores  de PVCF2016 con|trabajo de campo en las delegadas de los sectores Social, Infraestructuray Defensa.
Validar resultados (conceptos, seguimiento a Acta Vigilancia Fiscal / resultados validados|De conformidad con el analisis de la informacién reportada por las CDS y GDC, se estableci6 que
hallazgos e informes) de las Actas de Comité|de Comité y/o|' o " en Comité Técnico|al 30 de agosto de 2016 se habian validado en Comité Ténico 246 auditorias con resultado de|
01/04/2016 | 31/12/2016 o BT . L Coordinador de| . . o
auditorias en los Comités Técnicos . | Técnico aprobacion Vigiliancia_Fiscal /Numero de|las 274 planeadas en el PVCF 2016 ejecutadas. Teniendo en cuenta que la fecha de terminacién|
Informe de engla Gerencia auditorias del Plan|de la accién es 31-12-2016, se registra un avance del 90% considerando que algunas auditorias
Auditoria de  Vigilancia  y|fueron iniciadas en julio y agosto las cuales se encuentran en ejecucion. ( Indicador 246/274).
Control Fiscal 2016/
.- Pérdida de credibilidad ejecutadas Registros Sica y Actas de Comité Técnico Departamental y Sectorial, (ACESy Auditorias).
institucional.
- Pérdida de recurso
Manipulacién de|publicos por ocultamiento X N
informacion en el ejercicio|de situaciones irregulares. Macroproceso Micro- Contraloria Delegada de Infraestructura- corte 30 de agosto de 2016: se
auditoria - Conceptos de gestion v, Nimero de verificé la consolidacion de la informacion de las 31 GDC y las siete (7) Delegadas, se realizé el
resultados que no actuat.:iones trabajo de campo en las delegadas de los sectores Social, Infraestructuray Defensa.
corresponden a la realidad Especiales de
- del auditado Documento que Realizar Contralores Fiscalizacién con Teniendo en cuenta que la accién es la validacion de los resultados de las actuaciones especiales,
Modificar, °/C”|ta’ o retardar pruebe que se hizo la |seguimiento a los|Delegados resultados validados |de fiscalizacion, se evaluaron y analizaron los reportes de esta actividad con corte a 30 de agosto
la entrega y/o publicacién de Validar resultados de Actuaciones revision de los informes producto|Sectoriales en el afio 2016 de 2016, y se establecié que se habian validado en Comite Técnico 41 resultados de las 54|
Vigilar la gestion fiscal resultados del ejercicio de 01/04/2016 | 31/12/2016 L P . v . o M . . g N
de Fi ] r dela de las Actuaciones|Gerentes /Ndmero de actuaciones especiales ejecutadas a dicha fecha por las CDS y GDC.
el control del 1q | control fiscal micro, para ; i ; i
) P Actuaciones Especiales | Especiales de|Departamentale |actuaciones
resultados  de las obtener provecho propio y/o iccalizacid iccalizacid i P 4 ; is
. " . P! propioy; de Fiscalizacion Fiscalizacion. s Especiales de El grado de cumplimiento de la accién es del 76% y su ejecucion va hasta el 31-12-2016. (|
Control Fiscal Micro|entidades y/o favorecer a terceros o e >
particulares que ! Fiscalizacion Indicador 41/54).
. particulares. ejecutadas en el afio
manejen fondos o ) . o ) . .
bienes pablicos. 2016 Soportes: Registros Sica y Actas de Comité Técnico Departamental y Sectorial, oficios de solicitud|
) de habilitacion (ACES ).
Nimero de|Macroproceso Micro- Contraloria Delegada de Infraestructura- corte 30 de agosto de 2016: se|
resultados de|verificd la consolidacion de la informacién de las 31 GDC y las siete (7) Delegadas, se realizo el
auditorias y|trabajo de campo en las delegadas del Sector Social, Infraestructuray Defensa.
actuaciones
Directores  de|especiales del PVCF[De conformidad con la accién propuesta se establecid que el Nivel Central y las Gerencias
MISIONALES Continuar con oportunidad la Solicitudes de|Verificar que los| . - .p . prop . g v .
Ublicacion de los resultados de las | inclusion de 10s|informes sean Vigilancia Fiscal /| micro 2016|Departamentales Colegiadas reportaron 200 informes con resultados de las actuaciones de|
01/04/2016 | 31/12/2016 P . N N . - . Coordinador de[publicadas en web|Control Fiscal Micro publicados en la pagina web insitucional, lo anterior de acuerdo con el
actuaciones de Control Fiscal Micro  |informes en la pagina|publicados en laf .~ =" o o ) N . N .
a Web 4gina Web Vigiliancia Fiscal[institucional numero de auditorias y actuaciones fiscales micro ejecutadas las cuales segun lo informdo por el
pag ) enla Gerencia |/Namero de|nivel central y desconcetrado ascendieron a 275., por tanto su cumplimiento segtn el indicador|
auditorias y|es del 73%. ( indicador 200/275).
actuaciones  fiscales|
micro ejecutadas en|Soportes: Registros Sica y Actas de Comité Técnico Departamental y Sectorial, oficios de solicitud
el afio 2016 de habilitacion (ACES y Auditorias).
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De acuerdo con la acci6n se obtuvo el Ranking oficial proporcionado por la Oficina de Planeacién
CGR para la vigencia fiscal 2016.; los datos comprenden los sujetos y puntos de control y|
regalias, informacion que evidencia 619 sujetos o entidades principales y 2.691 puntos de
control incluyendo regalias, para un total de 3.310 sujetos de control y puntos control del
i tario.
Excluir del ejercicio de . L, Nuimero de sujetos "TVEH 5 . . N
e . Verificar que la programacién del . . Sin embargo, de acuerdo con el informe consolidado de las delegadas por el Lider del
planificacién de actuaciones . . y . . de control incluidos . . .
N ) N " Incumplimiento de Plan de Vigilancia y Control Fiscal se Verificar y . . macroproceso micro- Delegada de Infraestuctura, se establecié que el numero de sujetos de
de control fiscal micro, a Manipulacién de N L - " N Directores de en el Ranking/ . | i . N
. . . funciones  constitucionales realice sobre el universo de sujetos comparar la . - . N control incluidos en el ranking (ascienden a 2.302) y el numero de sujetos y puntos de control
sujetos y puntos de control informacion en el proceso ) ) Vigilancia Fiscal /|Ndmero de sujetos . ) . . .
) . DR de la CGR de control y puntos de control . informacion de los . del inventario suman 3.006, por lo que resulta un porcentaje de cumplimiento de la accién del
11 |asignados a la dependencia [de planificacion y 02/11/2016 | 31/12/2016 5 . N Ranking SICA . Coordinador de |de control y puntos ) o
- . i I asignados a la dependencia (unidad sujetos de control P 77% de conformidad con los indicadores.
(unidad ejecutora), para programacion del ejercicio L . . o ) Vigiliancia Fiscal [de control del ; . . .
N N ) Pérdida de credibilidad ejecutora) y con sujecion a los del Ranking y de la . . ) Es de anotar que de las 31 GDC seis (6) no reportaron esta informacion y a su vez de las siete (7)]
obtener provecho propio y/o |auditor micro L A A . ) en la Gerencia inventario de la L N . -
institucional. parametros establecidos por el Unidd Ejecutora. . delegadas dos no rindieron dichos datos (Defensa - Infraestructura); ademas el cumplimiento
favorecer a terceros o o . dependencia D) )
N Comité Directivo . N de esta accion del PAAC 2016 (Corte agosto) se ve afectada debido a que algunas CDS y GDC|
particulares. (unidad ejecutora) . o o
presentaron la informacién con corte a junio y otras a 31 de agosto de 2016
Indicador : ( 2.302/3.006) cumplimiento del 77%.
Soportes: Ranking oficial proporcionado por la Oficina de Planeacion CGR, para la vigencia fiscal
2016, PVCF 2016.
Se verificé el seguimiento trimestral realizado a todos los procesos en la CD de Investigaciones,|
Juicios Fiscales y Jurisdiccion Coactiva, revisando 16 carpetas de seguimiento, una por]
sustanciador, constatando el registro de compromisos y acciones al respecto de los|
vencimientos de términos.
. . . Se adoptd un unico formato a partir del mes de junio de 2016, el cual se encuentra colgado en la|
Realizar seguimiento trimestral al . - - .
Pérdida  de credibilidad cumplimiento de términos de los Registro en el|Verificar el registro[Coordinadores  |No. PRF y PJC con|Intranet con fecha 31-08-2016.
institucional. . N documento del seguimiento|de Gestion Nivel [seguimiento / Total[Se aportan como evidencia tres 3 formatos de seguimiento, correspondiente a periodo mayo a|
procesos de responsabilidad fiscal y .
PR N establecido para ellen los documentos|Central y de PRF y PJC en|agosto.
5 i de jurisdiccién coactiva en cursoy seguimiento ertinentes. Descconcetrado |curso
Fenémenos de  Caducidad generar las acciones necesarias 8 P . . iediccid i imi i
. . y/o Prescripcion. En lo que tiene que ver con Jurisdiccién Coactiva, el seguimiento trimestral a todos los procesos,
Pferm.mr el vencimiento de se realiza mediante el tablero de control.
términos en los procesos de Perdida de fuerza ejecutoria Se aportan como evidencia dos 2 tableros de control, correspondientes al periodo mayo a
responsabilidad fiscal y de - L : t
cobro coactivo, que impidan Deficiencias en el control,|de los actos administrativos, agosto.
12 » d . P seguimiento o monitoreo prescripcion de la accién de| 01/04/2016 | 31/12/2016
la declaratoria de b
o . cobro y/o remisibilidad.
responsabilidad fiscal y el
resarcimiento del dafio, para N
P Conductas disciplinables. . o . ) .
favorecer a un tercero Despacho del El Despacho de la CD de investigaciones, realiza en forma semanal y segun el ingreso al
Se impide el resarcimiento al Contralor, despacho, el seguimiento de control de terminos el cual se registra en cuadro Excel.
dafio generado al Adelantar seguimiento semanal del . Contraloria No. de seguimientos N . L o . L .
N A . L Registro de En lo que tiene que ver con la Direccion de Juicios Fiscales, el control de términos se realizal
patrimonio publico cumplimiento de los términos por - . . Delegada de mensuales 8 ) _ )
parte de los funcionarios seguimientos Verificar el registro Investieaci . /a semanal para cada sustanciador, mediante herramienta o cuadro Excel y los compromisos se
N . semanales de|c ivo de los| =" . precisan y recuerdan mediante correo electrénico.
sustanciadores, en las actuaciones . de los . Juicios Fiscales y |seguimiento
que se conozcan en Segunda P Jurisdiccién mensuales . . L N
) términos . Se aportan como evidencia cuadro Excel y dos 2 correos electronicos a los sustanciadores|
Instancia Coactiva; programados o o - .
" o recordando cumplimiento de términos, correspondientes al periodo de mayo a agosto.
Direccion de
Juicios Fiscales.
Actividad Permanente




SEGUIMIENTO
PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2016 v3
CONTRALORIA CORTE 30-08-2016

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Identificacion del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcion Monitoreo y Revision

Valoracién del Riesgo de Corrupcion

delos cod. Acciones Asociadas l Control SEGUIMIENTO OC! ESTADO

Macroprocesos | Macroproceso Obletic Riesgo Riesgo Causzs Consecierzias Periodo de ejecucio LT Resporsabic oicedcc COMENTARIOS / EVIDENCIA ACCION
Acciones Registro

Fechainicio | Fecha Final

Se verifico el seguimiento trimestral realizado a todos los procesos en la CD de Investigaciones,|
lJicios Fiscales y Jurisdiccion Coactiva, revisando 16 carpetas de seguimiento una por]
sustanciador, constatando el registro de compromisos y acciones al respecto de Nulidades,|
vulneracién al debido proceso, caducidad, prescripcion, y pérdida de fuerza ejecutoria.

Se adopto un unico formato a partir del mes de junio de 2016, el cual se encuentra colgado en la|
Intranet con fecha 31-08-2016.
Se aportan como evidencia tres 3 formatos de seguimiento, correspondientes al periodo de|

mayo a agosto.
Verificacion de v 8

Establecer Deficiencias en las medidas Realizar seguimiento trimestral a la |Registro de sequimiento No de seguimientos
oportunamente la de seguridad, custodia y/o Nulidades, vulneracién al debida gestion de los imie g a la trimestrales En lo que tiene que ver con Jurisdiccién Coactiva, el seguimiento trimestral a todos los procesos,
responsabilidad fiscal aseguramiento de 1al debido proceso, caducidad, 01/04/2016 | 31/12/2016 |procesos de ilidad fiscal y |tri a la debida debida estion realizados/4 se realiza mediante tablero de control.
de los servidores informacién fisica de los prescripcion, y perdida de de jurisdiccion coactiva en trémite, |gestion documental documentalgde los trimestres anuales |Se aportan como evidencia dos 2 tableros de control correspondientes al periodo mayo a
publicos y de los| Utilizacién indebida y/o expedientes. fuerza ejecutoria de los dejando el respectivo registro. de los procesos programados agosto.
icul pérdida de informacién fisica o ) procesos Contralor
particulares, ~cuando ectroni Jacionad actos administrativos. }
en el ejercicio de la y electrénica relacionada con Delegado de En la Dir de Juicios, el seguimiento relacionado con Nulidades, vulneracién al debido proceso,

gestion fiscal o con 43 el Macroproceso de pérdida de credibilidad Investigaciones, caducidad, prescripcién, y pérdida de fuerza ejecutoria se realiza semanal para cada
ocasién  de  ésta, responsabilidad fiscal y Juicios Fiscales y sustanciador, mediante herramienta o cuadro Excel y los compromisos se precisan y recuerdan

causen por accién u jurisdiccion coactiva, para sttucional Jurisdiccién mediante correo electrénico, se busca unificar el cuadro de seguimiento al modelo de la Dir de
Responsabilidad omisién y en forma favorecer a terceros Pérdida de recursos pblicos Coactiva; investigaciones.
Fiscal y Jurisdiccion|dolosa o gravemente por obstruccién del proceso Se aportan como evidencia cuadro Excel y dos 2 correos electrénicos a los sustanciadores|
Coactiva- RFJ culposa un dafio al de Responsabilidad Fiscal y recordando cumplimiento de términos, correspondiente al periodo mayo a agosto.

patrimonio del Jurisdiccién Coactiva

Estado, lograr el

resarcimiento del

dafio  causado al Solicitar a la USATI y

patrimonio publico vy Oficina de Sistemas e |Verificacion de la

obtener el recaudo de Informatica ejecucion a las Se realizé6 comunicacion con radicado 2016/1E0057592 del 01-07-2016, en la cual se solicito la|

Deficiencia en los protocolos

las sanciones de multa de  seguridad en la Continuar con la generacién de informacion sobre la  |solicitudes Registros periddicos|realizacion de copias de seguridad y backup.
y demas derechos informadgén electrénica de 01/04/2016 | 31/12/2016 |copiasy backups de los aplicativos periodicidad y backups|elaboradas y de copias de|A la fecha no se han realizado copias de seguirdad por la Oficina de Sistemas, se evidencian
patrimoniales de la SIREF, SAE y SIBOR de los aplicativos asi  [remitidas a las seguridad controles y aseguramiento en backup internos de la CD

los expedientes

CGR. como de la existencia |dependencias

de los protocolos de  |competentes

seguridad
TONTraToTTa
Realizar un estudio para determinar Delegada de
la viabilidad juridica de II igaci
@ viabil 'a juridica e, evara In\.le.stlga.clones, Se cumplié con estudio de la problemdtica y fue expuesto en la mesa temdtica de PRF,
cabo la busqueda de bienes de los Juicios Fiscales y . . " . . .
resuntos responsables fiscales Verificacién de las| Jurisdiccién Documento de la socializandolo en reuniones con el proceso auditor, determinando que la busqueda de bienes se|
P P . g . . ) . viabilidad juridica de[debe hacer desde la auditoria, comunicado en memorando 20161E0053907 del 31-06-2016.
dentro del proceso auditor y en Actas de reunion paralactas de reunion|Coactiva; Unidad .
30/04/2016 5 TN N busqueda de bienes
consecuencia, de ser procedente, analisis juridico relacionadas con la[de ) " N . e s . L
. . Lo L - a partir de proceso |Pendiente accion r con solicitar r de la Guia de Auditoria.
incluir como nueva accién del MAPA actividad Investigaciones auditor
DE RIESGOS la modificacion de la Especiales
Guia de auditoria y del Formato de contra la
Falta de consulta oportuna Hallazgo Fiscal, en tal sentido Corrupcion y
de la informacion P
patrimonial de los:
presuntos responsables Se verificaron los autos de apertura para el periodo mayo- agosto en el Despacho de la CD vy la|
fiscales y/o ejecutados Numero de PRF Direccién de Investigaciones dando cumplimiento a la Circular que para ese fin emiti6 el
Solicitud de busqueda de bienes, a Documento que PR " - M Despacho. Se anexan como evidencias dos autos de apertura 394 del 29-06-2016 y 487 del 12-
. . Verificacion del|Coordinadores |PJC iniciados con . . N e .
partir de la apertura del proceso de |contiene el . ) . . 08-2016 vy Circular . En lo que tiene que ver en Dir. de Jurisdiccion Coactiva se aporta|
. ) o registro o reporte|de Gestion Nivel |busqueda de bienes| B L .
31/12/2016 |responsabilidad fiscal y del Auto que |seguimiento para N memorando 20161E0053907 DEL 21-06-2016 en el cual se da la instruccién de busqueda de
No decretar o no hacerlo en o e . de la respectiva|Central y /Numero de PRF y| .
N N L . avoca conocimiento del proceso de  |verificar la N o . bienes desde el avoquese .
oportunidad, las medidas| Pérdida de oportunidad de P, . . Di ado |PJC abiertos en el
14 01/04/2016 jurisdiccion coactiva de bienes .
cautelares dentro de los| recaudo periodo

Actividad Permanente
procesos de responsabilidad

fiscal y de cobro coactivo
nara favnrecer a tercarns
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Se verificé el seguimiento trimestral realizado a todos los procesos en la CD de Investigaciones,|
Juicios Fiscales y Jurisdiccion Coactiva, revisando 16 carpetas de seguimiento una por]
sustanciador, constatando el registro del decreto y practica de medidas cautelares.
Verificacion de Se adopto un unico formato a partir del mes de junio de 2016, el cual se encuentra colgado en la|
Hacer seguimiento al decreto de las . Intranet con fecha 31-08-2016.
N procesos con|Coordinadores . . : - " N
L medidas cautelares dentro de los Formato . . . Nimero de PRF y (Se aportan como evidencia tres 3 formatos de seguimiento, correspondientes al periodo mayo a|
Deficiencias en el control, . seguimiento de|de Gestion Nivel
. N 31/12/2016 |PRFy PIC en los que se haya seguimiento de . PIC con decreto de |agosto.
seguimiento o monitoreo - decreto y registro|Central y )
efectuado busqueda y se actividades procesales . medidas cautelares
N de medidas|Desconcentrado . e . - .
encuentren bienes. cautelares En lo que tiene que ver con Jurisdiccion Coactiva, el seguimiento trimestral a todos los procesos,|
se realiza mediante el tablero de control al decreto y practica de medidas cautelares,.
Se aportan como evidencia dos 2 tableros de control, correspondientes al periodo mayo a|
agosto.
Con fecha 14-04-2016 el Comité Institucional de Capacitacién aprueba el Programa Anual de
Capacitacién 2016 (soporte acta 1)
Cronograma créditos Educativos 2016. (Soporte Cronograma)
Publicacién pagina clic de la Convocatoria Créditos educativos a partir del 11 de abril de 2016,
cumplido segtn cronograma. (Soporte imagen publicacién en clici)
Realizar una revisién aleatoria al 5%
. . ” de los créditos educativos, por parte Siguiendo el cronograma en clic el 01-06-2016, se publica la apertura de convocatoria para
Manipular la informacién al ) N s . i . " .
- . de tres (3) funcionarios que e . Créditos Educativos con Contraprestacién de Servicios. Cumplido segln cronograma. (Soporte|
otorgar créditos educativos ertenezcan a las dependencias que Actas de verificacién Revision de las Director Oficina 5% de solicitudes de imagen publicacién en clip)
15 |sin el lleno de los requisitos | Controles Insuficientes Desvio de recursos publicos | 01/07/2016 | 31/12/2016 p L, P o g con el resultado de la s Créditos Educativos gen p P
establecidos, para beneficio integran el Comité Institucional de revisién efectuada Actas Capacitacion revisados
ersonalod; me tercero Capacitacion, a excepcion de la En clic el 10-08-2016 se publicé Listado Preliminar Solicitudes Admitidas y No admitidas.
P ) Oficina de Capacitacion, anterior a la (Soporte imagen publicacién en clip)
publicacion de listado definitivo.
En proceso las respuestas a las reclamaciones presentadas en el Listado Preliminar de admitidos
y no admitidos.
La Revision aleatoria proceso adjudicacién de créditos estd programada en el cronograma para
ejecutarla entre el 5 y 8 de septiembre. (Soporte Cronograma)
Gestionar i Esta actividad estd En Avance del 70% Esta accion indica que es revisar aleatoriamente el 5% de
desarrollar los créditos, sin embargo, para llegar a esta etapa la Oficina de Capacitacion debe ir realizando
Gestion del Talent integralmente el 1ina corio do arctividadoc e finalizan can 1in arta dands ¢o nlacma al Ao Ia rovicidn
APOYO Hes fon def Talento Talento Humano 1) El 28-06- 2016, se realizé publicacion Clic-online documento sobre periodo de vacaciones,
umano necesario para el aplazar, interrumpir y formato tnico para diligenciar la novedad. (Soporte imagen clic-online)
logro de la mision 2) El 19 -07-2016 se publicé Clic-online documento sobre licencias de maternidad, paternidad,
institucional. luto, enfermedad general, solicitudes de trdmite licencias, incapacidades, formato dnico paral
tramite en CLIC; remitido por correo el 27 -07- 2016 (Soporte: imagen clic-online y correo|
Realizar  actuaciones ue electrdnico)
N a - . " 3) El 03-08- 2016 con Publicacion clic-online sobre Inasistencias y Abandono de Cargo.
favorezcan intereses  de Sensibilizar a través de medios " . - :
. N . N . . . N e N Resolucion Reglamentaria 0048 del 26 de enero de 2007: Procedimiento declaratoria de
terceros  ajenos a los|Violacién consiente de los L masivos internos a los funcionarios L Verificacion Publicaciones ) . -
L . L ) Favorecimiento de terceros| Publicaciones . Gerente de . . . |vacancia de un empleo por abandono de cargo; socializada el 10-08-2016 correo electrénico
16 |principios que rigen la|principios que rigen la N . 01/06/2016 | 31/12/2016 |de la CGR sobre los deberes en . publicaciones realizadas/Publicaci | _ o
. L I y desvio de recursos publicos . . socializadas - Talento Humano clic. (Soporte: imagenes publicacién y correo)
funcion publica, en el marco|funcion publica materia de Gestion de Talento, socializadas ones programadas S . s . : -
. 4) EI 22 -08-2016 en Publicacion clic-online se socializé documento sobre licencias ordinarias y|
de la gestion del talento Humano. N o
humano no remuneradas. (Soporte: correo e imagen publicacién)
. 5) El 23 -08- 2016 publicacion clic-online sobre la diferencia entre Comision de Servicio y un|
encargo de libre nombramiento o de periodo. (Soporte: correo e imagen publicacién)
6) El 24-08- 2016 publicaron documento sobre horas extras y vacancias (soporte: correo e|
imagen publicacion)
Incumplimiento  de los|
Divulgar la informacién de P " N Se realizo el conversatorio sobre el PAAC y atencion al ciudadano el 24 de agosto de 2016,
. deberes legales de los Realizar conversatorios sobre la . ) . . L N
carécter reservado, . N . . . L . . . __|Conversatorios tratando el tema riesgo anticorrupcion y sensibilizacién frente a los valores de la honestidad y la|
. funcionarios debido a importancia del cumplimiento del . . e . Director Oficina ) . . L Lo
relacionada con los procesos . L. - . o Actas de asistencia a|Verificacion de las realizados/ lealtad, con los funcionarios de la oficina de Control Disciplinario.
17 o L ofrecimientos, presién y/o . 04/04/2016 | 31/12/2016 |procedimiento y del cédigo de ética a 5 . .~ [Control .
disciplinarios en tramite, en N Vulneracién de las| . N . conversatorios actas de asistencia | . . . Conversatorios
L amenazas internas y ) P los funcionarios de la Oficina de Disciplinario
provecho o perjuicio de un actuaciones disciplinarias. I programadas
tercero externas. Control Disciplinario.




SEGUIMIENTO

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2016 V3
CONTRALORIA CORTE 30-08-2016
MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
Identificacion del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcion Monitoreo y Revision
Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Acciones Asociadas al Control
golcs Macroproceso Objetivo o Riesgo Causas Consecuencias i jecucio Acciones Responsables Indicador SEGUMIENTO/OC! ESIAn0
Macroprocesos B J Riesgo 9 Periodo de Po! COMENTARIOS / EVIDENCIA ACCION
Acciones Registro
Fechainicio | Fecha Final
Con corte al 31/07/2016, se evidencié mediante reporte del sistema que en 5441 equipos de
Numero de computo se instald y estd activo PCsecure. Asi mismo, estdn siendo regularmente monitoreados
Director Unidad | computadores con  |los equipos de computo por esta herramienta.
Fortalecer la operacion del software |Reportes de equipos|Verificacion de|de Seguridady  |pc secure
01/01/2016 | 31/12/2016 |PCSecure para la gestion de instalados y controles|reportes y|Aseguramiento |instalado/Namero |El % anterior se planteo con base en el nimero de funcionarios vs los equipos activos e
Manipular la informacién Debilidad en los controles, seguridad de la informacién de PC Secure controles Tecnoldgicoe | ge Computadores  |instalados con PCSecure, hoy la cantidad de equipos supera al niimero de funcionarios y frente a
electrénica institucional en la verificacion de Informético— | personales en esta situacién se evidencia la necesidad de determinar cuéles equipos de computo se deben dar
sensible, en beneficio de permisos y en las medidas(Pérdida de credibilidad USATI. operacion de baja.
intereses particulares, a de proteccién para acceder|institucional.
18 |través del uso indiscriminado |a la informacién electrénica|Vulneracién de los procesos
de dispositivos electrénicos  |que reposa en la entidad, en|misionales y de apoyo
por parte de funcionarios, sistemas con informacién A la fecha del seguimiento se adelanta documento mediante el cual se desarrollara
contratistas y visitantes en la |sensible a  cargo  de Nomero total de Procedimiento tendiente a la identificacién de puntos de fuga y al establecimiento de controles.
i i i Procesos de la OSEI
entidad. funcionarios. " e Grupo Seguridad |puntos  de  fuga . L . . y
soportados mediante|Verificacion de los - . Se esta efectuando una revision de los usuarios que utilizan las bases de datos con el fin de
04/01/2016 | 31/12/2016 . N N - Oficina de controlados/Numer . - .
Identificar posibles puntos de fuga de |herramientas de Tl|procesos Sistemas o total de puntos fortalecer el esquema de seguridad de contrasefias seguras y los roles necesarios para el
informacion y definir controles evaluados de P fuga desempefio de sus actividades, limitando posibles accesos no autorizados como privilegios que
: . no deben ser asignados.
identificados €
- Director Unidad
Acceso no autorizado o Verificacién del cumplimiento del de Seguridad
manipulacién de los equipos - . - L P 8 . v Numero de|Entre 29/02/2016 y 31/07/2016, se han asignado 332 salas de audiencias a nivel nacional.
. Deficiente control y|Pérdida de credibilidad procedimiento para el uso y Programador de e, Aseguramiento L . N . . . .
donde reposan los archivos almacenamiento de  lalinstitucional comportamiento dentro de las salas |audiencias oficios, Verificacién del Tecnolégico e audiencias con|El registro de las videoconferencias y su respectivo hash se mantienen, a partir del 21/04/2016
19 |grabados en las audiencias . . N e 01/01/2016 | 31/12/2016 P L . L v programador y de ,g_ incidentes/Numero |con el radicado 2016lE0034536, se activa en la TRD de la USATI, la serie 80014-338 que
g - informacion relacionada con|Vulneracién de los procesos| de audiencias y la generacion del remisorios de las - Informatico | N N .
publicas, en beneficio de o L L - los oficios total de audiencias|corresponde a las AUDIENCIAS, no se han registrado incidentes.
las audiencias publicas misionales y apoyo Hash. audiencias USATI. .
terceros. realizadas
Actividad Permanente
Deficiencias en las medidas OSEI: Se aplican algunos controles que no estdn documentados, los procedimientos estdn
de seguridad elaborados, se pueden verificar en el SIGCC
(confidencialidad, integridad|Pérdida  de  credibilidad Numero de puntos|USATI: Para control de acceso a la nueva Sede del Nivel Central, se cuenta con filtros|
Acceso no autorizado, y disponibilidad) y custodia|institucional. - Verificar la[Directores DIAC,|de control|electrénicos, los cuales son molinetes y talanqueras vehiculares. Asi mismo, tarjetas de control
o L . L Definir puntos de control para Reporte de|. o . N " .
pérdida o alteracion de de la informacion. A y - L - implementacion de[OSEl, USATI,[implementados  /[de acceso para los ascensores y las dependencias, acorde al perfil de las personas que ingresan.
20 |, L . L. 01/01/2016 | 31/12/2016 |prevenir posible pérdida o alteracién |seguimiento de los - . . L . R P .
informacion para beneficiar a Vulneracion de los procesos| de Ia informacién untos de control los  puntos de[Comunicaciones [nimero total de|La salida fisica de los expedientes del archivo central debe tener autorizacién previa de parte de|
terceros Deficiencias en las politicas| misionales y apoyo P control puntos de control|la USATI.
de gestion y administracién identificados DIAC: Se han identificados los puntos de control por roles en el SIGEDOC y los puntos de control
de la informacién. de acceso al Archivo de Gestién Centralizado y al Archivo Central.
En desarrollo de los procesos de contratacion se ha dado continuidad a la aplicacién de los|
. controles establecidos a cargo de los abogados y cada uno de los responsables en la Gerencia
Verificar en forma . ) ) N R ! o o
Soporte de la periodica si se Administrativa y Financiera, al igual que en la Direccién de Recursos Fisicos.
Adquisicion de bienes | Verificar la existencia y cumplimiento [constatacion que se cumplan los Continua la verificacién mediante los soportes de revision y seguimiento que reposan en la|
. : de los controles en el Manual de hace sobre la 100% de los, ié i i io
servicios que no satisfagan| 01/01/2016 | 31/12/2016 it ! ; > controles | . carpeta contractual, cumpliéndose asi en el periodo mayo a agosto de 2016 con esta accién.
las necesidades reales de la ContratAaqun para evitar EXISIEV)CI? y establecidos en el controles realizados
tidad favorecimientos cumplimiento de B Carpeta de evidencias de control en donde consta el seguimiento que se hace a los contratos|
Debilidad ! trol entidad. Manual para evitar . . P
ebilidades en el control en Adquisicién de  bienes y controles P imient desde su perfeccionamiento hasta su liquidacion.
21 |Favorecimiento a tercerosen [la  aplicacion  de  los! o avorecimientos
el proceso de contratacion rocedimientos las! servicios con sobrecostos.
P P v Adquisicion de bienes y| ad Permanente
normas. o
servicios obsoletos.
Violacién de los principios de
la contratacién estatal. Verificar
Capacitacién permanente al personal Listado de asistencia eriodicamente 1 2 Capacitaciones No se han realizado nuevas capacitaciones, diferentes a las adelantadas en los meses de febrero
01/01/2016 | 31/12/2016 P P P .|y certificaciones de P . . s . P y marzo de 2016 sobre contratacion administrativa. ~ Se informé que debido al traslado ala
de apoyo al proceso de contratacion. B asistencia a las|Gerente Gestion|realizadas . o
participacion. . L . nueva sede no se han vuelto a programar por la falta de disponibilidad de salas. Una vez se|
capacitaciones Administrativa y| i d bio de sed. ders -
Financiera v culmine este proceso de cambio de sede se procedera a su programacion.
Director Oficina
de Capacitacion En los contratos firmados hasta agosto de 2016, la Gerencia Administrativa y Financiera-|
Verificar la existencia y cumplimiento [Soporte de la Direccién de Recursos Fisicos, continta haciendo entrega al inicio del contrato comunicacion en
N de los criterios técnicos de constatacion que se Verificar en forma ... |lacual se indica las actividades que deben llevar a cabo los supervisores. El cuadro de control de|
Gestionar los recursos, o . N e 100% de los criterios| N . N X . N
Gestién de| necesarios ara supervision segln lo establecido en [hace sobre la periédica si se técnicos de los contratos suscritos hasta la fecha esta actualizado y se tiene como herramienta para realizar
" 3 . p 01/01/2016 | 31/12/2016 |la resolucién CGR 0191 de 2015 existenciay cumplen los L el seguimiento y monitoreo permanente a la presentacion de informes por parte de los|
GESTION Recursos de la|garantizar el dptimo . . - supervision . e . - N
Entidad funcionamiento de la cumplimiento de los | criterios técnicos aplicados contratistas y las certificaciones de los supervisores sobre el cumplimiento. Ademas de los|
N - s Ausencia de criterios claros|Deficiencias en la calidad de criterios técnicos de  |de supervision P instructivos y los memorandos expedidos, se tiene reporte en la carpeta de evidencias de las
Entidad. Deficiente supervisién de los ara la  seleccion los  bienes servicios isi6 isi imi imi ici i6
22 |contratos para favorecer el :51 oo - Io\sl i y supervision. re.vlslones, requerlmle.ntos y seguimientos efectuados a los solicitantes de contratacion de las|
contratista o a un tercero. 8 ) d o . diferentes dependencias.
supervisores. Afectacion del erario.




SEGUIMIENTO

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2016 V3
CONTRALORIA CORTE 30-08-2016
MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
Identificacion del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcion Monitoreo y Revision
Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Acciones Asociadas al Control
golcs Macroproceso Objetivo o Riesgo Causas Consecuencias i jecucio Acciones Responsables Indicador SEGUMIENTO/OC! ESIAn0
Macroprocesos B ) Riesgo 9 Periodo de b= COMENTARIOS / EVIDENCIA ACCION
Acciones Registro
Fechainicio | Fecha Final
Socializacién permanente del manual Soporte de las|Verificar las Se adelantd en coordinacién con la Oficina de Comunicaciones la campafia de "Como Ser un|
01/01/2016 | 31/12/2016 de mmratacign ializaci ializaci 4 Socializaciones Super Visoor", en mayo de 2016 que se publicé por los diferentes medios que tiene disponibles|
! realizadas realizadas la CGR.
Adelantar campafiia de sensibilizacion L Gerente Gestion
L Publicaciones en los o )
y compromiso institucional respecto | 5 . Administrativa y
. . diferentes medios de |Verificacion de las | . :
al uso de los bienes de la Entidad o al | . o N L Financiera, _ . L .
01/01/2016 | 31/12/2016 L divulgacién que tiene |publicaciones . . ._|Campaha realizada. |No se reporté evidencia de avance.
servicio de ella. " Director Oficina
la CGR, sobre el buen [realizadas de
uso de los bienes P
Comunicaciones
Deficiencia en el Se elaboré un diagndstico relacionado con la necesidad de adquirir un software para el manejo|
23 Destinacién o uso indebido|seguimiento y control en el|Afectacién de los recursos de los inventarios, la cual persiste.
de bienes publicos. uso y destinacion de los|publicos. No obstante lo anterior, las limitantes de tipo financiero por aplazamiento de partidas|
bienes. e . presupuestales que ha efectuado el Gobierno Nacional en las diferentes entidades entre ellas la
. N L Verificacién de las|Gerencia e . P P .
Analizar alternativas tecnoldgicas ofertas Gestién Diagnéstico de CGR no ha permitido a la fecha implementar las iniciativas tecnoldgicas para el manejo y control
01/01/2016 | 30/06/2016 |para manejo y control de los Cotizaciones y ofertas . v L . ® . de inventarios.
N ) ) cotizaciones Administrativa y[necesidades
inventarios de la Entidad. resentadas Financiera
P La Gerencia de Gestion Administrativa y Financiera deberd adelantar las acciones necesarias
para la solucién sobre el control de manejo de inventarios.
.| Deficiencias en el control Realizar conciliaciones periddicas de - . o . N
Ordenar u omitir| L N . N Seguimiento Nimero de|Se observaron trece (13) conciliaciones del segundo trimestre de 2016 entre las Depedencias|
N . en la aplicacion de los " N la informacién registrada en el SIIF, - - . . o ) L, .
transacciones en el SIIF sin el rocedimientos v las normas. Afectacién del erario por un frente a la informacidn generada por Conciliaciones, periédico a las|Direccion de|Conciliaciones Proveedoras de la informacién y contabilidad.
24 |lleno de los requisitos legales, P N v pago sin el lleno de los| 01/01/2016 | 31/12/2016 . 8 ! p balances, informe|conciliaciones y los|Recursos realizadas/ Numero
N establecidas. . las dependencias fuentes: Direccion | . . ) . P
para favorecer intereses| requisitos legales - B financiero balances Financieros de conciliaciones
ropios o de terceros. de Recursos Fisicos; Tesoreria,Talento resentados rogramadas
prop : Trafico de influencias. Humano, entre otras. P prog
Deficiencia en el control y
Manipulacin de a seguimiento en las! Seguimiento Numero de|Se observaron trece (13) conciliaciones del segundo trimestre de 2016 entre las Depedencias|
P L operaciones,  debido a|_, Conciliar la informacion entre los . a las|Director de|Conciliaciones Proveedoras de la informacidn y contabilidad.
Informacién contable de la . L Pérdida de recursos. . s conciliaciones, e : .
25 N ofrecimientos, presién y/o o 01/01/2016 | 31/12/2016 |registros contables y la suministrada conciliaciones y los|Recursos realizadas/ Numero
CGR, para favorecer intereses| N Informacién no veraz 3 balances ) . L
. amenazas internas % por los generadores de la misma balances Financieros de conciliaciones
propios o de terceros.
externas. presentados programadas
Se evidenciaron correos enviados por la coordinadora del SIIF de la CGR a los funcionarios que|
No seguir los! . . _|realizan transacciones, precisando los siguientes temas:
.- . . . I Ndmero de usuarios
procedimientos establecido; Garantizar que todas aquelos Cambio periédico habilitados en el
Manipulacién o acceso no|en el modelo de seguridad funcionarios que registren acciones de clave.| . . Correo del 24 de junio, informacion sobre la solucién de inconvenientes acceso SIIF.
, . . ” I~ Soportes defc . . Director de(SIIF/  Nimero de
% autorizado a la Informacién|de la informacién del SIIF - Transacciones fraudulentas 01/01/2016 | 31/12/2016 en el SIIF, tengan habilitado su autorizacién  de los Solicitudes de Recursos funcionarios e
del SIIF en beneficio de|[NACION, debido a usuario personal con las restricciones . reactivaciond  de| _. . ) Y€ Correo de 8 de agosto, solicitud de informacion a los funcionarios de la Coordinacion contable,
X . - " . y ) usuarios N Financieros realizan X N - "
intereses particulares ofrecimientos, presién y/o propias de perfil para cada accion y usuarios transacciones en para el registro de firma digital en el SIIF- Nacion
amenazas internas y! su certifcado digital correspondiente invalidados SIF
externas. Correo del 25 de agosto, se socializaron las Mejoras del SIIF en modulo ingresos
. de seguridad Monitoreo a las dreas de ingreso . . Verificacién Director Unidad . .
Acceso no autorizado o . . | 8 l ) L, I, g v Video de monitoreo. . ,lA ! ¥ ) Planillas de ingreso
o .. _|(confidencialidad, integridad consulta de informacién fisica, N andlisis  de los|de Seguridad vy . . . N "
pérdida o alteracion N L . . B Control de ingreso . formatos| USATI: El acceso a las dependencias ubicadas en la nueva sede esta a cargo de la Direccién de
. N B .. |y disponibilidad) y custodia B . utilizando tecnologias de la - - formatos. Aseguramiento . . N . . o N
intencional de informacién ) ) Uso indebido de la ) L Diligenciamiento  de L verificados / Total[Recursos Fisicos, para el ingreso al Archivo Central se requiere autorizacién previa de la USATI.
27 L N de la informacion. . o 01/01/2016 | 31/12/2016 |informacién. Consullta de|Tecnolégico e ; .
fisica de la entidad para o - informacién institucional. - formatos: consulta, | " e planillas de ingreso
. N Deficiencias en las politicas, Seguimiento del acceso a la . videos. Informatico  — . . : . B L .
favorecimiento propio o de . o .. ) L, R préstamo ) y formatos|DIAC: Se evidencias las planillas de ingreso al Archivo de Gestién Centralizado de enero a
de gestion y administracion informacion en los archivos central y - Consulta de|USATI; Director| .. . . . . .
terceros (Ley 1712 de 2014). ) . . L, N reprografia N . diligenciados agosto/2016 y los formatos de solicitud de servicio de registro de consulta, préstamos vy
de la informacion. archivo de gestion centralizado planillas de ingreso [ DIAC N . L
reprografia del Archivo Central de enero a agosto /2016. Accién permanente
Programa Anual de
e Auditoria Interna[Se elabord el Programa Anual de Auditoria Interna bajo la Metodologia de Priorizacion con
Elaborar el Programa Anual de Programa Anual de Verificacén Directora elaborado bajo| Enf Ri tual te estd vigente || ion 3.
01/04/2016 | 31/12/2016 |Auditoria Interna con enfoque de g o aplicacion de ) v . Jo|Enfoque en Riesgos, actualmente esta vigente la version 3.
. . . auditoria interna - Coordinador OCI |metodologia de
riesgos y realizar ajustes criterios o L
priorizacion con|Actividad Permanente
enfoque en riesgos
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MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
Identificacion del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcion Monitoreo y Revision
Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Acciones Asociadas al Control
golcs Macroproceso Objetivo g Riesgo Causas Consecuencias i jecucio Acciones Responsables Indicador SEGUMIENTO/OC! ESIAn0
Macroprocesos P d Riesgo 9 Periodo de Po! COMENTARIOS / EVIDENCIA ACCION
Acciones Registro
Fechainicio | Fecha Final
Acta de comité de Con'stat'ar que las Progra@a ‘Anual de
Aprobacion del Programa Anual de  [coordinacién del auditorias auditoria interna y
P I 8 . ejecutadas o en|Directora y|acta de aprobacion|El Programa Anual de Auditoria Interna V. 3 fue aprobado por el Comité de Coordinacién del
01/04/2016 | 31/12/2016 |Auditoria Interna por parte de la Alta |sistema de control| . " . ) . . "
N . . . ejecucion Coordinador OCl [por el Comité de|Sistema de Control Internoy Gestion de la Calidad (Julio 2016)
Direccién interno y gestion de o
N correspondan al Coordinacion del
la calidad )
programa Sistema de Control
Proveer los elementos|
necesarios para que la Revisién Informe Preliminar y Final
entidad desarrolle vy, X ” Macroproceso de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva, procesos Etapa Preprocesal,|
aplique buenas| N_la"'p_”IaC'o_" ° Seguimiento al Procesal y Jurisdiccion Coactiva
practicas, gestione la filreccloné’mlenlo de » . Toma de decisiones de la '5 rama de Macroproceso de Gestion de Recursos de la Entidad, Proceso Administrar Recursos Financieros.
ADMINISTRACION [ 0o y el control informacién  procesada  o|Presion, amenazas Internas| ‘oo equivocadas o Ejecutar actividades de revision de  [Informes preliminar v| :seguramiento birectora No. Informes|Macroproceso Gestién de Recursos de la Entidad, Proceso Administrar Recursos Informaticos.
SEGUIMIENTO  Y|DE PROCESOS Y|, '\ 0\ o enun| 28 |Benerada en el marco de laly externas ho acordes con la realidad| 01/04/2016 | 31/12/2016 |informes de auditoria por parte de la |final  de Auditoria|~8 Y ‘ Ylrevisados /No Total
EVALUACION PROCEDIMIENTOS - actividad de la auditoria R A . mejora  de la|Coordinador OCI . -
enfoque por procesos, institucional. coordinacién de la OCI interna N Informes generados |Revisién Informe Preliminar
APP L interna, con el fin de obtener|Conflicto de interés calidad de la
para  optimizar el rovecho propio o de un auditorfa interna 6DC Casanare
desempefio 5 prop GDC Meta
institucional en ercero. Macroproceso Direccionamiento Estratégico — DET, Proceso Asesoria Juridica a la CGR
cumplimiento de su
mandato
constitucional y legal.
Revisién y aprobacion Informe Preliminar y Final
Macroproceso de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva, procesos Etapa Preprocesal,|
Procesal y Jurisdiccion Coactiva
Seguimiento al No Informes Macroproceso de Gestion de Recursos de la Entidad, Proceso Administrar Recursos Financieros.
Ejecutar actividades de revisién Informes preliminar y|programa de rev‘isados Macroproceso Gestion de Recursos de la Entidad, Proceso Administrar Recursos Informaticos.
01/04/2016 | 31/12/2016 y L ) y final de Auditoria|aseguramiento  y|Directora OCI v
aprobacion informes de auditoria por |. ) aprobados por la . N .
" ” interna mejora de la . o Revision y aprobacién Informe Preliminar
parte de la direccion de laOCl. N direccion /No Total
calidad Informes generados GDC Casanare
8 GDC Meta
Macroproceso Direccionamiento Estratégico — DET, Proceso Asesoria Juridica a la CGR
YANIRA VILLAMIL
Directora OCI
EQUIPO: Arelys Valencia (Lider), Maria Victoria Uribe, Leonor Sanchez, Rafael Vergara, Nancy Hurtado, Astrid Vega, Francisco Benavides, Ruth Nelssy Alfonso, Jorge Araque, Marena Manzano, Carmen Julia Ocampo, Hector Castro, Francisco Cuellar
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ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES
DESCRIPCION DE LA a
a a a a BENEFICIO AL FECHA REALIZACION
NOMBRE DEL TRAMITE, PROCESO O TIPO DE ACCION ESPECIFICA DE SITUACION MEJORA A REALIZAR AL CIUDADANO Y/O DEPENDENCIA SEGUIMIENTO OCI ESTADO
N° PROCEDIMIENTO RACIONALIZACION RACIONALIZACION ACTUAL TRAMITE, PROCESO O ENTIDAD RESPONSABLE INICIO FIN COMENTARIOS / EVIDENCIA ACCION
PROCEDIMIENTO dd/mm/aa dd[mm[aa
Se Implemento en la pagina web de la Entidad del mecanismo
denominado CAPTCHA Version 2 (caja de verificacién "No soy
Garantizar que |la un robot"), para la expedicidn del certificado de antecedentes
" Optimizacion de los . . . L, Oficina de Sistemas, . . S
Certificado de  antecedentes  de - . Se encuentra Mejora en la seguridad del|informacién no sea de responsabilidad fiscal. Esta accién impide el ataque de un
1 o . Administrativas procesos R T USATI, Delegada de| 02/05/2016 | 31/12/2016 . i X
responsabilidad fiscal o . automatizado aplicativo alterada y que la N robot, mejorando la seguridad del sistema en cuanto a un
procedimientos internos . Investigaciones ’
misma sea veraz ataque externo de un robot; sin embargo, no se evidencia
mejoras en la seguridad del aplicativo que garanticen la
integridad de la informacién.
Esta actividad esta prevista en el Proyecto de Fortalecimiento
Iniciar con la Asilivar | i Institucional, en la iniciativa de Fabrica de Software
automatizacion del|8"1Zar fa expedicion Se analizd y se determiné que el certificado de Deuda Publica
= . Optimizacion de los . . del certificado de la [Oficina de Sistemas |, L. . .
Certificado de la deuda publica de la - . Parcialmente Certificado de la Deuda L X de la Nacion se desarrollaria conectdndose a la actual base de
2 L, X L Administrativas procesos X - » deuda publica y Delegada de Economia y| 02/05/2016 | 31/12/2016 L
Nacién y de las entidades territoriales . . automatizada Publica de la Nacién L R datos de deuda publica.
procedimientos internos facilitar la consulta  |Finanzas
Fase | de la misma. Se elaborara el documento de especificacidn y se validara con
Economia y Finanzas como d&rea funcional y proceder al
desarrollo.
Actividades de informacidn, formacion,
deliberacion, apoyo a organizaciones Optimizaciéon de los parcialmente *Para el 2016 no se
3 |de la sociedad civil y articulacion de las |Administrativas procesos automatizada preveen acciones de
Organizaciones de la sociedad civil al procedimientos internos mejora
control fiscal
. ) Optimizacién de los . *Para el 2016 no se
Acceso a la informacidén de productos L . Parcialmente |
41 Administrativas procesos ) preveen  acciones de
misionales de la CGR . . automatizada A
procedimientos internos mejora

YANIRA VILLAMIL
Directora OCI

EQUIPO: Arelys Valencia (Lider), Rafael Vergara, Nancy Hurtado
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COMPONENTE RENDICION DE CUENTAS
Fecha SEGUIMIENTO OCI ESTADO
Actividades M |
Subcomponente eta o producto Responsable programada COMENTARIOS / EVIDENCIA ACTIVIDAD
) En cumplimiento de la actividad relacionada con la "ACTUALIZACION DE LA
Actualiar | rodolos | g?s?aCZ° ‘é'ce°°?t'a'f"a METODOLOGIA PARA LA CARACTERIZACION DEL USUARIO DE LA ENTIDAD", el
ctualizar a metodologia ara a o ICina de Comunicaciones . , .. . . .,
1.1 L, ] & P R Documento del disefio } 30/07/2016 |despacho de la Vicecontralora envia a la Oficina de Comunicaciones y a la Contraloria
caracterizacion del usuario de la entidad Contraloria Delegada para la L o
participacion ciudadana Delegada para la Participacién Ciudadana, correo del 15/07/2016 con la versién final
de dicho documento.
Se actualizo el sitio WEB de rendicion de cuentas con informacion sobre la gestion de
la entidad, se ha divulgado el concepto de rendicidn de cuentas a través de redes
Subcomponente 1 al do ademd icados d dici | ¢ h biert
- ’ . sociales, usando ademds comunicados de prensa, adicionalmente se han abierto
Informacién de calidad y en lenguaje Incorporacién  de  actividades  de ) ) L - ’p ’ ] )
comprensible divuleacion del componente de rendicion| Actividades incorporadas en el plan espacios de interlocucion con la ciudadania, se crearon clips de video explicando
1.2 6 P i P : P oficina de comunicaciones 30/06/2016 [sobre la rendicidn de cuentas de la CGR y como pedir cuentas.
de cuentas en el plan anual de|anual de comunicaciones X . o
comunicaciones 2016. Todos informes constituciones y legales dirigidos al congreso se encuentran
disefiados, publicados y divulgados en la pagina WEB de la CGR. Cada informe tiene su
nombre y su fecha de publicacién.
http://www.contraloria.gov.co/web/guest/informesconstitucionales
Publicacién oportuna de contenidos X El seguimiento a la publicaciéon en la web de los contenidos tematicos se realiza a
- ) - i N ) Despacho Vicecontralora 31/12/2016 . " p .
13 tematicos en el micro-sitio (Rendicion de|Micrositio actualizado L . través del documento "MATRIZ DE SEGUIMIENTO PARA CONTENIDOS PAGINA WEB
Oficina de Comunicaciones Permanente R .
cuentas) donde se encuentran cada una de las direcciones web.
Realizar un evento  Anual con . Se elaboré el documento: " Formato Recoleccion de Temas para la Rendicién de
. K o . Despacho Vicecontralora "
2.1 convocatoria masiva para rendicion de[Evento realizado o o 31/12/2016 |Cuentas de la CGR
. ) Oficina de Comunicaciones .
cuentas. (presencial - virtual) No se ha definido la fecha y lugar del evento.
Subcomponente 2
Dialogo de doble via con la ciudadania y
sus organizaciones Previo a la realizacién de la "Audiencia Publica Regional Rendicién de Cuentas” en la
Despacho Vicecontralora ciudad de Barranquilla, se publicd a través de la pagina web la consulta sobre los
Realizar Audiencias Publicas de rendicion Oficina de Comunicaciones temas de interés para ser tratados
2.2 de cuentas a nivel Regional por delegadas|Audiencias realizadas 31/12/2016 :

y temas seleccionados

Contraloria Delegada
participacion ciudadana

para la

Igualmente se les remitié a los Contralores Delegados Sectoriales y al grupo colegiado
de la Gerencias Departamentales de la Regidn Caribe el "Formato Recoleccion de
Temas para la Rendicion de Cuentas de la CGR".
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COMPONENTE RENDICION DE CUENTAS

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha SEGUIMIENTO OCI ESTADO
programada COMENTARIOS / EVIDENCIA ACTIVIDAD
Realizar una estrategia de
Subcomponente 3 comunicaciones para promover que los Se desarrolld pieza publicitaria, dirigida a los funcionarios contextualizandolos sobre la
Incentivos para motivar la cultura de la 3.1 funcionarios de la CGR participen en las|Estrategia implementada Oficina de comunicaciones 31/12/2016 |importancia de la rendicion de cuentas de la entidad, esta se socializ6 en el escritorio
rendicién y peticién de cuentas diferentes estrategias orientadas a rendir de los computadores que usan los funcionarios y en Clic on Line.

cuentas a la ciudadania

Todos informes constituciones y legales dirigidos al congreso se encuentran
disefiados, publicados y divulgados en la pagina WEB de la CGR.

Disefiar vy divulgar los informes http://www.contraloria.gov.co/web/guest/informesconstitucionales
titucional legal
4.1 constitucionales —y legales  que - se Documento informe al congreso Oficina de comunicaciones 31/08/2016 A L L
presentan ante el Congreso de |la Todos informes constituciones y legales dirigidos al congreso se encuentran
Repdblica disefiados, publicados y divulgados en la pagina WEB de la CGR. Cada informe tiene su
nombre y su fecha de publicacion.
http://www.contraloria.gov.co/web/guest/informesconstitucionales
Subcomponente 4
Evaluacion y retroalimentacion a la
gestion institucional
Dlagnostlco.y evaluac'or_] fi,(el desarrollo de Documento con corte a 31 de|Despacho Vicecontralora Se elabor¢ el documento “Evaluacién Tercer Componente Plan Anticorrupcion y de
4.2 la estrategia de Rendicién de Cuentas| . . - o 15/03/2016 .. . ..
2015 diciembre de 2015 elaborado Oficina de Comunicaciones Atencion al Ciudadano: Rendicion de Cuentas”- Marzo 2016
43 Monitorear el desarrollo de la estrategia|Cuadro control a 15 de diciembre|Despacho Vicecontralora 31/12/2016 Se elabor¢ el documento "Informe de Monitoreo PACC 2016
' de Rendicién de Cuentas 2016 2016 Oficina de Comunicaciones Segundo Cuatrimestre (31 de agosto de 2016)"

YANIRA VILLAMIL
Directora OCI
EQUIPO: Arelys Valencia (Lider) Luz Angela Garcia, Luisa Torres, Rafael Vergara, Nancy Hurtado

No iniciada




. SEGUIMIENTO
by PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2016 V3
CONTRALORIA CORTE 30-08-2016
COMPONENTE MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
Fecha SEGUIMIENTO OCI ESTADO
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable
P B B programada COMENTARIOS / EVIDENCIA ACTIVIDAD
El documento de los protocolos expedido en 2015 fue ajustado por parte del Despacho de la
Vicecontralora, con el fin de ampliar los aspectos de atencidn a personas con discapacidad.
R ble: G i Administrati
. ) ., . 'espohsa © erencia ministrativa v Se efectud la divulgacion de los protocolos con la Circular No. 012 radicado 2016/1E0058353
Elaborar y aplicar un protocolo de atencion|Protocolo de atencidon de servicio [Financiera . . X .
e . . X . ' . . . . . del 6 de julio de 2016, y divulgado mediante correo masivo de la Contralora Delegada para la
de servicio al ciudadano incluyendo los|al ciudadano incluyendo los aspectos |Ejecutores: Gerencia Administrativa y Financiera, o .
1.1 ) R = . B 31/12/2016 |Participacién Ciudadana del 8 de Julio de 2016.
aspectos relacionados con las personas con|relacionados con la poblacion Contraloria Delegada para la Participacion
discapacidad discapacitada Ciudadana, Oficina Asesora de Planeacion, L, i L, i .,
. Se actualizé la estrategia para la apropiacion de los mismos, en reunién de enlaces de
Despacho Vicecontralor . il . e ,
Comunicaciones, Capacitacion, Despacho Vicecontralora y Participacion Ciudadana del dia
24/08/2016. La campafia comenzard en el mes de septiembre.
Subcomponente 1
Estructura administrativa y
Direccionamiento estratégico
El proyecto de resolucién, una vez avalado por la Contralora Delegada, fue
socializado formalmente a las dependencias involucradas para recibir
retroalimentacion (correo electréncio del 8 de agosto de 2016)
Responsable: Contraloria Delegada para la
Modificar la resolucién 6867/2012 para Participacién Ciudadana. Se recibieron comentarios y sugerencias del Despacho de la Vicecontraloria, Oficina
1.2 |fortalecer el funcionamiento arménico del|{Una resolucién expedida Ejecutores: Contraloria Delegada para la| 30/06/2016 |de Planeacidn, Oficina de Capacitacion, Oficina de Control Interno, Oficina Juridica.
sistema de servicio al ciudadano de la CGR Participacidn Ciudadana, Oficina Juridica, Oficina
de Planeacion Se realizd una reunién interna para evaluar la pertinencia de dichas
recomendaciones y se consolidé una segunda version a la luz de dicha revisién, que
se encuentra lista para seguir con el tramite de aprobacidn ante las Oficinas de
Planeacién y Juridica.
Responsables: Contraloria Delegada para - . . o L
L ) . Esta actividad estd prevista en el Proyecto de Fortalecimiento Institucional, en la
— L. la Participacién Ciudadana, Oficina de .
Disefiar en la pdgina web un chat e L ; iniciativa de Portal WEB
. o L. Comunicaciones, Oficina de Sistemas. L. e s s .
permanente en horario laboral como|Un Disefio en la pdgina web de | . l A La actividad se modificé en Comité de Coordinacidon del Sistema de Control Interno
2.1 Ejecutores:  Oficina de  Sistemas e| 31/12/2016

nuevo canal virtual para el servicio al
ciudadano

un chat permanente

Informética, Oficina de Comunicaciones,
Contraloria Delegada para la Participacion
Ciudadana

celebrado el 30 de agosto de 2016,
Esta actividad empieza con fecha 01-09-2016 y hasta el 31-12-2016
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CONTRALORIA CORTE 30-08-2016
COMPONENTE MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
Fecha SEGUIMIENTO OCI ESTADO
Subcomponente Actividades M R I
5 eta o producto esponsable programada COMENTARIOS / EVIDENCIA ACTIVIDAD
El documento de los protocolos expedido en 2015 fue ajustado por parte del
Despacho de la Vicecontralora, con el fin de ampliar los aspectos de atencién al
ciudadano vinculando personas con discapacidad.
. g g Eesponsable:c C(;)ndtralon’a Delegada para la Fue adoptado y divulgado formalmente por parte del Sefior Contralor, mediante
mplementar una estrategia de apropiacion de articipacion Ciudadana . . -
circular 012 de 2016 (radicado 20161E0058353 del 6 de julio de 2016), dando
Subcom-po‘nenteZ 2.2 |los protocolos de servicio al ciudadano en toda|Estrategia implementada Ejecutores: Oficina de Comunicaciones, Talento| 31/12/2016 _I Y i b (radi L, b | d ”Ju; | ,) d
Fortal{e[cnmlento de los canales de a Entidad Humano, Contraloria Delegada Participacion instrucciones sobre su apropiacion y sobre el desarrollo de las acciones de
atencion Ciudadana divulgacion, y acciones de formacion.
Se actualizd la estrategia para la apropiacion de los mismos, en reunién de enlaces
de Comunicaciones, Capacitacion, Despacho Vicecontralora y Participacion
Ciudadana del dia 24/08/2016. La campafia comenzara en el mes de septiembre.
Se construyd la politica referente al tratamiento de datos personales, la cual ha sido
revisada por los Asesores de Despacho del Contralor.
Revision y ajustes del aplicativo para la L L Responsable: Oficina de Sistemas Esta pendiente aprobacidn y posterior socializacion.
L, . Aplicativo con  criterios de| . . L .. . . . .
expedicion del certificado de A . Ejecutores: Oficina de Comunicaciones, Implementacién en la pagina web de la Entidad del mecanismo denominado
2.3 i X seguridad, usabilidad vyl . . L 31/12/2016 ., . e N L,
antecedentes fiscales y su seguridad, o i Oficina de Sistemas e Informatica, C.D CAPTCHA Version 2 (caja de verificacién "No soy un robot"), para la expedicién del
. L I accesibilidad ajustado . " - ) L, X
incluyendo criterios de usabilidad Investigaciones certificado de antecedentes de responsabilidad fiscal, esta accion evita un ataque
accesibilidad de robot, pero frente al componente de seguridad de la informacién no se ha
adelantado accién.
Se incluye dentro del Programa Anual de Capacitacion la Accesibilidad e Inclusion
con Inversion y aliados el INCI / INSOR / DNP. Y se incluye la actividad Servicio al
Cliente y Atencidn al Ciudadano - Protocolos de Servicio CGR con Inversidn. Ejecutar,
entre abril y noviembre de 2016. (soporte Programa Capacitacion)
Se adelanté un taller de lenguaje claro el 14 de abril de 2016 (Soporte Lista de
Desarrollar un programa de capacitacion y|25% de servidores publicos que Asistencia)
sensibilizacion  para  fortalecer  las|desarrollan actividades de
Subcomponente 3 Responsable: Oficina de Capacitacion
P 3.1 |competencias y habilidades del talento|servicio al ciudadano a nive P P 31/12/2016 |El 26 de mayo de 2016 se realizé el Foro acceso a la justicia y capacidad juridica de

Talento Humano

humano de la CGR para el servicio al

ciudadano.

nacional capacitados en servicio
al ciudadano

Ejecutores: Oficina de Capacitacion

personas con discapacidad. (Soporte Lisa de Asistencia)
2 de junio de 2016 Taller de Lenguaje Claro. (Soporte Lista de asistencia)
23 de agosto de 2016 actualizaron la estrategia para la apropiacién de los

protocolos de servicio al ciudadano. (Soporte lista de asistencia y resultado de la
reunion)
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CONTRALORIA CORTE 30-08-2016

COMPONENTE MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

Fecha SEGUIMIENTO OCI ESTADO

Subcomponente Actividades Met duct: R bl
P CROHRES PRI programada COMENTARIOS / EVIDENCIA ACTIVIDAD

Divulgar y socializar la politica de

tratamiento de datos personales definir el Responsable: USATI

Un documento de Politica de Se construyd la politica referente al tratamiento de datos personales, la cual ha sido

Subcomponente 4 aviso de privacidad de la informacion y X Ejecutores: USATI, Talento Humano, Oficina K
. . 4.1 . L Tratamiento de Datos Personales L . L, 31/12/2016 |revisada por los Asesores de Despacho del Contralor.
Normativo y procedimental establecer procedimiento de supresion de| . o de Comunicaciones, Oficina de Capacitacion, , . L, . L
X L divulgado y socializado L L . ., Estd pendiente aprobacion y posterior socializacidn.
los datos una vez cumplida la finalidad (ley Oficina Juridica, Oficina Planeacidon

1581/12 y reglamentario 1377/2013).

La CD designé un equipo de trabajo para la revision de la herramienta de
recoleccién de informacién, para la mejora del procedimiento y la satisfaccion de

Subcomponente 5 Revisar y generar mejoras en los mecanismos Responsable: Contraloria Delegada para la vinculacién correspondiente.
. . ara evaluar la satisfaccion del cliente —[Mejoras  implementadas  segun|Participacion Ciudadana
Relacionamiento con ell 51 p‘ 3 X g . p g ) P ; 31/12/2016 ) ) ) . ) ) . y
ciudadano ciudadania que se aplican en el proceso|evaluacién Ejecutor:  Contraloria  Delegada para la El equipo designado por la CD ha trabajado para visualizar el flujo de la informacién,
Desarrollar el control fiscal participativo Participacién Ciudadana logrando diagnosticar y realizando una propuesta de borrador para una nueva

version del procedimiento, segun los lineamientos del SIGCC denominada
PROCEDIMIENTO DE MEDICION DE LA SATISFACCION DEL CLIENTE — CIUDADANIA

YANIRA VILLAMIL
Directora OCI
EQUIPO: Arelys Valencia (Lider), Rafael Vergara, Nancy Hurtado, Astrid Vega, Francisco Benavides, Francisco Cuellar, Hector Castro

No cumplida

En Avance

No iniciada
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CONTRALORIA CORTE 30-08-2016
COMPONENTE MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
.. SEGUIMIENTO OCI ESTADO
Actividades i
Subcomponente ivi Meta o producto Indicador Responsable Fecha programada COMENTARIOS / EVIDENCIA ACTIVIDAD
Se realizd seguimiento al cumplimiento completo de la ley 1712 mediante la
aplicacion de la Guia para la Transparencia activa de la PGN, evidenciando un
cumplimiento del 86%, equivalente a 96 exigencias de las 114.
Adecuacién de la pégina web dela  |Pdgina web adecuada en - o
idad a los li N del . - b ad d Oficina de Comunicaciones y
1.1 Entidad a los lineamientos de la Ley |contenidos acorde a las Pagina web adecuada Publicaciones 01/07/2016 Actividad vencida, toda vez estaba programada hasta el 01-07-2016
1712 de 2014 posibilidades tecnoldgicas
Establecer un seguimiento trimestral ’ , - Dentro de los 15 dias
N . I o . ) Vicecontraloria, Oficina de - ; - P . . e o
12 a la publicacién completa de la Matriz de revisién de % contenidos actualizados o Comunicaciones y siguientes a las fechas de [Se realiza seguimiento a las publicaciones mediante matriz de verificacion de
’ informacién minima requerida por la [contenidos completos por seguimiento Publicaciones corte: Abril 30, Agosto 31 |contenidos a publicar.
Ley 1712 de 2014* y diciembre 31/ 2016
Subcomponente 1
Transparencia Activa
Disefio, adopcion vy divulgacion del - - - h ’ 2 Ofici
13 procedimiento para la publicacién de Procedlmlenfo disefiado, 1 procedimiento publicado en el Vlcecor?traIAona, Oficina de 01/07/2016 El procedimiento "Comunicar Externamente” versién 1.0 debidamente
informacién en la pagina web adoptado y divulgado siGee Comunicaciones publicado en el SICC el 08/02/2016 contempla, en numeral 9.6, los pasos
para publicar informacion pagina web.
. - i icaci Guia P | Manej laci los Medios Int Ext d
14 Actuallzac!on‘ de. la politica editorial Documento de actulizacién 1 Documento de politica Of|C|.na (er Comunicaciones y 15/12/2016 uia a.ra e' } anejf)ly relaciones Fon os Medios Internos y Externos de
del portal institucional Publicaciones Comunicacion versién (1.0 ) publicada en el SIGCC en febrero 8/2016.
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CONTRALORIA CORTE 30-08-2016

COMPONENTE MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

.. SEGUIMIENTO OCI ESTADO
Actividades i
Subcomponente ivi Meta o producto Indicador Responsable Fecha programada COMENTARIOS / EVIDENCIA ACTIVIDAD
La divulgacién del procedimiento se cumplié mediante:
1) memorando 20161E0048078 del 1 de junio de 2016
2) Se visitaron 15 Gerencias Departamentales donde se hicieron jornadas de
Subcomponente 2 Disefio, adopcién y divulgacion del  |Procedimiento disefiado, 1 procedimiento incorporado en el g::ttijlzrclzr?iligd?j;s:ra g sensibilizacin sobre el procedimiento, revisando [as dificultades
X i 2.1 procedimiento para la atencién de  |adoptado y divulgado en la Slgcc P ofia pd o e (GV 01/04/2016 presentadas, deficiencias en el tramite de los derechos de peticién. Se
Transparencia Pasiva peticiones (de informacion) WEB |ct|na| de E::jezc)'on rupo establecieron (criterio de seleccidn para priorizacién de estas GDC fueron las
control ae calida
reportadas con mayor inconveniente por la AGR vigencia 2015 y con mayor
dificultad en los informes de supervision): Cuaca, Valle, Cérdoba, Caquets,
Atlantico, Narifio, Boyaca, Sucre, Casanare, Bolivar, Huila, Guajira, Choco,
Cesar y Tolima.
3) Estas visitas se llevaron a cabo entre el 21 de abril y el 3 de junio.
Divuleacion del i tario de acti Inventario de activos de 1 tario de activos d Vicecontraloria, Oficina de En el link Transparencia y Acceso a la Informacién Publica se encuenta
3.1 d('evi‘; fjrcr'r‘]’a"ci; inventario ¢e activos ;o rmacion divulgado en la inf';‘:fn”a:igi d?vzlcg;\;oj N Comunicaciones y 31/12/2016 publicado el documento: "REGISTROS DE ACTIVOS DE INFORMACION -
WEB Publicaciones CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA "
Subcomponente 3
Instrumentos de Divulgacion del esquema de
Gesion e o, [k e 0T e deonge (1 mantodesciverse USROS | s ormason v
Informacion - L X P - v informacién divulgado informacion divulgado L Y En ellink Transparencia y Acceso a la Informacion Publica se encu?nta
ubicacion previamente definidad en Publicaciones publicado el documento: "DATOS PARA ESQUEMA DE PUBLICACION DE
el esquema INFORMACION - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA " Versién 1.0
Divuleacién del indice de inf _._|indice de informacién 1 ndice de inf i6n clasificad Vicecontraloria, Oficina de En el link Transparencia y Acceso a la Informacién Publica se encuenta
33, 'vuigacion detindice de Intormacion) .\ siicada y reservada ndice de intormacion clastlicada 1, 1 nicaciones y 31/12/2016 publicado el documento: "iNDICE DE INFORMACION CLASIFICADA Y
clasificada y reservada n y reservada divulgado L . . .
divulgado Publicaciones RESERVADA - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA " version 1,0
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COMPONENTE MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
.. SEGUIMIENTO OCI ESTADO
Actividad i
Subcomponente ividades Meta o producto Indicador Responsable Fecha programada COMENTARIOS / EVIDENCIA ACTIVIDAD
OSEl: Se hizo la Gestion con el MinTIC solicitando 500 licencias de Jaws y
Magic, para Convertic y el Centro de Relevo, las cuales se encuentran
disponibles a la ciudadania en el portal institucional desde el primer
trimestre del 2016.
subcomponente 4 Incorporacién de criterios de Protocolos de Servicio al Un (1) documento de \élcecor?tral.orla, Oficina de A Ia. ffecha de co.rte. de seg%umlento del PAAC Agosto 30/.2016,.n0 se han
COTIRe ] accesibilidad para la atencién y : - Protocolos de Servicio al °mU“'CalC'°”es Y recibido requerimientos ciudadanos para descargar las licencias.
Criterio diferencial de 4.1. suministro de informacion a Ia Ciudadano ajustados con Ciudadano ajustado con chFr‘alon.a' Del.egada parala 31/12/2016 El Despacho de la Vicecontralora, coordina con la Oficina de Capacitacién, el
Accesibilidad criterios de accesibilidad Participacién Ciudadana,

poblacion diferenciada

criterios de accesibilidad

Oficina de Sistemas

entrenamiento y capacitacion en el manejo de las herramientas tecnoldgicas
y lenguaje de sefias, dirigido a los funcionarios que tiene el rol de atencién al
publico.

Esta accion estd En avance, no se ha implementado el convertic en la pagina
WEB

3 Informes de monitoreo

Sto dia de los meses de

Se han realizado 2 Informes: el Ultimo con corte a 31 de agosto de 2016.

5.1. Realizacién de monitoreo Informes de monitoreo trimestrasles Vicecontraloria abril, julic;gfgtubre de "Informe de Monitoreo PACC 2016 . Segundo Cuatrimestre (31 de agosto de
2016)"
Subcomponente 5
Monitoreo
Aplicacion de las observaciones Numero de acciones de Vicecontraloria, Oficina de
incluidas en los informes de Acciones de mejoramiento mejoramiento ejecutadas/Numero | Comunicaciones . .
5.2 d ) ! / Y 31/12/2016 No se reporta evidencia de avance.

seguimiento al PAAC por la Oficina
de Control Interno

ejecutadas

de acciones de mejoramiento
establecidas por OCI

Contraloria Delegada para la
Participacién Ciudadana

YANIRA VILLAMIL

Directora OCI

EQUIPO: Arelys Valencia (Lider), Luz Angela Garcia, Luisa Torres, Rafael Vergara, Nancy Hurtado, Astrid Vega, Francisco Benavides, Francisco Cuellar

No cumplida

En Avance

No iniciada




