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1. INTRODUCCION

Los articulos 1, 2, 3, y 103 de la Constitucion Politica sefialan que la participacion
ciudadana es un principio, un derecho fundamental y un fin esencial del Estado
Social de Derecho. Como resultado de esta declaracion de principios de nuestro
modelo de democracia, la ciudadania tiene un rol determinante en los asuntos
publicos y la garantia de este derecho implica la obligacion del Estado de facilitar y
promover escenarios para su participacion en la toma de decisiones sobre los
asuntos que les afecten en los ambitos politicos, econdmicos, administrativos y
culturales, entre otros.

La vision expansiva del derecho a participar, que se encuentra fundacionalmente
plasmada en el articulo 2 de la Constitucién Politica dentro de los fines esenciales
del Estado, apalanca la obligacién de todas las entidades publicas de disefiar e
implementar una estrategia de participacion ciudadana que asegure que la
ciudadania tendra escenarios para incidir y pedir cuentas en la gestion institucional,
con lo que trasciende la atencion oportuna y con calidad de los requerimientos
ciudadanos.

De esta manera la Contraloria General de la Republica -CGR- promueve, protege y
garantiza todas las modalidades del derecho a participar en la vida politica,
administrativa, econdmica, social y cultural, y el control del poder politico, dentro del
marco de la Constituciéon Politica de Colombia® y de la Ley 1757 de 20152

En consecuencia, la Entidad cumple cabal y eficazmente las funciones asignadas
por la Constitucidon y la ley “en representacién de la comunidad™?, por lo que se debe
a la ciudadania y a los ciudadanos y esta en el deber permanente de consultarles
sus planes y rendirles cuentas de su gestion y resultados.

En efecto, el cabal cumplimiento del deber de establecer una estrategia de
participacion ciudadana implica desplegar metodologias y acciones que permitan
gue la ciudadania tenga espacios para ser escuchada durante todo el ciclo de la
gestion que realiza la Entidad, que pueda controvertir y cuestionar las decisiones
gue toma nuestro ente de control y que pueda aportar para el cumplimiento de la
mision constitucional que le fue conferida a la Contraloria General de la Republica
(CGR en adelante).

1 http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991.html
2 http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1757 2015.html

3 Articulos 2 y 3 del Decreto 267 de 2000.
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/decreto 0267 2000.html
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Asi las cosas, ademas de la estrategia prevista para asegurar la incidencia
ciudadana en el diagnostico, formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de la
gestion propia de la CGR, la Entidad cuenta ademas con una oferta de servicios,
gue forma parte de los negocios misionales segun el mapa de macroprocesos
institucional, para que la ciudadania, en ejercicio del derecho a vigilar la gestion
publica, cuente con la CGR como una aliada y puede mejorar la incidencia en la
gestion de los sujetos y objetos de vigilancia y control fiscal, esta es denominada la
Estrategia de Participacion ciudadana de la CGR hacia afuera que se ejerce en el
marco de las facultades de control Fiscal Participativo a través de intervenciones y
estrategias especificas.

De la misma forma, es de especifica importancia para la mejora de la gestion
administrativa y del ejercicio de la vigilancia y del control fiscal que ejerce la
Contraloria General de la Republica, garantizar y promover la participacién de la
ciudadania y sus organizaciones en la vida administrativa del Estado, en su
conjunto, y en el control de los particulares que administren recursos publicos, pero,
por sobre todo y para el caso, el control social hacia la misma Contraloria General
de la Republica, para lo cual se define en este documento a su vez la estrategia de
participacion ciudadana de la CGR hacia adentro.

2. CONTEXTUALIZACION

La Contraloria General de la Republica desarrolla dos frentes de accion para la
promocién de la participaciéon ciudadana y el control social a la administracion:

. La dimension exdgena, es decir, la promocion del control ciudadano hacia los
sujetos de control, denominado control fiscal participativo.
. La dimension enddgena, entendida como la promocién del control ciudadano

hacia la gestion administrativa y de vigilancia y control de la misma Entidad
fiscalizadora superior de Colombia, denominada control social.

La dimensidn exogena, la Entidad ejerce la facultad del control fiscal participativo
(CFP) entendido como “la funcién de la Contraloria General de la Republica (CGR)
para promover, dinamizar y fortalecer a la ciudadania en el ejercicio del control
social a la gestion publica, con el propdsito de mejorarla y hacerla mas transparente,
para aportar en la garantia de los derechos de los colombianos e integrar los
resultados del control social a lo publico con el ejercicio del control fiscal™.

Ademas, define el sistema de control fiscal participativo como “como el conjunto de
principios, fundamentos, procesos, procedimientos, actores, recursos (técnicos,
tecnologicos, metodolégicos, conceptuales, financieros), requerimientos de
operacion (nivel de desarrollo de la ciudadania en el control social a lo publico, ciclo

4 Articulo 2°. de la Resolucién Reglamentaria Ejecutiva 049 de 2019.
https://jurinfo.jep.gov.co/normograma/compilacion/docs/resolucion_contraloria req0049 2019.htm
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del CFP) y productos (factor ciudadano) que desarrollan el Control Fiscal
Participativo™.

De tal manera que la integracion entre el control social a lo pablico y el control fiscal
permite generar sinergias orientadas a “fortalecer y aprovechar los resultados del
control social a lo publico para (i) mejorar la planeacion y ejecucion del control y la
vigilancia fiscal, (ii) aportar herramientas para potenciar el ejercicio autbnomo del
control social a lo publico y (iii) proponer mejoras para que la gestion publica sea
mas efectiva en la garantia de los derechos ciudadanos™.

Para la dimension enddgena, la CGR igualmente la asume como “el derecho y el
deber de los ciudadanos a participar de manera individual o a través de sus
organizaciones, redes sociales e instituciones, en la vigilancia de la gestién publica
y sus resultados”’.

En este sentido, el objeto del control social hacia adentro es “el seguimiento y
evaluacién de las politicas publicas y a la gestién desarrollada por la Contraloria
General dela Republica para lo cual la ciudadania, de manera individual o por
intermedio de organizaciones constituidas para tal fin, podra desarrollar el control
social a la gestion y resultados de la entidad en el desarrollo de sus funcién
constitucional y legal mediante la vigilancia ciudadana a la equitativa, eficaz,
eficiente y transparente prestacion de las obligaciones y de los servicios que presta
la CGR de acuerdo con lo establecido en la regulacion aplicable y correcta
utilizacion de los recursos y bienes publicos™ a su cargo.

3. ALCANCE

Las estrategias y acciones de participacion ciudadana presentadas en este
documento por la CGR aplican a los procesos que despliegan las diferentes
Contralorias delegadas, Gerencias Departamentales y demas dependencias, en
procura de tanto la organizacion propia de la Entidad como el andlisis que se realiza
sobre lo sujetos y objetos de control cuente con la participacion incidente de la
ciudadania. Asi, la estrategia se compone de las acciones que se despliegan en el
marco del Sistema de Servicio al Ciudadano (la participacion de la ciudadania sobre
la gestion de la CGR) y de la oferta de servicios asociada al Sistema de Control
Fiscal Participativo (la participacion de la ciudadania a través del control social sobre
la gestion de los sujetos de control, acompafiada y facilitada por la CGR) y la
estrategia de participacion ciudadana o para la promocion del control social hacia
al interior de este 6rgano de control.

5 Ibidem, articulo 3°.

6 Ibidem, articulo 5°.

7 Articulo 60 de la Ley 1757 de 2015.
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley 1757 2015.html
8 Ibidem. Articulo 61°. de la Ley 1757 de 2015.
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley 1757 2015.html
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4. OBJETIVO

La Estrategia y acciones de participacion ciudadana de la Contraloria General de la
Republica tiene como objetivo hacer operativa la politica de participacion ciudadana
en la Entidad, mediante la definicion y descripcion de las actividades asociadas a
los Sistemas de Servicio al Ciudadano y Control Fiscal Participativo, y participacion
ciudadana al interior de la CGR que permiten a la Entidad garantizar el derecho
ciudadano a participar tanto en su gestion como en la vigilancia y control de la
gestidn de sus sujetos y objetos de vigilancia y control, para elevar la confianza 'y
credibilidad de la poblacion colombiana en la Entidad fiscalizadora superior del pais,
en tanto contribuye a la proteccion y garantia de sus derechos individuales y
colectivos.

5. TERMINOS Y DEFINICIONES

Acto administrativo: Expresion o manifestacion unilateral de la voluntad de una
autoridad en ejercicio de sus funciones administrativas, capaz de producir efectos
juridicos, que determinan el nacimiento, modificacion o la extincion de derechos y
obligaciones.

Rendicion de cuentas: Por rendicion de cuentas se entiende el proceso
conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologias, estructuras,
practicas y resultados mediante los cuales, las entidades de la administracién
publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos informan, explican y
dan a conocer los resultados de su gestidon a los ciudadanos, la sociedad civil, otras
entidades publicas y a los organismos de control, a partir de la promocion del
dialogo.

La rendicién de cuentas es una expresion de control social que comprende acciones
de peticion de informacion y explicaciones, asi como la evaluacién de la gestion.
Este proceso tiene como finalidad la busqueda de la transparencia de la gestion de
la administracién puablica y a partir de alli lograr la adopcién de los principios de
Buen Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicion de cuentas, en la
cotidianidad del servidor publico. (Ley 1757 de 2015, articulo 48).

Audiencia publica: Cuando la administracion lo considere conveniente y oportuno,
se podran convocar a audiencias publicas en las cuales se discutirAn aspectos
relacionados con la formulacién, ejecucion o evaluacion de politicas y programas a
cargo de la entidad, y en especial cuando esté de por medio la afectacion de
derechos o intereses colectivos.
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Las comunidades y las organizaciones podran solicitar la realizacion de audiencias
publicas, sin que la solicitud o las conclusiones de las audiencias tengan caracter

vinculante para la administracion. En todo caso, se explicaran a dichas
organizaciones las razones de la decision adoptada.

En el acto de convocatoria a la audiencia, la institucién respectiva definird la
metodologia que sera utilizada. (Ley 489 de 1998, articulo 33).

Canal de comunicacion: Espacio a través del cual se emite un mensaje y se da la
posibilidad de interactuar, estableciendo un contacto directo entre el emisor del
mensaje y los receptores de este en tiempo real.

Ciudadano, ciudadana: Persona natural o juridica (publica o privada), nacional,
residente o no en Colombia, como también la persona extranjera que permanezca,
tenga domicilio en el pais, o tenga contacto con alguna autoridad y en general
cualquier miembro de la comunidad sin importar el vinculo juridico que tenga con el
Estado, capaz de ejercer sus derechos civiles y/o politicos y cumplir con sus
derechos y obligaciones.

Control social a lo publico: Es el derecho y el deber de los ciudadanos a participar
de manera individual o a través de sus organizaciones, redes sociales e
instituciones en la vigilancia de la gestion publica y sus resultados. (Ley 1757 de
2015, articulo 60).

Enfoque diferencial: Es una herramienta para garantizar, de manera real y
efectiva, la aplicacion del principio de igualdad y no discriminacién. Se emplea como
método de analisis y guia de accidon (cfr. Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos, s.f.).

A partir de esta herramienta se entiende que, si bien todas las personas son iguales
ante la ley, esta les afecta de manera distinta en razén a su edad, género, identidad
sexual, orientacion sexual, pertenencia étnica, salud fisica o mental, o cualquier otra
condicion, incluso la suma de varias de ellas.

Grupos de interés: Son las personas, grupos o entidades sobre las cuales la
Contraloria General de la Republica tiene incidencia, asi como aquellas que influyen
a la entidad. También se conocen como “Publicos internos y externos” de la
Contraloria General de la Republica. (Resolucion Organizacional OGZ 727 de 2019,
articulo 3).

Grupos de valor - clientes: Son los ciudadanos, grupos de ciudadanos y entidades
a quienes la Contraloria General de la Republica debe dirigir sus productos y
servicios. Los clientes o grupos de valor de la Contraloria General de la Republica
son:

1. Ciudadania.
2. Organizaciones de la sociedad civil.
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3. Poblacion que requiere atencidén especial por sus condiciones de vulnerabilidad.
4. Congreso de la Republica.

5. Presidencia de la Republica.

6. Corporaciones publicas territoriales: asambleas departamentales, concejos
municipales.

7. Rama Judicial.

8. Gobernantes de departamentos, distritos y municipios.

9. Organismos Yy entidades de la administracion publica sujetos de control de la
Contraloria General de la Republica.

10. Organos de control fiscal del orden territorial (Entes Fiscales subnacionales).
(Resolucién Organizacional OGZ 727 de 2019, articulo 4).

Participacion ciudadana: Puede ser entendida como la intervencion de sujetos
individuales y/o colectivos en el escenario publico que, en funcidn de sus intereses
y derechos, buscan acceder a bienes y servicios publicos (inclusion), influir en las
decisiones que afectan sus vidas (incidencia), acordar con las autoridades publicas
las politicas que permitan el ejercicio pleno de sus derechos (concertacion), vigilar
la gestion y sus resultados (fiscalizacion) o expresar el desacuerdo con decisiones
de las autoridades publicas (oposicién). (Tomado de ¢Qué ha pasado con la
participacion ciudadana en Colombia? 2002 — 2018 - Fundacion Foro por
Colombia).

Actores sociales: Grupos 0 asociaciones socioeconémicas, empresariales,
corporativas, culturales, religiosas, ecologicas, de ancianos o de personas con
discapacidad que participan en los procesos de desarrollo. (Diccionario
Panhispénico de dudas).

Transparencia: Principio conforme al cual toda la informacion en poder de los
sujetos obligados definidos en esta ley se presume publica, en consecuencia de lo
cual dichos sujetos estan en el deber de proporcionar y facilitar el acceso a la misma
en los términos mas amplios posibles y a través de los medios y procedimientos que
al efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello que esté sujeto a las
excepciones constitucionales y legales y bajo el cumplimiento de los requisitos
establecidos en la Ley 1712 de 2014 .

Veedurias ciudadanas: Mecanismo democratico de representacion que permite a
los ciudadanos o a diferentes organizaciones comunitarias, ejercer vigilancia sobre
la gestion publica, respecto de las autoridades administrativas, politicas, judiciales,
electorales, legislativas y 6rganos de control, asi como de las entidades publicas o
privadas, organizaciones no gubernamentales de caracter nacional o internacional
gue operen en el pais, encargadas de la ejecucién de un programa, proyecto,
contrato o de la prestacién de un servicio publico. (Ley 850 de 2003, articulo 1).

Control Fiscal Participativo: Funcién de la Contraloria General de la Republica
(CGR) para promover, dinamizar y fortalecer a la ciudadania en el ejercicio del
control social a la gestion publica, con el proposito de mejorarla y hacerla mas
transparente, para aportar en la garantia de los derechos de los colombianos e
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intégrar los resultados del control social a lo publico con el ejercicio del control fiscal.
(Resoluciéon Reglamentaria Ejecutiva REG-EJE-049 de 2019, articulo 2).

6. MARCO NORMATIVO

Constitucion Politica de 1991

Acto Legislativo 04 de 2019. Por medio del cual se reforma el Régimen de
Control Fiscal.

Carta Iberoamericana de Participacion Ciudadana en la Gestién Publica.

Ley 87 de 1993: Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.
Ley 134 de 1994: Por la cual se dictan normas sobre mecanismos de
participacion ciudadana.

e Ley 142 de 1994 Por la cual se establece el régimen de servicios publicos
domiciliarios Arts. 62 y ss.

e Ley 152 de 1994 Por la cual se establece la Ley Orgénica del Plan de Desarrollo
Art. 34.

e Ley 489 de 1998: Estatuto Basico de Organizacion y Funcionamiento de la
Administracién Puablica. Capitulo V. Democratizacion de la gestion publica.

e Ley 850 de 2003: Por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas.
e Ley 1437 de 2011: Por la cual se expide el Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

e Ley 1474 del 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica.

e Decreto Ley 019 de 2012: Por el cual se dictan nomas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracion Puablica.

e Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional.

e Ley 1755 de 2015: Por medio de la cual se regula el derecho Fundamental de
Peticion y se sustituye un titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

e Ley 1757 de 2015: Por la cual de dictan disposiciones en materia de promocion
y proteccion del derecho a la participacion democrética.

e Decreto 2106 de 2019: Por la cual se dictan normas para simplificar, suprimir y
reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administracion publica.

e Decreto 1450 de 2012: Por el cual se reglamenta el Decreto Ley 019 de 2012.

e Decreto 2641 del 2012: Por el cual se reglamentan los articulos 73y 76 de la Ley
1474 de 2011.

e Decreto 124 de 2016: Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2
del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano”.
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e Decreto 1166 de 2016: Por el cual se adiciona el capitulo 12 al Titulo 3 de la Parte

2 del Libro 2 del Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector

Justicia y del Derecho, relacionado con la presentacion, tratamiento y radicacion de

las peticiones presentadas verbalmente.

e Decreto 2037 de 2019, por el cual se desarrolla la estructura de la Contraloria

General de la Republica, se crea la Direccion de informacién, Analisis y Reaccion

Inmediata y otras dependencias requeridas para el funcionamiento de la Entidad.

e Decreto Ley 338 de 2019 por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico

Reglamentario del Sector de Funcion Puablica, en lo relacionado con el Sistema de

Control Interno y se crea la Red Anticorrupcion.

e Decreto Ley 403 de 2020, Por el cual se dictan normas para la correcta

implementacion del Acto Legislativo 04 de 2019y el fortalecimiento del control fiscal.

e Decreto Ley 405 de 2020 Por el cual se modifica la estructura organica y funcional

de la Contraloria General de la Republica

e Ley 2195 de 2022 Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de

transparencia, prevenciéon y lucha contra la corrupcibn y se dictan otras

disposiciones.

e Decreto 1535 de 2022 por medio del cual se adopta la politica Publica de

participacion Ciudadana y se dictan otras disposiciones.

e Ley 2294 de 2023 Por la cual se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2023 -

2026 “Colombia potencia mundial de la vida”

e CONPES 3654 de 2010: Politica de Rendicion de Cuentas de la Rama Ejecutiva

a los Ciudadanos.

e CONPES 3649 DE 2010: Politica Nacional de Servicio al Ciudadano.

e Resolucion Organica 5511 del 26 de agosto de 2003 de la Contraloria General
de la Republica. Por la cual en la Contraloria delegada para la Participacion
ciudadana el grupo de Auditorias Articuladas con organizaciones de la sociedad
civil

e Resolucion Reglamentaria 129 del 23 de junio de 2011 de la CGR. Por la cual
se adopta como aplicativo el sistema de Informacion para Participacion
ciudadana SIPAR

e Resolucién Organica 6541 de 2012 de la CGR. Por la cual se definen la
Competencias del nivel desconcentrado de la Contraloria General de la
Republica

e Resolucién Organizacional OGZ-0665 de 2018 de la CGR. Por la cual se
actualiza el procedimiento de atencidn tramite y seguimiento de derechos de
peticion de la CGR

e Resolucion Reglamentaria Ejecutiva REG-EJE-049 de 2019 de la CGR. Por la
cual se adopta el Sistema de Control Fiscal Participativo en la CGR

e Resolucion Reglamentaria Organica 027 de 2019 Por la cual se adopta la
estrategia de control fiscal participativo denominada “Compromiso Colombia”

e Resolucion REG-ORG 0731 de 2019 de la CGR. Por medio de la cual se
distribuyen los nuevos empleos creados por medio del decreto 2038 de 2019 en
la CGR
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e Resolucion REG-ORG 0762 de 2020 de la CGR. Por la cual se adopta la
metodologia para el seguimiento permanente a los recursos publicos y la
vigilancia y control fiscal preventivo y concomitante de la CGR

e Resolucion REG-OGZ 791 de 2021 de la CGR. Por la cual se modifica la
Resolucion 727 de 219 Por la cual se reglamenta el Sistema de Gestidén y Control
Interno SIGECI

e Resolucion REG-OGZ 0727 de 2019 de la CGR. Por la cual se reglamenta el
Sistema de Gestion y Control Interno SIGECI

7. COMPONENTES DE LA ESTRATEGIA
7.1 Componentes asociados al Sistema de Servicio al Ciudadano:

e Mapaderiesgos de corrupcion: Es el conjunto de actividades coordinadas que
permiten a la entidad identificar, analizar, evaluar y mitigar la ocurrencia de riesgos
de corrupcién en los procesos de la gestion institucional. El resultado de todas estas
actividades se materializa en el Mapa de Riesgos de Corrupcion.

Este instrumento expone el analisis de cada uno de los riesgos de corrupcion
identificados, el disefio individual del conjunto de sus controles, sus niveles de
criticidad o severidad, la valoracidon de la probabilidad y el impacto antes y después
de aplicar los controles y el disefio de los indicadores para su implementacion,
monitoreo y seguimiento en desarrollo de la Ley 1474 de 2011, articulo 5 del Decreto
2641 de 2012, Decreto 1081 de 2015

e Racionalizacién de tramites: La politica de racionalizacién de tramites esta
orientada a simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar tramites y
procedimientos administrativos, para facilitar el acceso a los ciudadanos a sus
derechos, reduciendo costos, tiempos, documentos, procesos y pasos en su
interaccion con las diferentes entidades publicas, tanto del orden Nacional como
Territorial.

Su implementacion facilita el acceso a los servicios que brinda la Administracion
Publica y les permite a las entidades simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y
automatizar los tramites existentes, acercando el ciudadano a los servicios que
presta el Estado, mediante la modernizacion y el aumento de la eficiencia de sus
procedimientos. Actualmente es liderado por la Contraloria delegada para la
Responsabilidad Fiscal, Intervencion Judicial y Cobro Coactivo con el apoyo de la
Oficina de Sistemas e Informatica, en desarrollo de la estrategia anti tramites de que
tratan los articulos 73 y74 de Ley 1474 de 2011; Decreto Ley 019 de 2012 Decreto
2106 de 2019; articulo 4 Ley 2052 de 2020.
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e Rendicién de Cuentas:

La rendicion de cuentas es la obligacion de las entidades y servidores publicos de
informar y explicar los avances y los resultados de su gestion, asi como el avance
en la garantia de derechos a los ciudadanos y sus organizaciones sociales, a traves
de espacios de diadlogo publico; a la vez, la rendicion de cuentas implica la
capacidad y el derecho de la ciudadania a pedir informacién, explicaciones y
retroalimentar al gobierno, con evaluaciones y propuestas de mejora, 0 con
incentivos para corregir la gestion, premiar o sancionar los resultados.

Las acciones previstas dentro de este componente incluyen el ejercicio de la
transparencia activa, a través de la publicacién de informacion de calidad y en
lenguaje comprensible, que permita a los grupos de interés y de valor conocer las
decisiones y explicar los resultados y avances de la gestidon institucional, los
didlogos de doble via con la ciudadania y sus organizaciones, incentivos para
motivar la cultura de rendicion y peticion de cuentas y el analisis de la evaluacion
de su gestion que realizan sus grupos de valor, especialmente la ciudadania, en
procura de fortalecer el cumplimiento de sus objetivos y dar prioridad a aquellos
aspectos que generan valor publico.

e Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano:

Con el propésito de asegurar que los grupos de valor y demas partes interesadas
cuentan con espacios idoneos y efectivos para comunicarse con la Entidad, durante
el 2024 la CGR tiene previsto realizar actividades de capacitacion a los funcionarios
para la prestacion del servicio con calidad, oportunidad y efectividad, en el nivel
central y desconcentrado. Asi mismo, la Gerencia Administrativa y Financiera
continuara con la implementacion de mejoras en las areas de atencién y servicio al
ciudadano en las gerencias departamentales colegiadas.

La pieza clave de este relacionamiento son los Protocolos de Servicio a la
ciudadania, otros grupos de valor y demas partes interesadas, documento adoptado
en el Sistema de Gestidén y Control Interno y que constituye la pieza clave para
asegurar que las personas que interactiian con la Entidad viven una experiencia
positiva en cada momento de verdad.

e Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion: Su objetivo
es garantizar a la ciudadania de manera oportuna y eficaz el derecho de acceso a
la informacion publica, en cumplimiento de la Ley 1712 de 2014. Es liderado por el
Despacho del Vicecontralor.

Dentro del marco de la estrategia de participacion ciudadana este componente
procura corregir las asimetrias de informacion, que puedan tener los ciudadanos y
Sus organizaciones, respecto de las entidades del Estado colombiano y, en especial,
de la Contraloria General de la Republica, para que puedan ejecutar un control fiscal
participativo y un control social mas fundamentado, eficiente y efectivo.
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En paralelo, la Contraloria busca, mediante el acceso a su informacién, ubicarse
como una Entidad transparente, que genera confianza y credibilidad en la

ciudadania y demas grupos de interés, sobre la base de que su informacion es
accesible, pertinente, oportuna y de calidad.

7.2 Estrategia de Participacion Ciudadana de Control Social al interior de la
CGR

Componentes de la Estrategia

La Estrategia de control social hacia la Contraloria General de la Republica, ademas
de los lineamientos, mecanismos e instancias de participacion ciudadana y control
social que establecen las normas, utilizara los componentes del sistema de control
fiscal participativo, en lo que sea viable, apropiado y aplicable.

En particular, se tienen los siguientes componentes:

e Mecanismos de participacion ciudadana de origen popular: El voto,
Referendos, Iniciativas Legislativas o Normativas, Consultas Populares de
Origen Ciudadano, Revocatorias de Mandato y Cabildo abierto.

e Plebiscito, Consulta popular nacional, Consulta popular a nivel departamental,
distrital, municipal y local de iniciativa gubernamental y Referendos de
iniciativa gubernamental.

e Promocién de los mecanismos de proteccion de derechos individuales y
colectivos.

e Audiencias publicas.

Rendicién de cuentas general y sobre los resultados de los aportes ciudadanos
en las diferentes instancias y momentos.

e Planeacion patrticipativa (general, sectorial, tematica, operativa).

e Servicio al ciudadano.

e Gestidon de derechos de peticién y aportes ciudadanos.

e Intervenciones de Control social hacia la contraloria General de la Republica.

e Asesoria, apoyo técnico y legal y acompafiamiento a los ciudadanos y sus
organizaciones de control social para su constitucion y funcionamiento
(promocion de la constitucion y el funcionamiento de las veedurias y demas
formas de organizacién ciudadana).

e Caracterizacion de los ciudadanos.

e Acciones de control social articuladas (micro y macro).

e Suministro de informacién en lenguaje claro y comprensible.

Suministro de informacion procesable (datos abiertos).

Estos componentes se aplicardn sobre el ciclo de la gestion de la Contraloria
General de la Republica; asi:
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e Expedicion de marcos normativos relacionados con el servicio al ciudadano,
las organizaciones ciudadanas, la ciudadania y el ciudadano, en el marco del
control social.

e Disefio de los planes institucionales.

e Presupuestacion de aspectos relacionados con el control social, las
organizaciones ciudadanas, la ciudadania y el ciudadano, en el marco del
control social.

e Procesos de contratacion.

e Vigilancia a la ejecucion de los contratos y a la prestacion de los bienes y
servicios de la Entidad.

e Promocién del control social.

e Coordinacion interinstitucional nacional e internacional.

La Metodologia para la Implementacion de la Estrategia

En tanto ya se tiene una amplia experiencia en la promocion del control fiscal
participativo y la Contraloria General de la Republica ha venido aplicando y
desarrollando buena parte de los componentes de la Estrategia, se dara continuidad
en la ejecucion de los planes y actividades relacionados con control social hacia la
Entidad.

Sin embargo, los aspectos adicionales y novedosos de la Estrategia se elaboraran
aplicando una metodologia ampliamente participativa, acudiendo a la ciudadania y
los pares de las instituciones, academia y la cooperacion internacional.

No obstante, por cuanto el presente documento formaliza la Estrategia, se
adelantaran las siguientes fases para su implementacion:

Consulta sobre la Estrategia a la ciudania y sus organizaciones.

Consulta interna a los servidores publicos, contratistas y sus organizaciones.
Ajustes a la Estrategia con los aportes de las consultas.

Consolidacién y adopcion formal de la Estrategia mediante Resolucion.
Difusion y socializacion de la Estrategia.

Elaboracion de instrumentos, metodologias, procesos y procedimientos.
Capacitacion.

Realizacion de las gestiones propias de la Estrategia.

Evaluacion, retroalimentacién y mejoramiento de la Estrategia.

Monitoreo y Seguimiento

Las actividades que se realizaran en desarrollo de esta estrategia seran -y estan-
incluidas en los diferentes planes institucionales, tales como el Plan Estratégico, los
planes de accion, el Plan anticorrupcién y de atencion al ciudadano, el Plan de
Capacitacion; entre otros. De ahi que su monitoreo y seguimiento se realizara con
base en los aplicativos informaticos de que ya dispone la Entidad y dentro de los
procesos y procedimientos propios del Sistema de Gestion y Control Interno.
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En paralelo y si se requiere, los productos y resultados adicionales que se deriven
de esta Estrategia, cuyos procesos y procedimientos no estén formalizados, se

disefiaran e incorporaran en el SIGECI y en los diferentes planes de la Entidad en
los que sea pertinente.

Avances en la ejecucion de la Estrategia de Control Social hacia la CGR

Tal como ya se consignd atras, la Contraloria General de la Republica viene
ejecutando actividades y acciones de control social hacia la Entidad, con las cuales
se cumplen obligaciones legales y se obtienen significativos y positivos resultados.
La Estrategia utilizara todos los canales de comunicacién, interaccion y dialogo con
la ciudadania, tales como presencial, telefénico, postal y virtual.

En cumplimiento de disposiciones derivadas de la Ley 1712 de 2014, de
transparencia y del derecho de acceso a la informacion publica, la Entidad ya tiene
a disposicién de la ciudadania y demas grupos de valor el canal virtual, operado a
través del portal institucional, cuya estructura y contenidos son los siguientes, que
se anexan para dar cuenta de los avances de que parte esta Estrategia.

7.3. Menu Participa®

La Contraloria General de la Republica promueve el control social de la ciudadania
y SuUs organizaciones a su gestion administrativa y de vigilancia y control fiscal, en
cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion y de los
lineamientos técnicos expedidos por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones, a través del menu participa de su portal institucional.

En el sitio Participa, ubicado en el portal institucional, las personas interesadas en
ejercer control social sobre la gestion de la CGR pueden solicitar y acceder a
informacion, proponer mejoras a la gestion administrativa de vigilancia y control
fiscal, comunicar probleméticas propias y que perciben en la Entidad, dialogar, exigir
y recibir rendicion de cuentas y, en general, registrar cualquier solicitud, peticion,
denuncia o queja.

La CGR acogi6 lo sefialado en Resolucion 1519 de 2020 expedida por el Ministerio
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC), que define los
estandares y directrices para la disposicion de informacién publica en las sedes
electronicas, se presentan los lineamientos para publicar informacién en el Menu
Participa sobre participacion ciudadana en la gestion publica, esto con el propdsito
de dinamizar la vinculacion de la ciudadania en las decisiones y acciones publicas
durante su diagnéstico, formulacién, implementacion, evaluacion y seguimiento.

El Menu Participa contiene la informacion sobre las posibilidades de interaccion e
intervencién de los ciudadanos, usuarios y grupos de interés en las fases de

9 https://www.contraloria.gov.co/participa
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formulacion, ejecucion, control y evaluacion del ciclo de la gestion publica definidas
en la normatividad general y en las disposiciones especificas para cada entidad, o
que son disefiados proactivamente para facilitar el ejercicio de este derecho.

Asi las cosas, dando cumplimiento a la normatividad aplicable, el Menu Participa al
interior de la CGR esta organizado de la siguiente manera:

@)CONTIALONA  commuima. com - bR e TR o T T $

En la pestafia Generalidades encontramos los submenus:
Como se puede participar
Estrategia de Participacion Ciudadana
Estrategia Anual de Rendicion de Cuentas
Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano
Informes de rendicion de cuentas generales
Convocatorias
Calendario
Formulario de inscripcién ciudadana.

Interactue

CHRIWICABO
ANTECEDUNTES FISCALES

.

- F:rolocolos
deServicio
“Ciudadano

Protocolos de Serviko ol Ciudadane
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Desde el menu de la parte superior izquierda se puede acceder a los otros sitios del
menu participa:

Diagnastico e identificacion de problemas
Planeacion y presupuesto participativo
Consulta Ciudadana

Colaboracion e innovacion abierta
Rendicion de Cuentas

Control social

Control Fiscal Participativo

Cada uno de estos menus corresponde a los lineamientos impartidos por MinTIC y
a su vez permiten la interaccion ciudadana en los siguientes temas:

En el portal institucional de la CGR se encuentran dispuestos de la siguiente
manera:
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Diagnostico e identificacion de problemas:
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Planeacion y presupuesto participativo:
¢ C 5 contraloagon.co/pamcpa/planeacion-planes-politcasy-proyectosy-presupuesto-partiipativo aw 02

Paneacin y prisspansto parkipatvg

Masosen | g ke pein

&>

O

Consulta Ciudadana:

g b bt

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 e Cadigo Postal 111071 « PBX 518 7000
cgr@contraloria.gov.co e www.contraloria.gov.co e Bogota, D. C., Colombia

Estrategia y acciones de participacion ciudadana de la Contraloria General de la Republica. - pag. 18


mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.gov.co/

CONTRALORIA

General de la RepUblica

Colaboracidon e innovacion abierta;
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Control Fiscal Participativo:

CONTROL FISCAL
PARTICIPATIVO

En la CGR, el Menu Participa incluye un link para que la comunidad conozca la
oferta de servicios del Control Fiscal Participativo, con lo que se integran todos los
escenarios previstos para la participacion ciudadana en la Entidad.

Como se puede observar, la estrategia de Control Social hacia la Contraloria
General de la Republica cuenta con un desarrollo significativo del canal virtual. No
obstante, también se dispone de los canales de correspondencia, presencial y
telefénico para la interaccion entre ciudadania y sus organizaciones y la CGR, en
perspectiva de promover y desarrollar la vigilancia ciudadana a los procesos y
gestiones administrativos y de control y vigilancia fiscal, durante el periodo de la
presente estrategia.
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7.4 Componentes asociados al Sistema de Control Fiscal Participativo

La CGR en ejercicio de su misidén constitucional tiene dentro de sus facultades el
ejercicio del Control fiscal participativo la cual de conformidad con la Resolucion 049
de 2019 estad encaminada a promover, dinamizar y fortalecer a la ciudadania en el
ejercicio del control social a la gestién puablica, con el fin de mejorar y hacer mas
transparente sus actuaciones, garantizando de esta manera los derechos de los
habitantes del territorio colombiano a ser parte del control social a los recursos del
Estado.

Asi mismo la Resolucién en cuestion ha consagrado el sistema de Control Fiscal
Participativo como el conjunto de principios, fundamentos, procesos,
procedimientos, actores, recursos metodologias instrumentos y herramientas de
facil acceso para la ciudadania, con el fin de que se vinculen de manera activa a la
vigilancia de la gestion publica, para que se generen en productos y resultados
como insumos ciudadanos tales como observaciones, acuerdos y compromisos,
alertas, advertencias, quejas, denuncias que incidan en la lucha contra la
corrupcion y la garantia de la buena inversion de los dineros del estado sea una
realidad.

En el marco de la oferta de servicios para la ciudadania que tiene la Contraloria
General de la Republica, en desarrollo del Sistema de Control Fiscal Participativo,
la Contraloria Delegada para la Participacion Ciudadana planea y ejecuta con la
ciudadania intervenciones de Control Fiscal Participativo, centradas en promover,
dinamizar y fortalecer a la ciudadania y sus organizaciones en el ejercicio del control
social a la gestibn publica, con el propdsito de mejorar e incrementar la
transparencia y efectividad de dicha gestion.

A través del Control Fiscal Participativo, la CGR contribuye a la garantia de los
derechos de los colombianos e integra los resultados del control social a lo publico
con la gestion institucional, mediante la identificacion y evaluacion ciudadana de
riesgos para el patrimonio publico que sean relevantes para la vigilancia y el control
fiscal en sus modalidades preventiva, concomitante, posterior y selectiva.

7.4.1 Intervenciones de Control Fiscal Participativo, la oferta de servicios de
la CGR para la ciudadania

Una intervencion de Control Fiscal Participativo puede entenderse como el conjunto
de acciones coherentes, sistematicas y organizadas que llevan a cabo la Contraloria
Delegada para la Participacion Ciudadana y los grupos de participacion ciudadana
de las Gerencias Departamentales Colegiadas, desarrolladas a través del ciclo
PHVA (planear, hacer, verificar, actuar) y mediante la prestacion de servicios de
CFP, con el fin de actuar sobre un aspecto de la realidad social, buscando modificar
y transformar la relacion entre la ciudadania y los ejecutores de los recursos
publicos y producir mejoras en las condiciones de vida de la ciudadania, partiendo
de practicas democraticas centradas en el control social a lo publico.
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Para asegurar el cubrimiento de todo el territorio nacional con la oferta de servicios
de las intervenciones de CFP, la oferta de la Contraloria se divide en planes
operativos nacionales, ejecutados y liderados desde el nivel central, y los planes
operativos departamentales, que lideran y ejecutan los grupos de participacion
ciudadana de las 31 Gerencias Departamentales Colegiadas de la CGR, ubicadas
en cada capital de departamento.

La Contraloria delegada para la Participacion Ciudadana, en desarrollo de esta
Estrategia, programaé para la vigencia 2024 las siguientes intervenciones de Control
Fiscal Participativo, tanto en el Nivel Central como en las gerencias departamentales

colegiadas:

Intervenciones de Control Fiscal Participativo Nacionales:

No. NOMBRE

RECURSOS

BENEFICIARIOS

Cumplimiento
Politica Publica de
1 |Empleabilidad de
Personas con
Discapacidad

NA

1.6 millones de personas

con discapacidad en
edades laboralmente
activas.

Seguimiento al Plan

administraciéon de las
areas del sistema de
7 | parques nacionalesy
coordinacion del
sistema nacional de
areas protegidas

$ 112.140.249.782

2 | Maestro Fluvial| $ 136.352.000.000 | 3.261.492 pasajeros
Nacional
Seguimiento a la

3 forr,n_ulacmr,l _de la Por identificar 1_5.2 m|IIones_ de
politica publica del ciudadanos campesinos
campesinado
Acueducto regional .

4 |"a  Mesa  -|$  117.000.000.000|48:000 habitantes de los

o municipios

Anapoima

5 Regiotram de 3.7 billones 12 millones de personas
Occidente
Avance de la gestion 52.22 millones de

6 |Para la mltlgap!on de $ 714.144.000.000 habitantes se ven
la deforestacion en afectados por la
Colombia deforestacion
Proyecto de

49.834.240 personas.
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Intervenciones de Control Fiscal Participativo Departamentales

Departamen Nombre del proyecto propuesto Municipios de Valor estimado del

to cobertura proyecto

Llanos | Arauca CONSTRUCCION Y TERMINACION NUEVA | Arauca $ 16.549.402.742
TORRE HOSPITAL SAN VICENTE DE ARAUCA

2 Llanos | Arauca CONSTRUCCION 70 VIVENDAS NUCLEADA | Arauca $ 4.481.546.598
SECTOR PLAYITAS, MUNICIPIO DE ARAUCA

3 Llanos | Casanare Vivienda de Interés Social Las Mariselas Yopal $ 56.669.458.797

4 Llanos | Vichada RESTRUCTURACION DEL PARQUE | Puerto Carrefio $ 6.329.890.130
GENERADOR DE LA CENTRAL DIESEL DE
ELECTROVICHADA S.A E.S.P EN EL MUNICIPIO
DE PUERTO CARRRENO DEL DEPARTAMENTO
DEL VICHADA

5 Llanos | Vichada REPOSICION DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA | Cumaribo $20.859.715.494
ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JUAN DE
DIOS SEDE CUMARIBO

6 Llanos | Vichada CONSTRUCCION VIVIENDA INTERES SOCIAL | La primavera $2.933.045.097
RURAL LA PRIMAVERA, VICHADA

7 Eje Cafetero | Antioquia Fortalecimiento de las capacidades ciudadanas para | Barbosa $ 1.300.000.000
y Antioquia el CFP de la veeduria No Méas Peajes Barbosa en su
labor de control a la concesién vial Vias del Nus y
Magdalena 2.
8 Eje Cafetero | Caldas Planta de beneficio animal del municipio de | Aguadas $ 502.885.018
y Antioquia Aguadas.
9 Eje Cafetero | Caldas Planta de beneficio animal del municipio de | Aranzazu $ 266.135.047
y Antioquia Aranzazu.
10 Eje Cafetero | Caldas Planta de beneficio animal del municipio de La | La Merced $ 305.337.458
y Antioquia Merced.
11 Eje Cafetero | Caldas Planta de beneficio animal del municipio de Anserma | Anserma $ 71.845.067
y Antioquia
12 Eje Cafetero | Caldas Planta de beneficio animal del municipio de Pacora Péacora $ 65.607.698
y Antioquia
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Region Departamen Nombre del proyecto propuesto Municipios de Valor estimado del

to cobertura proyecto

Eje Cafetero | Caldas Programa 1.000 viviendas para Caldas Samana, $ 76.065.422.669
y Antioquia Marquetalia,
Péacora, Viterbo,
Riosucio,
Belalcazar,
Filadelfia,
Marmato,
Palestina,
Chinchina,
Aguadas,
Victoria, Neira.

14 Eje Cafetero | Caldas Vias del Renacimiento Caldas-Antioquia Riosucio, $ 35.761.920.183
y Antioquia Samana
15 Eje Cafetero | Caldas Interventoria administrativa, técnica, juridica y | Victoria $ 250.000.000

financiera del contrato de los estudios y disefios, y
las obras de construccién del Proyecto Sacudete al
Parque tipo 1 opcién 1 ubicado en Victoria, Caldas.

16 Eje Cafetero | Quindio Corredor Gastronémico de Quimbaya Quimbaya $4.401.941.081
y Antioquia

17 Eje Cafetero | Risaralda Circuito Ecoturistico Reserva Basbas Bremen Pereira $ 21.219.746.386
y Antioquia

18 Eje Cafetero | Risaralda Hospital Regional de Alta Complejidad Carolina | Pereira $ 55.096.383.192
y Antioquia Larrarte

19 Eje Cafetero | Risaralda Vias del Saméan Pereira $ 1.200.000.000.000
y Antioquia

20 Centro Sur | Amazonas Proyecto parque Sacldete Leticia $ 1.352.959.000
Amazonia

21 Centro Sur | Amazonas Mejoramiento de la via Leticia $ 14.909.177.648
Amazonia

22 Centro Sur | Amazonas Construccion de alameda Leticia $269.462.401
Amazonia

23 Centro Sur | Caqueta Plan operativo construccién red de acueducto y | Morelia $ 350.332.430.188
Amazonia planta de tratamiento de agua potable.

24 Centro Sur | Caqueta Obras de infraestructura vial en el municipio de Milan | Milan $4.172.286.950
Amazonia

25 Centro Sur | Caqueta Centros vidas gobernacién del Caqueta Florencia $ 3.763.548.766
Amazonia

26 Centro Sur | Caqueta Plan operativo, construccién centro de ferias primera | Valparaiso $1.114.426.796
Amazonia etapa.

27 Centro Sur | Huila Institucion educativa Jose Eustasio Rivera sede | Huila $ 6.610.137.220
Amazonia principal de Pitalito, Huila

28 Centro Sur | Putumayo Construccion del sistema de acueducto regional fase | Valle del | $54.562.309.806

Amazonia Il Valle del Guamez Guamuez
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Nombre del proyecto propuesto

CONSTRUCCION CASA TRADICIONAL DE
JUSTICIA INDIGENA RESGUARDO EL PAUJIL-
GUAINIA.

Municipios de
cobertura

Inirida

Valor estimado del
proyecto

$ 1.018.808.296

30 Llanos Il Guainia MEJORAMIENTO Y CONSTRUCCION IE | Inirida $ 1.305.023.053
NICOLASITO EN INIRIDA-GUAINIA.

31 Llanos Il Guaviare REMODELACION Y CONSTRUCCION DEL | San Jose del | $78.638.073.930
HOSPITAL DE SAN JOSE DEL GUAVIARE. Guaviare

32 Llanos Il Meta Construccién Institucién Alfonso Lopez Villavicencio $ 2.592.960.071.656

33 Llanos Il Meta Construccién Institucion Educativa Pablo Emilio | Acacias $ 38.530.901.534
Riveros

34 Llanos Il Meta Escenarios Multipropdsito y pistas Patinaje Atletismo | Villavicencio $411.262.639.336

35 Llanos Il Meta MEJORAMIENTO CANCHA DE FUTBOL LA | Villavicencio $ 48.718.506.372
ESPERANZA Y ADECUACION ESCENARIOS
DEPORTIVOS PARQUE SIKUANY

36 Llanos Il Vaupés Abastecimiento de agua para consumo humano y | Areas no | $8.012.181.106
domestico para ocho comunidades indigenas rurales | municipalizadas

37 Llanos Il Vaupés Construccién del nuevo hospital segundo nivel ESE | MITU $ 87.898.700.665
Hospital San Antonio de Mitd

38 Llanos Il Vaupés Acompafiamiento para el ejercicio del control social | MITU $6.851.611.409
a la estrategia de acceso y permanencia educativa
en el departamento del Vaupés

39 Pacifico Valle del | Construccion de la Unidad Funcional Oncolégica del | Cali $ 58.585.195.740

Cauca Hospital Universitario del Valle

40 | Pacifico Narifio PAVIMENTACION DE LA VIA CANCHALA - | Pasto $8.382.510.416
MOCONDINO - VARIANTE ORIENTAL PASTO,
DEPARTAMENTO DE NARINO

41 Pacifico Narifio CONTRATO DE OBRA PUBLICA No. SO-01-12-15, | La Unién $ 4.873.454.949

CONSTRUCCION CENTRO REGIONAL DE
ACOPIO Y COMERCIALIZACION DE ABASTOS LA
UNION SUBREGION JUANAMBU, NARINO

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 e Cadigo Postal 111071 « PBX 518 7000
cgr@contraloria.gov.co e www.contraloria.gov.co e

, D. C., Colombia

Estrategia y acciones de participacion ciudadana de la Contraloria General de la Republica. - pag. 27



mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.gov.co/

CONTRALORIA

General de la Republica

Region Departamen Nombre del proyecto propuesto Municipios de Valor estimado del

to cobertura proyecto

CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO DE LAS | Pasto $ 8.474.337.968
VIAS INTERNAS DE LA PLAZA DE MERCADO EL
POTRERILLO DEL MUNICIPIO DE PASTO 2021

Pacifico Narifio

43 Pacifico Cauca Construcciéon Pavimentacion en Placa Huella via El | Morales $29.870.031.829
Cerro - Pan de Azucar

44 Caribe Il Cesar CONSTRUCCION PLAZA DE VENDEDORES | Valledupar $ 4.656.984.484.578
ESTACIONARIOS EN EL MUNICIPIO DE
VALLEDUPAR, CESAR

45 Caribe I Cesar FORTALECIMIENTO DE LA | Valledupar $ 173.787.941.544
INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA EN
ESTABLECIMIENTOS OFICIALES EN EL CESAR

46 Caribe I Cesar CONSTRUCCION DE PAVIMENTO EN | Valledupar $ 137.381.221.389
CONCRETO RIGIDO Y OBRAS
COMPLEMENTARIAS DE LOS ANILLOS VIALES
DE VALLEDUPAR

47 | Caribe Il Cesar CENTRO CULTURAL DE LA MUSICA VALLENATA | Valledupar $ 139.325.516.442

EN EL  MUNICIPIO DE  VALLEDUPAR,
DEPARTAMENTO DEL CESAR

48 Caribe I Magdalena pavimentacion via Salamina - El Pifién Magdalena Salamina - el | $26.000.000.000
pifién

49 Caribe | Sucre MEJORAMIENTO VIAL DE LA CALLE 45 ENTRE $3.484.484.114
CARRERAS 22 Y 27B, Barrio Santa Cecilia | SINCELEJO
Municipio de Sincelejo

50 Centro Tolima Ampliacién y modernizacion del Aeropuerto Santiago | Tolima $ 56.024.000.000
Oriente Vila de Flandes - Tolima.

51 Centro Tolima Sistema estratégico de Transporte Publico SETP- | Tolima $ 466.572.558.253
Oriente Ibagué, Tolima

52 Centro Norte de | Hospital Regional de Toledo Toledo $6.376.374.011
Oriente Santander

53 Centro Boyaca Seguimiento a las Obras para la Optimizacion del | Chiquinquira $ 21.304.715.000
Oriente Acueducto de Chiquinquira

54 Centro Santander CDI LA INMACULADA Bucaramanga $ 10.264.916.525
Oriente

55 Centro Santander CONSTRUCCION DE LA NUEVA PLANTA DE | Curiti $ 7.890.901.240
Oriente TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DEL

MUNICIPIO DE CURITL.
56 Caribe | Bolivar Via Policarpa Cartagena
57 Caribe | Cordoba Construccion de placa huella en la via de la vereda | Monteria

Maracayo en el corregimiento de Tres Piedras
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Region Departamen Nombre del proyecto propuesto Municipios de Valor estimado del
to cobertura proyecto

Caribe | Cordoba Contrato de obra #182-2022 Construccion del | Mofiitos
alcantarillado en el municipio de Mofiitos.

59 Caribe | Cordoba CONTRATO DE OBRA PUBLICA No LP-SPM-023- | Monteria $ 10.074.544.469
2022 MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE
VIAS EN LOS BARRIOS EL DORADO, CAMPO
ALEGRE, LA ESPERANZA Y MANUEL JIMENEZ
QUE HACEN PARTE DE LA MARGEN
OCCIDENTAL EN EL MUNICIPIO DE MONTERIA "

60 | Caribe | Cérdoba Cereté $ 14.414.703.851
Contrato de obra No0.102/2022 Mejoramiento de vias
mediante la Construccion de pavimento rigido en el
casco urbano del municipio de Cereté Cérdoba.

61 Caribe | Cérdoba Monteria $ 4.695.870.577
Contrato de obra LPSPM 014 2022

62 Caribe | Sucre construccion de la primera etapa del alcantarillado | Ovejas $2.133.339.203
sanitario del corregimiento de Flor del Monte, en el
municipio de Ovejas, Departamento de Sucre

63 Caribe | Sucre Sampués $ 932.032.307
Estudios, disefios y construccion de la estacion de
Bomberos clase 6, en el municipio de Sampués.
Sucre. MS - 670 - 099 -2022 del 25 -03 -2022

64 Caribe | Sucre Obra Construcciéon del Estadio de softbol Punta | Covefias $ 5.804.287.816
Seca-Covefias

65 Caribe | Sucre COVENAS $ 5.355.764.467
ICFP  PARQUE LINEAL DE LA PRIMERA
ENSENADA DE COVENAS SECTOR LA
COQUERITA

66 Caribe | Sucre GUARANDA $1.822.857.187
Construccion del parque recreo deportivo, en el
municipio de Guaranda, Sucre. LP-MG-004-2023
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Region Departamen Nombre del proyecto propuesto Municipios de Valor estimado del

cobertura proyecto

67 Caribe | Sucre LP-OP-003-2023. CONSTRUCCION DE VIAS Y
ANDENES PERTENECIENTES A LA RUTA DEL
SETP EN LOS BARRIOS LA POLLITA Y SAN
ROQUE DE LA CUIDAD DE SINCELEJO

Sincelejo $ 2.150.262.527

68 Caribe | Sucre MANTENIMIENTO Y MEJORAMIENTO DE LA VIA- | Sucre $ 13.662.000.000
SUCRE-GUARIPA-EL CAUCHAL

69 Caribe | Sucre MEJORAMIENTO MEDIANTE PAVIMENTACION $ 40.226.598.636
EN CONCRETO RIGIDO DE LA VIA EL PORTON - | Guaranda
LA YE DE LOS ARRASTRES, EN LA MOJANA
SUCRENA, ENTRE LOS MUNICIPIOS DE
MAJAGUAL Y GUARANDA. No LP-MG-003-202

70 Caribe | San Andrés Cancha Alterna Ginnie Bay San Andrés $ 3.046.548.807
71 Caribe | San Andrés Mejoramiento y Construccién de la Carrera 13 San Andrés $ 24.323.424.034
72 Caribe I Magdalena SISTEMA DE ALCANTARILLADO SANITARIO EN | Aracataca 16285362530

EL BARRIO LA BASE DE ARACATACA,
MAGDALENA - FASE I.

73 Caribe Il Atlantico RECUPERACION INTEGRAL DEL BIEN DE | Barranquilla $ 17.000.000.000
INTERES CULTURAL COLEGIO DE
BARRANQUILLA

74 Caribe 1l Atlantico Conservacion de areas ambientales estratégicas en | Juan de Acosta, | $4.057.784.160
los municipios de Juan de Acosta, Manati, Malambo | Manati y
Malambo

7.4.2 Enfasis de la estrategia de participacion Ciudadana en el marco del
Sistema de Control Fiscal Participativo

. Contralores Estudiantiles:

Contralores estudiantiles es una estrategia de Participacion ciudadana enfocada en
los estudiantes de establecimientos educativos publicos de educacién basica y
media a nivel nacional, que tiene en consideracion lo establecido en el articulo 17
de la Ley 2195 de 2022, al promover pedagogia en el ambito escolar para la
promocién de la transparencia y la lucha contra la corrupcién, fomentando la
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participacion ciudadana para asegurar la buena gestion publica y el buen uso de los
recursos publicos, a partir de la figura de Contralor Estudiantil.

De esta manera, la Contraloria General de la Republica adelantara acciones
tendientes a posicionar la figura de Contralor Estudiantil, centradas especialmente
en la generacién de capacidades para el ejercicio del control social segun las
funciones definidas en el articulo 18 de la Ley 2195 de 2022, a través de espacios
de formacion y acompafamiento, como el Moodle para la Escuela de Contralores

Estudiantiles y el Il Encuentro Nacional de Contralores Estudiantiles, que tendra
lugar a finales de la vigencia 2024.

e Contraloriaala U

Contraloria a la U es un programa disefiado para fortalecer la participacion de
estudiantes universitarios, especialmente quienes conforman semilleros de
investigacion, en temas de vigilancia y control fiscal, y para enriquecer su formacion
mediante la interaccion con la CGR. El programa tiene como objetivo empoderar a
las y los jovenes para que se conviertan en agentes de cambio de sus contextos y
contribuyan a la transformacion de la sociedad a través del control de los recursos
publicos.

El programa se fundamenta en los principios de la apropiacion social del
conocimiento establecidos en la politica publica de apropiacion social del
conocimiento del Ministerio de Ciencia Tecnologia e Informacion del afio 2021.
Segun esta politica, la apropiacion social del conocimiento se define como “un
proceso intencionado que convoca a todos los actores sociales a participar en
practicas de intercambio, dialogo, analisis, reflexion y negociacién que promueven
la comprensidn e intervencion en sus contextos.”

Contraloria a la U se desarrollara durante el primer trimestre del afio, a partir de una
metodologia participativa, que promueva el dialogo horizontal y el intercambio de
conocimientos entre estudiantes universitarios y la Contraloria, asi como entre
estudiantes universitarios y otros ciudadanos y ciudadanas. La metodologia
propuesta busca involucrar activamente a los estudiantes en la generacion, difusion,
dialogo, la reflexion critica y la colaboracion, reconociendo la importancia de la
diversidad de saberes y experiencias en el proceso de construccion del
conocimiento.

En la etapa inicial de la implementacion de la estrategia, esta prevista la visita a las
ciudades de San Andrés y Providencia, Leticia (Amazonas), Valledupar (Cesar),
Arauca (Arauca), Tumaco (Narifio), Medellin (Antioquia) y Bogota D.C. mediante
alianza con la Universidad Nacional de Colombia. A partir de la metodologia de
apropiacion social del conocimiento para promover el control social de jovenes
universitarios y su vinculacién en los procesos de control fiscal participativo de la
CGR, la Entidad busca implementar pilotos inicialmente en las sedes de la UN en el
pais, con el fin de que, una vez validada, pueda ser ejecutada posteriormente por la
Contraloria Delegada para la Participacion Ciudadana y los grupos de participacion
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ciudadana en todas las gerencias departamentales de la CGR del pais y extender
la estrategia en muchas universidades a nivel nacional.

e Amigos de la CGR:

Amigos de la CGR es la estrategia de fidelizacion de actores que ejercen control
social y tiene como objetivo integrar y ejecutar tacticas, herramientas y acciones
gue permitan crear una comunidad de actores sociales con interés en ejercer control
social promovido por la CGR, con el fin que sirva de soporte en el cumplimiento de
objetivos de la entidad en cuanto a procesos propios del control fiscal participativo
y preste servicios transversales a las demas dependencias y areas de la CGR.

Durante la vigencia 2024, dentro de la estrategia Amigos de la CGR se realizaran el
disefio de herramientas de comunicacién con veedores para ser distribuidos a
través de redes sociales y otros mecanismos de comunicacion, como correos
masivos con piezas informativas, grupos de WhatsApp y sitio web en la pagina de
la CGR, un boletin informativo, videos de la CGR impulsando esta estrategia, Post
informativos, enlace con la linea telefénica 199 de la CGR para crear opciones
especializadas orientadas a los veedores en el menu interactivo, 5 encuentros con
veedores a nivel nacional, relacionamiento de la estrategia y sus resultados en los
Premios Alfonso Palacios Rudas, generacién de contenido de la ciudadania que
ejerce control social con destino a las redes sociales de la CGR y creacion de la
seccion de amigos de la CGR en el programa institucional Todo Bajo Control, tanto
en radio como en television.

Asi mismo esta informacion sera incluida en la caracterizacidén general de los grupos
de valor y de interés de la Entidad, como un insumo para el disefio y ejecucion de
las acciones previstas en los planes de rendicién de cuentas, servicio al ciudadano
y demas que requieran dicha informacion.

e Marketing para el control social:

Es la formulacion, ejecucion, y evaluacion de estrategias que utilicen herramientas
propias del marketing social que realiza la CGR para generar o fortalecer conductas
e imaginarios positivos en la ciudadania a favor del cuidado de lo publico, que
incentiven mayor participacion para el control y la vigilancia de la gestion publica
(Resolucién REG -EJE-049 de 2019, art 9 numeral 3).

Para el desarrollo de las anteriores funciones en la ejecucién del sistema de control
fiscal participativo y en el marco de la modalidad de marketing para el control social,
el despacho de la CDPC liderara las estrategias de marketing para el control social
gue se desarrollen de manera trasversal a todas las intervenciones y estrategias de
participacion ciudadana durante la vigencia 2024, para lo cual la Direccion de
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Promocion y Desarrollo del Control Fiscal Participativo ejecutara la implementacién
de esta estrategia de marketing a nivel nacional.

e Compromiso Colombia, resultado en regiones

Mecanismo para facilitar la ejecucién de proyectos de interés nacional, regional o
local, buscando que la ciudadania se beneficie oportunamente de las politicas
publicas.

Regulada por la Resolucién Reglamentaria Orgénica 027 de 2019, se desarrolla a
través de la participacion la ciudadania en su ejercicio de control social.

Fortalecimiento de la Estrategia Compromiso Colombia:

Este mecanismo pone en marcha un plan intensivo para la busqueda, reporte y
divulgacion de elefantes blancos y proyectos criticos. El objetivo es identificar sus
verdaderas dificultades, los actores responsables, las razones por las cuales no han
cumplido su objetivo y la ruta critica para su solucién

e Especial seguimiento: Emergencias y desastres

El grupo del Especial Seguimiento es el encargado como lo dice su hombre, del
seguimiento a los recursos destinados a atender emergencias y calamidades a nivel
nacional. Este Especial Seguimiento se activa una vez se presente una calamidad
0 emergencia en el pais y la cual tenga recursos publicos invertidos para atenderlas.

En la actualidad se esta desarrollando un Especial Seguimiento al Decreto 2113 del
2022 por medio del cual “Por el cual se declara una situacion de desastre de caracter
nacional”, especialmente a la ejecucion presupuestal del Plan de Accién Especifico
del mismo.

e Plan de Alimentaciéon Escolar — PAE

La Contraloria General de la Republica - CGR, a través de la Contraloria Delegada
para la Participacion Ciudadana, desde el 2020 realiza Especial Seguimiento al
Programa de Alimentacién Escolar, principalmente al cumplimiento de los
estandares de calidad, cantidad e inocuidad de los alimentos, la infraestructura de
los restaurantes escolares y la oportunidad del inicio de la entrega de las raciones.
Lo anterior, mediante diferentes métodos de recoleccién de informacion por parte
de las Gerencias Departamentales Colegiadas, que a su vez requieren a las
Entidades Territoriales Certificadas- ETC, el estado de ejecucion del Programa de
Alimentacion Escolar- PAE. Adicionalmente, se trabaja de manera articulada con la
Unidad Especial de Alimentacion Escolar -Alimentos para Aprender -UApA, la cual
reporta informacion sobre el PAE, en las diferentes ETC.
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En el marco del seguimiento concomitante y preventivo -en tiempo real- a la
ejecucion del programa, la Contraloria delegada para la Participacion Ciudadana
realiza visitas priorizadas a territorios en donde se evidencia mayor riesgo en la
prestacién del servicio de alimentacion Escolar, con el fin de realizar observacion

documental y recolectar informacion in situ, a través de la herramienta digital
SURVEY123, que permite consolidar informes para la vigencia actual.

Todo lo anterior para brindar una radiografia sobre la ejecucion de los recursos
publicos, la implementacion de los lineamientos vigentes y la verificacion del control
social a la operacién del Programa a través de la Participacion Ciudadana, en cada
uno de los Territorios Municipales y Departamentales del pais.

¢ Red Institucional de Apoyo a las Veedurias Ciudadanas - RIAV
Fundamento Legal

La RIAV - Red Institucional de Apoyo a las Veedurias Ciudadanas - es una instancia
de coordinacion interinstitucional creada por la Ley 850 de 2003 y modificada por la
ley 1757 de 2015 en sus articulos 66; 67; 68 y 70, es un conjunto de entidades
estatales del orden nacional y territorial, integrada por; la Procuraduria General de
la Nacién - PGN, la Contraloria General de la Republica -CGR, la Defensoria del
Pueblo y el Ministerio del Interior, EI Departamento Administrativo de la Funcion
Publica - DAFP, la Escuela Superior de Administracion Publica - ESAP vy el
Departamento Nacional de Planeacién DNP.

La RIAV, en términos generales, asesora en asuntos legales, promueve la vigilancia
a la gestién publica, disefia metodologias evaluativas, suministra informacién sobre
los planes, programas, proyectos y recursos institucionales de la Administracion
Publica, capacita e impulsa la formacion de veedurias ciudadanas y sus redes en
todo el territorio nacional.

Plan de Accion RIAV 2024

Para la vigencia 2024, la CGR tiene bajo su liderazgo las siguientes actividades:

Objetivo Accién Rol
Estratégico

1.1. Elaborar de manera participativa el Plan de | Apoyo

1. Organizacion y Accion de la RIAV 2024 y realizar su seguimiento.

funcionamiento
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1.2 Realizar 6 encuentros regionales (Caribe,
Insular, Pacifica, Andina, Orinoquia, Amazonia) de
preparacion para el Encuentro Nacional RIAV y la
Sociedad Civil.

Entidad Lider

1.3 Realizar una jornada presencial de Encuentro
Nacional con representantes de las RIAV.

Entidad Lider

1.4 Fortalecer la capacidad institucional de las RIAV
Departamentales.

Cada entidad del orden nacional
con las Redes Departamentales.

1.5 Disefiar y ejecutar estrategia de fortalecimiento
de los delegados territoriales de cada entidad que
hacen parte de la RIAV. Cada entidad nacional se
debe encargar de formar a sus funcionarios de
sedes territoriales o regionales.

Cada entidad del orden nacional
con representantes territoriales de
cada entidad

2. Asistencia
Legal

2.4 Disefiar e implementar una estrategia piloto de
articulacién entre la RIAV y Consultorios Juridicos
de instituciones de educacion superior para que
asistan legalmente a las veedurias.

Entidad Lider (Seleccionada la
Universidad de Antioquia)

2.5 Promover el uso del micrositio para el
acompafiamiento legal a las veedurias dirigido a
municipios PDET a través de las redes
departamentales de apoyo a las veedurias.

Apoyo

3. Capacitacion
para el control
social a la gestion
publica:

3.4 Desarrollar procesos de fortalecimiento a
veedurias de mujeres y/o de seguimiento a los
programas, servicios y proyectos con énfasis en la
prevencién y mitigacién la VBG hacia las mujeres.
5. Fomentar el control a los recursos destinados
para financiar los dispositivos de distanciamiento y
alerta de aproximacion que habla la ley 2126 de
2021 en su articulo 18, literal b, a través de
veedurias de mujeres.

DAFP / ESAP / CGR

3.5 Desarrollar proceso de capacitacion para la
promocion de veedurias ciudadanas en el marco
del Programa Caminos comunitarios paralapaz,
haciendo énfasis en Cundinamarca.

CGR-ESAP-DAFP

Ejecuta: Direccion Promocion y
Desarrollo del CFP de la Delegada

4, Comunicacioén

4.2 Producir piezas comunicativas en diferentes
formatos y para diferentes medios, para promover
el conocimiento del RIAV nacional y las
departamentales y experiencias de veedurias

Todas las entidades de la RIAV

5. Investigacién y
Desarrollo

5.1 Conformar una red de veedurias de mujeres

Apoyo

5.2 Generar alianzas con universidades para formar
semilleros sobre control social.

Todas las entidades de la RIAV

5.3 Formular e implementar observatorio de control
social de la RIAV

Todas las entidades de la RIAV

5.4 Disefiar la estrategia para la conformacion del
ecosistema de actores y experiencias en tematicas
a control social y veedurias ciudadanas

Todas las entidades de la RIAV

e Premio Alfonso Palacios Rudas:

Mediante la Resolucion Organizacional OGZ-632 de 2017, la Contraloria General
de la Republica cre6 el Premio Alfonso Palacios Rudas como reconocimiento a la
ciudadania por su contribucién al control fiscal participativo. Este premio busca
fortalecer la lucha contra la corrupcién en la administracion publica, mediante la
creacion de un espacio para resaltar la labor ciudadana de control social y vigilancia
de la gestion publica en la administracion de los bienes y recursos del estado,
ejercicio por personas tanto naturales o juridicas que hayan realizado una labor
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loable y significativa que se evidencie en alertas, advertencias, denuncias,

observaciones y demas gestiones con el apoyo de la Contraloria General de la
Republica en el marco del desarrollo de su facultad de Control Fiscal Participativo.

Para entregar el reconocimiento, la CGR realiza cada afio una convocatoria abierta
a ciudadanos y ciudadanas, organizaciones de la sociedad civil e instituciones
publicas y privadas para que presenten los candidatos que consideren merecedores
de obtener dicho reconocimiento, de esta manera su seleccion se acoge a los
criterios sefialados en la mencionada resolucién y su premiacion se realiza en el
evento de rendicion anual de cuentas del Contralor General de la Republica a la
ciudadania.

Para el afio 2024 adicionalmente al ganador del Premio, se propone ampliar los
reconocimientos, para destacar y promover la participacion de segmentos
especificos de la poblacion en el control social, de interés especial para la
Contraloria General de la Republica y de la Contraloria delegada para la
Participacion Ciudadana: Mayor vinculaciébn de los jovenes, aumento de la
participacion desde la infancia, reconocimiento a quienes dedicaron su vida a esta
labor, promocidn del control social sobre los recursos naturales y el medio ambiente
y promocion a la vinculacion desde la academiay las universidades con documentos
y estudios relacionados. Las cinco nuevas categorias son:

e Premio Nifios Alfonso Palacio Rudas a la Participacion Ciudadana

e Premio Jévenes Alfonso Palacio Rudas a la Participacién Ciudadana

e Premio Toda una Vida Alfonso Palacio Rudas a la Participacién Ciudadana
¢ Premio Ambiental Alfonso Palacio Rudas a la Participacion Ciudadana

e Premio Académico Alfonso Palacio Rudas a la Participacién Ciudadana

La convocatoria y premiacién se realizara durante el segundo semestre del 2024.

8. METODOLOGIA PARA LA ADOPCION DE LA ESTRATEGIA

En cada vigencia, el Despacho del Vicecontralor y la Contraloria delegada para la
Participacion Ciudadana disefian, cada una en lo de su competencia, las acciones
previstas para fomentar la participacion de la ciudadania sobre la gestién interna y
sobre los sujetos de vigilancia y control fiscal.

En el caso de las acciones del Sistema de Servicio al Ciudadano, la metodologia de
trabajo comienza con la realizacion de mesas de trabajo con las personas
delegadas por los lideres de los macroprocesos para construir, aprobar y establecer
los mecanismos de seguimiento de las acciones asociadas al Plan Anticorrupciény
Atencién al Ciudadano.

Una vez construida su version preliminar, el documento se publica en el portal
institucional para recoger las observaciones de la ciudadania e incluir nuevos
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(C
elementos que enriquezcan las acciones previstas. Luego se realiza la aprobacién
del Plan en el Comité Directivo de la Contraloria General de la Republica, se publica

oficialmente en el portal para el seguimiento de los grupos de valor y comienza su
ejecucién, monitoreo y seguimiento.

En el caso de las acciones del Sistema de Control Fiscal Participativo, para la
construccion de la oferta de intervenciones se surte el ciclo del CFP, previsto en la
Resolucion Reglamentaria Ejecutiva REG-EJE 049 de 2019, asi:

8.1 Fase De Planeacion

1. Identificacion de iniciativas: Entendida como la determinacion de lineas de la
inversion publica para la dinamizacion del control social a lo publico. Para realizar
esta accion, los servidores publicos de la Contraloria Delegada para la Participacion
Ciudadana del nivel central y los grupos de participacion ciudadana del nivel
desconcentrado deben consultar, entre otras, las siguientes fuentes de informacion:
los planes de desarrollo de los niveles nacional, departamental y municipal; los
resultados de ejercicios previos de vigilancia y control fiscal; el analisis cualitativo y
cuantitativo de denuncias y otras peticiones; las manifestaciones de la ciudadania
organizada y no organizada, evidenciadas en peticiones especificas o ejercicios de
deliberacion publica; los ejercicios de seguimiento permanente al recurso publico y
las alertas tempranas emitidas por la Direccion de Informacién, Andlisis y Reaccion
Inmediata o por las Contralorias Delegadas Generales, Sectoriales o la Unidad de
Seguimiento y Auditoria a las Regalias.

En esta identificacion de iniciativas y objetos de vigilancia y control fiscal, los
funcionarios del nivel central y desconcentrado propondran un nombre y una breve
resefia de la inversién publica que se abordard, una descripcion de alto nivel de la
tematica general que abarca el objeto de vigilancia y control fiscal, considerar la
prestacion de servicios de CFP, describir su justificacion y definir los responsables
de su ejecucion. Con todas las propuestas se consolida un banco inicial de
iniciativas para su aprobacion.

2. Focalizacion sectorial: En este momento de la planeacion, los funcionarios
del nivel central y desconcentrado profundizan el andlisis del sector seleccionado
para establecer los sujetos y objetos de vigilancia y control fiscal que resultan de
interés de la CGR o de la ciudadania y sus organizaciones para desarrollar
intervenciones de CFP. Para ello, se documenta la problematica y las condiciones
de ejecucion del objeto de vigilancia y control definido, se identifican actores y se
determinan los mecanismos de ejecucidon de los recursos, ademas de la
normatividad aplicable, contratos realizados o por realizar, riesgos asociados a la
inversion de los recursos, actuaciones previas de la CGR, el territorio, entre otras.

3. Focalizaciéon tematica: En este momento de la planeacién, los facilitadores
del nivel central y desconcentrado realizan la caracterizacion de la problematica y
de la ciudadania. Esta focalizacion tiene como propdésito determinar con la
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ciudadania y sus organizaciones la problematica y los riesgos relacionados en el
desarrollo de ejercicios de control social a lo publico; Asi mismo, en este espacio se
realiza la caracterizacion socioecondémicay el nivel de desarrollo en el control social

del grupo poblacional, permitiendo establecer la modalidad a desarrollar que mas
se ajuste al plan operativo.

4. Planeacion operativa: EI momento de planeacion operativa tiene como
propoésito la formulacion del plan de actividades para un determinado periodo de
tiempo de la intervencion, con énfasis en los objetivos, los servicios del CFP que se
prestaran durante la ejecucion, los recursos necesarios, los responsables y los
resultados esperados. Los encargados de las acciones descritas en el Plan de
Integracién del CFP deberan describir también sus actividades para la vigencia
correspondiente.

8.2 Fase De Ejecucion

Es la fase donde se realizan las actividades previstas en los planes de trabajo
formulados en la fase de planeacidn, incluido el Plan de Innovacion e Integracion de
CFP; y en la que los servidores publicos de la Contraloria delegada para la
Participacion Ciudadana del nivel central y de los grupos de participacion ciudadana
del nivel desconcentrado prestan los servicios de CFP aprobados. Durante la
ejecucion, se materializan y registran los productos de las intervenciones del CFP,
se documenta la informacion necesaria para la construccion de los productos para
la innovacion e integracion y se presentan los informes cuantitativos y cualitativos
de seguimiento a las denuncias fiscales y otras peticiones.

8.3 Fase De Consolidacion.

Es la fase donde se consolidan los resultados territoriales y nacionales del Sistema
de CFP y en la que los servidores publicos de la Contraloria delegada para la
Participacion Ciudadana del nivel central y los grupos de patrticipacion ciudadana
desconcentrado documentan los productos de las intervenciones del CFP vy, en el
marco del Plan de Integracion, se construyen los insumos para la integracion entre
el control fiscal y el control social a lo publico. Adicionalmente, en esta fase se
verifica el cumplimiento de las metas establecidas en los planes institucionales de
la CGR para los procesos del Sistema de CFP y se construyen los informes de
gestion para las instancias competentes de la CGR y la ciudadania y sus
organizaciones.

9. MONITOREO Y SEGUIMIENTO

e El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano es objeto se monitoreo y
seguimiento mensual, en las sesiones ordinarias del Comité Operativo de Servicio
al Ciudadano y una vez cada seis meses en el Comité Coordinador de Servicio al
Ciudadano.
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e La ejecucion de las intervenciones de CFP ofertadas a la ciudadania se
monitorea en los Comités de la Contraloria delegada para la Participacion
Ciudadanay en sesiones periddicas de los directores de Promocién y Desarrollo del
CFP y de Seguimiento Regional con sus equipos de trabajo.

e La Oficina de Planeacion y la Oficina de Control Interno realizan seguimiento
periddico al cumplimiento de las acciones de Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano y del Sistema de CFP a través de monitoreos y verificacion del
cumplimiento de metas y del cumplimiento de acciones, segun corresponda.

Elaboracion: Gloria Sofia Farfan Molina, directora de Promocién y Desarrollo del Control Fiscal Participativo, CDPC.
Luis Alberto Casteblanco Quincos, Asesor de Despacho 02, CDPC.
Juan Esteban Correa Mira, Profesional Especializado 04 (E). CDPC.
Sara Alejandra Vargas Nufiez, Coordinadora Direccion de Seguimiento Regional, CDPC.
Jhonatthan Alexis Tibana Pinto, Profesional Universitario Grado 01, CDPC.

Blanca Edith Mufioz Fandifio, Profesional Universitario 01, Despacho Vicecontralor.
Yenny Liliana Pérez Guzman, Profesional Universitario 01 Despacho Vicecontralor.

Laura Jineth Velasco Romero, Tecnéloga, Grado 01, Despacho Vicecontralor.

Oscar Orlando Rodriguez Higuera, Asesor de Gestién Grado 01, Despacho Vicecontralor.
Juan Manuel Méndez Matiz, Asesor de Gestion Grado 01 Despacho Vicecontralor.
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ANEXO 1
FORMULARIO PARTICIPA PARA LA CIUDADANIA

AVISO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: La Contraloria General de la Republica — CGR, en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012,
es el responsable del Tratamiento de sus Datos Personales. La informacién aqui registrada tiene como finalidad consolidar y conocer los temas
de interés de la ciudadania que hacen parte de la gestion y ejecucion de la Contraloria General de la Republica para ajustar la informacion
que se presenta en la pagina WEB institucional, asi como para el cumplimiento de deberes legales, contractuales o misionales. Todos los datos
aqui registrados son de uso exclusivo de la CGR, quien tendra la obligacion de salvaguardar esta informacion y emplearla exclusivamente para
los fines descritos, de acuerdo con la Politca de Tratamiento de Datos Personales, que puede consultar en el vinculo
https://www.contraloria.gov.co/politica-de-tratamiento-de-datos-personales, en donde, ademas, podra conocer los derechos que le asisten al
Titular y los canales habilitados para ejercerlos.

Correo electrénico:
Departamento y municipio:

1. Preguntas con opcién multiple de respuesta. Marque con una X:

De los siguientes temas que se relacionan con la Contraloria General de la Republica y por lo tanto
los desarrolla en una o diferentes Dependencias, indicar cuales de los siguientes son: de su interés
para desarrollar un ejercicio de control social hacia adentro de la Entidad. Para ello, podra marque una
0 varias opciones.

Plan de Vigilancia y Control Fiscal (PVCF)
Ejercicios de Control Fiscal Participativo (CFP)
Gestion de la CGR

Actuaciones Especiales de Fiscalizacion
Presupuestos

Procesos de Especial Seguimiento

Planes de mejoramiento

Plan Anual de Adquisiciones
Procesos de contratacion
Proyectos de inversion
Auditorias

Estudios Sectoriales
Rendicion de cuentas
Informes de Gestidn

DOOOOOn
N [

2. Si tiene alguna observacion de algin tema que se trabaja dentro de la Contraloria
General de la Republica

Tema:

Observacion:
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SECCION ADICIONAL — CARACTERIZACION CIUDADANA

3. Preguntas con una Unica opcion de respuesta. Marque con una X:

Género: Zona donde reside: Edad:

Femenino L] Rural L] Menor de 14 afios L]

Masculino L] Urbana L] Entre 14y 17 afios [ ]

Otro ] Extranjera ] Entre 18y 24 afios [ ]
Entre 25y 34 afios [ |
Entre 35y 44 afios [ ]
Entre 45y 54 afios [ ]
Entre 55y 65 afios [ ]
Mas de 65 afios []

Maximo nivel de educacion:

Primaria L] Secundaria [ ]  Técnicootecndlogo [ ]

Universitario L] Posgrado [ ]  Ninguno L]

Empleo u ocupacion:

Empleado [] Pensionado [ ] Independiente [ ]  Desempleado [ ]
Hogar [] Estudiante  []  Otro L]

Las siguientes preguntas revisten la mayor reserva y confidencialidad por parte de la CGR, por
eso siéntase con la tranquilidad de responderlas.

4. Preguntas con opcién multiple de respuesta. Marque con una X:

a) Si se reconoce como una persona con discapacidad, favor indicar la categoria a la que
pertenece. De lo contrario pasar a la siguiente pregunta.

Auditiva []  Visual []  Sordoceguera [ ]  Cognitiva L]
Psicosocial [ ]  Fisica []  Mualiple L]
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b) SiUsted se identifica con alguno de los siguientes grupos étnicos favor indicar con cual. De lo
contrario pasar a la siguiente pregunta.

Poblacion Negra, Afrocolombiana, Raizal, Palenquera [ ]
Poblacién Indigena
Poblacién Rom — Gitana []

c) SiUsted se siente identificado con alguno de los siguientes tipos de poblacién diferenciada /
no incluida, favor indicarla. De lo contrario pasar a la siguiente pregunta.

Poblacién desplazada ] Reinsertados a la vida civil L]
Poblacion victima del conflicto armado  [] Desmovilizados L]
Poblaciéon pobre y vulnerable L]
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