
                                                                           

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL - 2023

Renglon HABILITADOR No. ACTIVIDAD ACTIVIDAD
META PLAN 

ESTRATEGICO 2023
PRODUCTO A OBTENER EN 2023 INDICADOR

UNIDAD DE 
MEDIDA

META ANUAL 
2023

ENERO - 
MARZO

ABRIL - 
JUNIO

JULIO - 
SEPTIEMBRE

OCTUBRE - 
DICIEMBRE

FECHA 
INICIO

FECHA 
FINALIZACION

RIESGO POR ACTIVIDAD MITIGACION RIESGO LINEA DE COORDINACIÓN EJECUTOR MACROPROCESO

1 Cultura y apropiación 1.1.8.4.
Diseñar las actividades para la

transformación hacia la cultura digital programa 
encuentro con la cultura.

25%

Programa de bienestar integral.( 
Programa de estímulos e 

incentivos, programa de SST, 
programa de convivencia y 

promoción de entornos saludables, 
seguimiento plan de bienestar, 
clima y cultura organizacional) 

(Actividades ejecutadas / Actividades a programar) * 
Meta Trimestral

Número 100% 0% 0% 50% 50% 1/07/2023 31/12/2023 Falta de definición de las acciones de trasformación digital Articulación y comunicación oportuna con las dependencias responsables Gerencia del Talento Humano Gerencia de Talento Humano Gestión del Talento Humano - GTH

2 Cultura y apropiación 1.1.9.1.
 Implementar las acciones de sensibilización para la 

gestión del cambio.
10%

Formular e implementar el modelo 
de gestión del cambio 

(Actividades ejecutadas / Actividades a programar) * 
Meta Trimestral

Número 100% 10% 50% 20% 20% 2/01/2023 31/12/2023 Falta de definición de las acciones de trasformación digital Articulación y comunicación oportuna con las dependencias responsables Gerencia del Talento Humano
Gerencia de Talento Humano y 

Oficina de comunicaciones y 
publicaciones 

Gestión del Talento Humano - GTH

3 Arquitectura de TI 1.1.10.1
 Ajustar el Sistema con las nuevas competencias y 

sus respectivos niveles de desarrollo
100%

Actualización del sistema de 
evaluación de desempeño

(Actividades ejecutadas para actualizar el sistema / 
Actividades programadas)*Meta Trimestral

Número 100% 0% 25% 25% 50% 1/04/2023 31/12/2023
Que la actualización  no contemple todos los requisitos necesarios para su 

aprobación.
Realizar seguimiento y supervisión permanente a la elaboración y 

aprobación de cronograma y actividades de actualización del sistema 
Gerencia del Talento Humano Gerencia de Talento Humano Gestión del Talento Humano - GTH

4 Arquitectura de TI 2.1.2.1.
Realizar actividades tendientes a la apropiación y 

socialización de la herramienta para  Búsqueda de 
Bienes a nivel nacional.

100% Alianzas estratégicas nacionales.

(Actividades de capacitación en el uso de la 
herramienta  realizadas / Actividades de capacitación 

en el uso de la herramienta programadas) *  Meta 
Trimestral

Número 100% 0% 0% 50% 50% 1/07/2023 31/12/2023 No disponibilidad de la herramienta en los plazos fijados
Monitoreo constante al desarrollo y puesta en producción de la 

Herramienta

Contraloría Delegada Para La 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 

Judicial y Cobro Coactivo

Unidad de Cooperación Nacional e 
Internacional de Prevención, 

Investigación e Incautación de 
Bienes.

Responsabilidad Fiscal y 
Resarcimiento del Daño al 
Patrimonio Público - RDP

5
Servicios Ciudadanos 

Digitales
2.3.1.1.

 Brindar apoyo técnico e insumos para la formulación 
y desarrollo de intervenciones de control fiscal 

participativo con poblaciones sujetas de enfoque 
diferencial para incidir en la garantía de sus 

derechos.

100%

Intervenciones de dinamización de 
control social a lo público en los 

ámbitos nacional, regional y 
departamental con enfoque 

diferencial.

(Un modelo desarrollado / Un modelo propuesto) * 
Meta Trimestral

Número 100% 25% 25% 25% 25% 2/01/2023 31/12/2023 Incumplimiento de la ejecución de las mesas de trabajo.
Gestionar una debida articulación entre la delegada de Participación 

Ciudadana y Población Focalizada.
Contraloría Delegada para la 

Participación Ciudadana 
Contraloría Delegada para Población 

Focalizada 
Gestión de Relaciones con los 

Grupos de Valor - RGV

6 Cultura y apropiación 2.4.1.1. 
Integrar los resultados de los planes operativos de 
control fiscal participativo con la vigilancia y control 

fiscal.
100%

 Insumos recibidos y tramitados 
para la integración entre el control 
fiscal y el control social a lo público

Porcentaje de avance de la integración de los 
resultados

Porcentaje 100% 25% 25% 25% 25% 2/01/2023 31/12/2023
 Resistencia al llevar a cabo las acciones de vigilancia y control fiscal 

articuladas.
Gestionar ante las instancias superiores los lineamientos para que las 

propuestas sean vinculantes en el PNVCF.
Contraloría Delegada para la 

Participación Ciudadana 
Contraloría Delegada para la 

Participación Ciudadana 
Gestión de Relaciones con los 

Grupos de Valor - RGV

7 Arquitectura de TI 2.5.1.1.
 Elaborar el  documento con los requerimientos 
funcionales y no funcionales para las soluciones 

tecnológicas de los Grupos de valor.
25%

 Soluciones tecnológicas accesibles 
para los grupos de valor.

(1 Documento con los requerimientos funcionales y 
No funcionales para  las soluciones tecnológicas de 

los Grupos de valor elaborado / 1 Documento 
programado) * Meta Trimestral

Número 100% 0% 100% 0% 0% 1/04/2023 30/06/2023
No contar con personal idóneo para la elaboración del documento con los 

requerimientos 
Gestionar ante las dependencias competentes el talento humano 

necesario para garantizar la calidad del documento.
Contraloría Delegada para la 

Participación Ciudadana 
Contraloría Delegada para la 

Participación Ciudadana 
Gestión de Relaciones con los 

Grupos de Valor - RGV

8
Servicios Ciudadanos 

Digitales
2.5.1.2.

Desarrollar las soluciones tecnológicas para los 
Grupos de valor en la fase programada para el 2023.

25%
 Soluciones tecnológicas accesibles 

para los grupos de valor.
Porcentaje de avance de las soluciones tecnológicas 

para los Grupos de valor.
Porcentaje 100% 0% 0% 0% 100% 1/10/2023 31/12/2023

Falta de disponibilidad del documento con los requerimientos funcionales y no 
funcionales para desarrollar las soluciones tecnológicas para los Grupos de 

valor

Trabajo articulado entre la OSEI y la Contraloría Delegada para la 
Participación Ciudadana 

Contraloría Delegada para la 
Participación Ciudadana 

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión de Relaciones con los 
Grupos de Valor - RGV

9 Cultura y apropiación 2.7.6.1.

Promover ante los integrantes del Congreso de la 
República actividades  de sensibilización, divulgación 

o capacitación acerca del uso de la herramienta 
tecnológica ATC y/o las funciones de la Contraloría 

General de la República.

100%

Acciones para la interacción técnica 
entre la Contraloría General de la 

República y el Congreso de la 
República.

(Actividades de sensibilización, divulgación y / o 
capacitación realizadas / 4 actividades de 

sensibilización, divulgación y / o capacitación 
programadas) * 100

Número 100% 25% 25% 25% 25% 2/01/2023 31/12/2023
La actividad está supeditada a la disponibilidad y debida coordinación 

institucional entre las UATC y las dependencias que requiera la actividad, así 
como interinstitucional con el Congreso.   

El Jefe de la UATC y su equipo hacen seguimiento y promueven la 
gestión necesaria para el desarrollo de las actividades planteadas.

Contraloría Delegada para la 
Participación Ciudadana

Unidad de Apoyo Técnico al Congreso 
Gestión de Relaciones con los 

Grupos de Valor - RGV

10 Arquitectura de TI 2.7.8.1. 
Apoyar técnicamente a las contralorías territoriales en 

temas inherentes a la vigilancia y control fiscal.
100%

Resultados del fortalecimiento de la 
vigilancia y el control fiscal del 

SINACOF.

(Consultas, conceptos, eventos, mesas de trabajo 
realizados / consultas, conceptos, eventos, mesas 

de trabajo programados o solicitados) * Meta 
Trimestral

Número 100% 25% 25% 25% 25% 2/01/2023 31/12/2023
Falta de recursos para que permitan atender de manera oportuna las 

consultas, conceptos y eventos
Gestionar ante las dependencias competentes los recursos para brindar 

el apoyo requerido y oportuno a las inquietudes presentadas
Oficina de Planeación

Unidad de Apoyo Técnico al Control 
Fiscal - SINACOF

Direccionamiento Estratégico - DET

11 Arquitectura de TI 3.2.3.3. 

Elaborar un documento con los requerimientos 
funcionales y no funcionales para la actualización de 
la herramienta tecnológica de la relatoría en materia 

de Responsabilidad Fiscal, Cobro Coactivo e 
Intervención Judicial.

100%
Relatoría en materia de 

Responsabilidad Fiscal, Cobro 
Coactivo e Intervención Judicial.

Porcentaje de avance en la actualización en la 
herramienta tecnológica para la relatoría

Porcentaje 100% 0% 25% 40% 35% 1/04/2023 31/12/2023

Falta de disponibilidad del documento con los requerimientos funcionales y no 
funcionales para la actualización de la herramienta tecnológica para la 

relatoría en materia de Responsabilidad Fiscal, Cobro Coactivo e Intervención 
Judicial

Trabajo articulado entre la OSEI y la Sala Fiscal y Sancionatoria 
Contraloría Delegada Para La 

Responsabilidad Fiscal, Intervención 
Judicial y Cobro Coactivo

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Responsabilidad Fiscal y 
Resarcimiento del Daño al 
Patrimonio Público - RDP

12 Arquitectura de TI 3.3.2.1.

Elaborar un documento con los requerimientos 
funcionales y no funcionales para implementar 

instrumentos tecnológicos para la gestión de recaudo 
en Cobro Coactivo.

50%
Instrumentos para la gestión de 

recaudo en Cobro Coactivo.
(Documento elaborado / Un documento programado) 

* 100
Número 100% 50% 25% 25% 0% 2/01/2023 30/09/2023

Insuficiente Talento Humano con las competencias y capacidades requeridas.

Ausencia de los recursos físicos, financieros y tecnológicos requeridos para 
adelantar la actividad

Efectuar la solicitud correspondiente a la Gerencia del Talento Humano

Efectuar la solicitud correspondiente a la Gerencia de Gestión 
Administrativa y Financiera y/o a la Oficina de Sistemas e Informática

Contraloría Delegada Para La 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 

Judicial y Cobro Coactivo

Contraloría Delegada para 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 
Judicial y Cobro Coactivo [Unidad de 

Cobro Coactivo]

Responsabilidad Fiscal y 
Resarcimiento del Daño al 
Patrimonio Público - RDP

13 Arquitectura de TI 3.3.2.2. 
Desarrollar  instrumentos tecnológicos para la gestión 

de recaudo en Cobro Coactivo, de acuerdo con el 
alcance que se defina para el 2023.

50%
Instrumentos para la gestión de 

recaudo en Cobro Coactivo.

Porcentaje de avance del desarrollo instrumentos 
tecnológicos para la gestión de recaudo en Cobro 

Coactivo
Porcentaje 100% 0% 0% 0% 100% 1/10/2023 31/12/2023

Falta de disponibilidad del documento con los requerimientos funcionales y no 
funcionales para el desarrollo de instrumentos tecnológicos para la gestión de 

recaudo en Cobro Coactivo

Trabajo articulado entre la OSEI y la Contraloría Delegada para 
Responsabilidad Fiscal, Intervención Judicial y Cobro Coactivo

Contraloría Delegada Para La 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 

Judicial y Cobro Coactivo

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Responsabilidad Fiscal y 
Resarcimiento del Daño al 
Patrimonio Público - RDP

14 Arquitectura de TI 4.4.1.1. Actualización del observatorio. 35%
Actualizar el observatorio de control 

y vigilancia de las finanzas y 
políticas públicas.

(Número Actividades realizadas para la actualización 
del observatorio / Número de actividades 

programadas) * Meta Trimestral
Número 100% 25% 25% 25% 25% 2/01/2023 31/12/2023

Incumplimiento de los requerimientos técnicos y de información para la 
actualización del observatorio. 

Identificar las mejoras, roles y responsabilidades. 2. Comunicar y solicitar 
la información y ajustes a los responsables. 3. Realizar seguimiento 

permanente a las actividades del observatorio.

Contraloría Delegada para 
Economía y Finanzas Públicas

Contraloría Delegada para Economía 
y Finanzas Públicas

Control Fiscal Macro - CMA

15 Arquitectura de TI 4.4.2.1
Elaborar metodología de consolidación de la 

contabilidad presupuestal
50%

Metodología de consolidación de la 
contabilidad presupuestal.

(Número Actividades para la elaboración de la 
metodología realizadas / Número de actividades 

programadas) * Meta Trimestral
Número 100% 0% 0% 50% 50% 1/07/2023 31/12/2023

1. Incumplimiento del cronograma de actividades 
2. Falta de recursos para  la elaboración de la metodología.

1. Seguimiento permanente a las actividades programadas.  
2. Gestionar los recursos necesarios para la elaboración de la 

metodología.

Contraloría Delegada para 
Economía y Finanzas Públicas

Contraloría Delegada para Economía 
y Finanzas Públicas - Dirección de 

Cuentas Estadísticas Fiscales
Control Fiscal Macro - CMA

16 Arquitectura de TI 4.7.2.1. 
Alimentar con la data requerida el modelo de analítica 

de datos para población sujeta de enfoque 
diferencial.

100%

 Modelo de analítica de datos sobre 
enfoque diferencial y disposición de 

resultados para la toma de 
decisiones.

Porcentaje de avance de la data en el modelo de 
analítica de datos para población sujeta de enfoque 

diferencial.
Porcentaje 100% 25% 25% 25% 25% 2/01/2023 31/12/2023

Deficiencias en la calidad y oportunidad de la data para el modelo de analítica 
de datos para población sujeta de enfoque diferencial

Elaboración de instructivos y medios digitales de apoyo, así como el 
desarrollo de mesas de trabajo con los gestores públicos

Contraloría Delegada para el Sector 
Justicia  

Contraloría Delegada para 
Población focalizada

 Contraloría Delegada para Población 
focalizada 

Control Fiscal Micro - CMI 

17 Arquitectura de TI 4.8.9.1.
Elaborar un documento con los criterios técnicos 

necesarios para abordar el programa de uso y 
apropiación para la Vigilancia y Control Fiscal.

100%
Programa de Apropiación Social del 

Conocimiento para la Vigilancia y 
Control Fiscal.

Porcentaje de avance del documento con los 
criterios técnicos necesarios para abordar el 

programa de uso y apropiación para la Vigilancia y 
Control Fiscal.

Porcentaje 100% 0% 0% 50% 50% 1/10/2023 31/12/2023
Ausencia de cultura de gestión del cambio para la transformación digital, con 

personal insuficiente y carente de idoneidad. 
Implementar el programa de uso y apropiación para la gestión del 

conocimiento que permitirá la gestión de la cultura del cambio.
Oficina de Planeación Oficina de Planeación Direccionamiento Estratégico - DET

18 Arquitectura de TI 4.9.2.1.
Coordinar y concertar la adopción del reporte único 
de deuda pública por parte de los entes de control.

50%

Unificación de reportes de 
información del control fiscal macro 
por parte de los sujetos de control a 

los entes de control fiscal.

(Reportes unificados adoptados  / Reportes 
programados para adoptar de deuda pública) * Meta 

Trimestral
Número 100% 0% 0% 50% 50% 2/01/2023 31/12/2023

Falta de voluntad de los entes de control para concertar la unificación de los 
reportes de deuda pública

Incentivar a los entes de control para que accedan a la concertación del 
reporte de deuda pública

Contraloría Delegada para 
Economía y Finanzas Públicas

Contraloría Delegada para Economía 
y Finanzas Públicas - Dirección de 

Cuentas Estadísticas Fiscales
Control Fiscal Macro - CMA

19 Arquitectura de TI 4.12.1.7.
Elaborar instrumento de medición de satisfacción del 
Gasto Público, como insumo de la evaluación de las 

Políticas Públicas 
100%

 Informes Constitucionales y de Ley, 
diagnósticos sectoriales, análisis de 

proyectos de ley, evaluación de 
políticas públicas, estudios 

sectoriales e intersectoriales, etc. 
coordinados entre lo micro y macro 
(Posconflicto, Sistema General de 

Regalías - SGR y Objetivos de 
Desarrollo Sostenible, entre otros).

(Instrumento programado / Instrumento realizado) * 
Meta Trimestral 

Número 100% 25% 25% 50% 0% 2/01/2023 30/09/2023 Falta de recursos para realizar las actividades de actualización. Gestionar los recursos ante las dependencias competentes.
Contraloría Delegada para 

Economía y Finanzas Públicas

Dirección de Cuentas y Estadísticas 
Fiscales, Direcciones de Estudios 
Sectoriales, Contraloría Delegada 
para el Posconflicto, Dirección de 

Estudios intersectoriales de Políticas 
Públicas Focalizadas,  Gerencias 

Departamentales, CD Participación 
Ciudadana, DIARI

Control Fiscal Macro - CMA

20
Seguridad y Privacidad 

de la Información
5.1.1.1.

Implementar, poner en funcionamiento y operar el 
servicio gestionado de ciberseguridad. 

25%
Servicio Gestionado de 

Ciberseguridad

Porcentaje de avance en la implementación, puesta 
en funcionamiento y operación del servicio 

gestionado de ciberseguridad.
Porcentaje 100% 25% 25% 25% 25% 2/01/2023 31/12/2023

1. Plan Adquisiciones: Realizar adquisiciones desarticuladas y desordenadas 
por fuera de las definiciones de arquitectura empresarial de la Entidad, sin 

tener en cuenta los requerimientos no funcionales definidos desde el punto de 
vista de Tecnologías de Información

2. Plan de Capacidad :Insumos insuficientes de las áreas de negocio que 
permita realizar un dimensionamiento de capacidades acorde al plan de 

capacidad a ejecutar
3. Ausencia de Gobierno en TI: Ausencia de interacción proactiva entre TI y 

las áreas de negocio para priorizar capacidades que brinden valor al negocio.

1. Conformar y formalizar instancia de Transformación Digital encargada 
de gobernar la TD de la Entidad.

2.Realizar el Plan de Capacidad de TI , con base en las necesidades 
adecuadamente dimensionadas por las áreas de negocio,  el cual estará 
acompañado por el monitoreo, seguimiento y gestión de la demanda, a 

través de las herramientas de monitoreo para medir el rendimiento y 
análisis de uso de los recursos.

3.Alineación estratégica de las metas del negocio con la de TI que 
permitan la medición de los procesos y recursos informáticos, la entrega 

de valor, administración de riesgos y recursos.

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión de las Tecnologías de la 
Información - GTI

21 Arquitectura de TI 5.1.2.1
Adquirir el licenciamiento y/o las suscripciones a fin 

de atender necesidades para la operación. 
25% Licenciamientos y suscripciones.

(Necesidades de licenciamiento atendidas / 
Necesidades de licenciamiento requeridas) * Meta 

Trimestral
Número 100% 25% 25% 25% 25% 2/01/2023 31/12/2023

1. Recursos financieros: Limitados recursos financieros para lograr el 
fortalecimiento de la infraestructura tecnológica de la Entidad. 

2. Plan Adquisiciones: Realizar adquisiciones desarticuladas y desordenadas 
por fuera de las definiciones de arquitectura empresarial de la Entidad, sin 

tener en cuenta los requerimientos no funcionales definidos desde el punto de 
vista de Tecnologías de Información

3.Ausencia de Gobierno en TI Ausencia de interacción proactiva entre TI y las 
áreas de negocio para priorizar capacidades que brinden valor al negocio.

1. Formular oportunamente las necesidades de recursos financieros para 
la implementación de iniciativas de TI y seguridad, y hacer seguimiento a 

la asignación de recursos requeridos.
2. Conformar y formalizar instancia de Transformación Digital encargada 

de gobernar la TD de la Entidad.
3.Alineación estratégica de las metas del negocio con la de TI que 

permitan la medición de los procesos y recursos informáticos, la entrega 
de valor, administración de riesgos y recursos.

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión de las Tecnologías de la 
Información - GTI

22 Arquitectura de TI 5.1.3.1. Fortalecer la infraestructura tecnológica híbrida. 25%
Componentes de infraestructura 
tecnológica híbrida (on premise y 

nube).

(Número de fortalecimientos realizados / Número de 
fortalecimientos requeridos) * Meta Trimestral Número 100% 0% 30% 35% 35% 1/04/2023 31/12/2023

1. Recurso humano: Insuficiente recurso humano competente para operar la 
infraestructura tecnológica de la Entidad.

2. Recursos financieros: Limitados recursos financieros para lograr el 
fortalecimiento de la infraestructura tecnológica de la Entidad. 

3. Plan Adquisiciones: Realizar adquisiciones desarticuladas y desordenadas 
por fuera de las definiciones de arquitectura empresarial de la Entidad, sin 

tener en cuenta los requerimientos no funcionales definidos desde el punto de 
vista de Tecnologías de Información

4.Plan de Capacidad :Insumos insuficientes de las áreas de negocio que 
permita realizar un dimensionamiento de capacidades acorde al plan de 

capacidad a ejecutar
5.Ausencia de Gobierno en TI Ausencia de interacción proactiva entre TI y las 

áreas de negocio para priorizar capacidades que brinden valor al negocio.

1. Realizar análisis de necesidades de talento humano requerido para 
operar la infraestructura de la Entidad y solicitar a la dependencia 
competente realizar las vinculaciones necesarias atendiendo las 

competencias requeridas.
2. Formular oportunamente las necesidades de recursos financieros para 
la implementación de iniciativas de TI y seguridad, y hacer seguimiento a 

la asignación de recursos requeridos.
3. Conformar y formalizar instancia de Transformación Digital encargada 

de gobernar la TD de la Entidad.
4.Realizar el Plan de Capacidad de TI , con base en las necesidades 

adecuadamente dimensionadas por las áreas de negocio,  el cual estará 
acompañado por el monitoreo, seguimiento y gestión de la demanda, a 

través de las herramientas de monitoreo para medir el rendimiento a 
análisis de uso de los recursos.

5.Alineación estratégica de las metas del negocio con la de TI que 
permitan la medición de los procesos y recursos informáticos, la entrega 

de valor, administración de riesgos y recursos.

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión de las Tecnologías de la 
Información - GTI



                                                                           

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL - 2023

Renglon HABILITADOR No. ACTIVIDAD ACTIVIDAD
META PLAN 

ESTRATEGICO 2023
PRODUCTO A OBTENER EN 2023 INDICADOR

UNIDAD DE 
MEDIDA

META ANUAL 
2023

ENERO - 
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ABRIL - 
JUNIO

JULIO - 
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OCTUBRE - 
DICIEMBRE

FECHA 
INICIO

FECHA 
FINALIZACION

RIESGO POR ACTIVIDAD MITIGACION RIESGO LINEA DE COORDINACIÓN EJECUTOR MACROPROCESO

23 Arquitectura de TI 5.1.4.1
Proveer el parque computacional requerido para 

atender las necesidades priorizadas de la entidad.
25% Parque computacional.

(Parque computacional provisto / Parque 
computacional priorizado) * Meta Trimestral

Número 100% 0% 30% 35% 35% 1/04/2023 31/12/2023

1. Recursos financieros: Limitados recursos financieros para lograr el 
fortalecimiento de la infraestructura tecnológica de la Entidad. 

2. Plan Adquisiciones: Realizar adquisiciones desarticuladas y desordenadas 
por fuera de las definiciones de arquitectura empresarial de la Entidad, sin 

tener en cuenta los requerimientos no funcionales definidos desde el punto de 
vista de Tecnologías de Información

3.Plan de Capacidad :Insumos insuficientes de las áreas de negocio que 
permita realizar un dimensionamiento de capacidades acorde al plan de 

capacidad a ejecutar
4.Ausencia de Gobierno en TI Ausencia de interacción proactiva entre TI y las 

áreas de negocio para priorizar capacidades que brinden valor al negocio

1. Formular oportunamente las necesidades de recursos financieros para 
la implementación de iniciativas de TI y seguridad, y hacer seguimiento a 

la asignación de recursos requeridos.
2. Conformar y formalizar instancia de Transformación Digital encargada 

de gobernar la TD de la Entidad.
3.Realizar el Plan de Capacidad de TI , con base en las necesidades 

adecuadamente dimensionadas por las áreas de negocio,  el cual estará 
acompañado por el monitoreo, seguimiento y gestión de la demanda, a 

través de las herramientas de monitoreo para medir el rendimiento a 
análisis de uso de los recursos.

4.Alineación estratégica de las metas del negocio con la de TI que 
permitan la medición de los procesos y recursos informáticos, la entrega 

de valor, administración de riesgos y recursos.

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión de las Tecnologías de la 
Información - GTI

24 Arquitectura de TI 5.1.5.1. 
Fortalecer las redes y Comunicaciones (LAN, WAN, 

cableada, inalámbrica).
25%

Redes y Comunicaciones (LAN, 
WAN, cableada, inalámbrica).

(Número de redes y Comunicaciones fortalecidas / 
Número de redes y Comunicaciones requeridas) * 

Meta Trimestral 
Número 100% 0% 30% 35% 35% 1/04/2023 31/12/2023

1. Recurso humano: Insuficiente recurso humano competente para operar la 
infraestructura tecnológica de la Entidad.

2. Recursos financieros: Limitados recursos financieros para lograr el 
fortalecimiento de la infraestructura tecnológica de la Entidad. 

3. Plan Adquisiciones: Realizar adquisiciones desarticuladas y desordenadas 
por fuera de las definiciones de arquitectura empresarial de la Entidad, sin 

tener en cuenta los requerimientos no funcionales definidos desde el punto de 
vista de Tecnologías de Información

4.Plan de Capacidad :Insumos insuficientes de las áreas de negocio que 
permita realizar un dimensionamiento de capacidades acorde al plan de 

capacidad a ejecutar
5.Ausencia de Gobierno en TI Ausencia de interacción proactiva entre TI y las 

áreas de negocio para priorizar capacidades que brinden valor al negocio.

1. Realizar análisis de necesidades de talento humano requerido para 
operar la infraestructura de la Entidad y realizar las vinculaciones 

necesarias atendiendo las competencias requeridas.
2. Formular oportunamente las necesidades de recursos financieros para 
la implementación de iniciativas de TI y seguridad, y hacer seguimiento a 

la asignación de recursos requeridos.
3. Conformar y formalizar instancia de Transformación Digital encargada 

de gobernar la TD de la Entidad.
4.Realizar el Plan de Capacidad de TI , con base en las necesidades 

adecuadamente dimensionadas por las áreas de negocio,  el cual estará 
acompañado por el monitoreo, seguimiento y gestión de la demanda, a 

través de las herramientas de monitoreo para medir el rendimiento a 
análisis de uso de los recursos.

5.Alineación estratégica de las metas del negocio con la de TI que 
permitan la medición de los procesos y recursos informáticos, la entrega 

de valor, administración de riesgos y recursos.

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión de las Tecnologías de la 
Información - GTI

25 Arquitectura de TI 5.1.6.1.
 Proveer soluciones tecnológicas aplicadas a los 

procesos de la Entidad, de acuerdo con las 
necesidades recibidas y priorizadas.

25%

Soluciones tecnológicas 
(plataformas o herramientas) para 
atender necesidades del Negocio 

(Blockchain, Big Data, IA, Machine 
Learning, entre otras).

(Número soluciones tecnológicas provistas / Número 
soluciones tecnológicas requeridas) * Meta 

Trimestral 
Número 100% 0% 20% 40% 40% 1/04/2023 31/12/2023

1. Recursos financieros: Limitados recursos financieros para lograr el 
fortalecimiento de la infraestructura tecnológica de la Entidad. 

2. Plan Adquisiciones: Realizar adquisiciones desarticuladas y desordenadas 
por fuera de las definiciones de arquitectura empresarial de la Entidad, sin 

tener en cuenta los requerimientos no funcionales definidos desde el punto de 
vista de Tecnologías de Información

3.Plan de Capacidad :Insumos insuficientes de las áreas de negocio que 
permita realizar un dimensionamiento de capacidades acorde al plan de 

capacidad a ejecutar
4.Ausencia de Gobierno en TI Ausencia de interacción proactiva entre TI y las 

áreas de negocio para priorizar capacidades que brinden valor al negocio.

1. Formular oportunamente las necesidades de recursos financieros para 
la implementación de iniciativas de TI y seguridad, y hacer seguimiento a 

la asignación de recursos requeridos.
2. Conformar y formalizar instancia de Transformación Digital encargada 

de gobernar la TD de la Entidad.
3.Realizar el Plan de Capacidad de TI , con base en las necesidades 

adecuadamente dimensionadas por las áreas de negocio,  el cual estará 
acompañado por el monitoreo, seguimiento y gestión de la demanda, a 

través de las herramientas de monitoreo para medir el rendimiento a 
análisis de uso de los recursos.

4.Alineación estratégica de las metas del negocio con la de TI que 
permitan la medición de los procesos y recursos informáticos, la entrega 

de valor, administración de riesgos y recursos.

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión de las Tecnologías de la 
Información - GTI

26 Arquitectura de TI 5.1.7.1.

Contratar los servicios de Data Center de acuerdo 
con las mejores prácticas del mercado y certificados 

para la prestación y continuidad en los servicios 
tecnológicos.

25%  Servicios de Data Center.
(Contrato suscrito /  Contrato planeado) * Meta 

Trimestral
Número 100% 100% 0% 0% 0% 2/01/2023 30/03/2023

1. Recursos financieros: Limitados recursos financieros para lograr el 
fortalecimiento de la infraestructura tecnológica de la Entidad. 

2. Plan Adquisiciones: Realizar adquisiciones desarticuladas y desordenadas 
por fuera de las definiciones de arquitectura empresarial de la Entidad, sin 

tener en cuenta los requerimientos no funcionales definidos desde el punto de 
vista de Tecnologías de Información

1. Formular oportunamente las necesidades de recursos financieros para 
la implementación de iniciativas de TI y seguridad, y hacer seguimiento a 

la asignación de recursos requeridos.
2. Conformar y formalizar instancia de Transformación Digital encargada 

de gobernar la TD de la Entidad.

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión de las Tecnologías de la 
Información - GTI

27 Arquitectura de TI 5.1.8.1. 
 Contratar soporte, mantenimiento y garantía que 

sostienen la operación y continuidad de los servicios 
de la entidad.

25%
Sostenibilidad de los componentes 

de Hardware y Software.
(Contratos suscritos /  Contratos planeados) * Meta 

Trimestral
Número 100% 0% 30% 35% 35% 1/04/2023 31/12/2023

1. Recursos financieros: Limitados recursos financieros para lograr el 
fortalecimiento de la infraestructura tecnológica de la Entidad. 

2. Plan Adquisiciones: Realizar adquisiciones desarticuladas y desordenadas 
por fuera de las definiciones de arquitectura empresarial de la Entidad, sin 

tener en cuenta los requerimientos no funcionales definidos desde el punto de 
vista de Tecnologías de Información

3.Ausencia de Gobierno en TI Ausencia de interacción proactiva entre TI y las 
áreas de negocio para priorizar capacidades que brinden valor al negocio

1. Formular oportunamente las necesidades de recursos financieros para 
la implementación de iniciativas de TI y seguridad, y hacer seguimiento a 

la asignación de recursos requeridos.
2. Conformar y formalizar instancia de Transformación Digital encargada 

de gobernar la TD de la Entidad.
3.Alineación estratégica de las metas del negocio con la de TI que 

permitan la medición de los procesos y recursos informáticos, la entrega 
de valor, administración de riesgos y recursos.

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión de las Tecnologías de la 
Información - GTI

28
Seguridad y Privacidad 

de la Información
5.1.9.1.

Gestionar los controles de seguridad de los activos 
tecnológicos de la entidad.

25%
Plataformas de Seguridad 

Informática.
(Número incidentes gestionados / Número 

Incidentes ocurridos) * Meta Trimestral
Número 100% 10% 30% 30% 30% 2/01/2023 31/12/2023

1. Recursos financieros: Limitados recursos financieros para lograr el 
fortalecimiento de la infraestructura tecnológica de la Entidad. 

2. Plan Adquisiciones: Realizar adquisiciones desarticuladas y desordenadas 
por fuera de las definiciones de arquitectura empresarial de la Entidad, sin 

tener en cuenta los requerimientos no funcionales definidos desde el punto de 
vista de Tecnologías de Información

1. Formular oportunamente las necesidades de recursos financieros para 
la implementación de iniciativas de TI y seguridad, y hacer seguimiento a 

la asignación de recursos requeridos.
2. Conformar y formalizar instancia de Transformación Digital encargada 

de gobernar la TD de la Entidad.

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión de las Tecnologías de la 
Información - GTI

29 Cultura y apropiación 5.1.10.1 Definir  el Modelo de identidad digital de la CGR. 30%

Modelo de identidad digital y 
derechos digitales de la CGR, 
incluye identificación jurídica 

electrónica.

(Número de actividades  para la definición del 
modelo de identidad digital de la CGR ejecutadas / 

Número de actividades para la definición del modelo 
de identidad digital de la CGR planeadas) * Meta 

Trimestral

Número 100% 0% 20% 40% 40% 1/04/2023 31/12/2023 Ausencia de oferentes  debido a lo  especializado del tema.
Realizar mesas informativas para contextualizar a posibles oferentes 

sobre el alcance y particularidades del modelo.

Unidad de Seguridad y 
Aseguramiento Tecnológico e 

Informático - USATI

Unidad de Seguridad y 
Aseguramiento Tecnológico e 

Informático - USATI

Gestión del Riesgo, Seguridad y 
Continuidad del Negocio - RSC

30
Seguridad y Privacidad 

de la Información
5.1.11.1.

 Definir Modelo de ciberseguridad en el marco de la 
transformación digital de la CGR.

30%
Modelo de ciberseguridad digital de 

la CGR.

(Número de actividades  para la definición del 
modelo ciberseguridad en el marco de la 

transformación digital de la CGR. ejecutadas / 
Número de actividades para la definición del modelo  

ciberseguridad en el marco de la transformación 
digital de la CGR. planeadas) * Meta Trimestral

Número 100% 0% 0% 50% 50% 1/07/2023 31/12/2023

1. Desarticulación en la definición del modelo de Ciberseguridad para la 
transformación digital con respecto a la estrategia actual del modelo de 

ciberseguridad de la CGR.
2. Desarticulación con el avance de la definición del modelo de identidad 

digital de la CGR.

1. Realizar mesas de trabajo para establecer los pre requisitos técnicos 
de este proyecto.

2. Realizar mesas informativas para contextualizar a posibles oferentes 
sobre el alcance y particularidades del modelo.

Unidad de Seguridad y 
Aseguramiento Tecnológico e 

Informático - USATI

Unidad de Seguridad y 
Aseguramiento Tecnológico e 

Informático - USATI

Gestión del Riesgo, Seguridad y 
Continuidad del Negocio - RSC

31 Arquitectura de TI 5.1.12.1.

 Elaborar el  documento que contiene requerimientos 
funcionales y no funcionales  de la  herramienta para 

la automatización, gestión e implementación del 
modelo de riesgos de seguridad a cargo de la USATI.

40%

Modelo de automatización de la 
gestión de riesgos de seguridad 
digital, continuidad de negocio y 

datos personales.

(1 Documento de requerimientos funcionales y No 
funcionales realizado /  1 Documento de 

requerimientos funcionales y No funcionales 
programado) * Meta Trimestral

Número 100% 100% 0% 0% 0% 2/01/2023 30/03/2023
Desarticulación de los requerimientos no funcionales frente a la plataforma 

tecnológica de la entidad.
Realizar trabajo coordinado con la Oficina de Sistemas e Informática para 

garantizar la correcta definición de los requerimientos no funcionales  

Unidad de Seguridad y 
Aseguramiento Tecnológico e 

Informático - USATI

Unidad de Seguridad y 
Aseguramiento Tecnológico e 

Informático - USATI

Gestión del Riesgo, Seguridad y 
Continuidad del Negocio - RSC

32 Arquitectura de TI 5.1.12.2.
Adquirir herramienta para la automatización, gestión 

e implementación del modelo de riesgos de 
seguridad a cargo de la USATI.

40%

Modelo de automatización de la 
gestión de riesgos de seguridad 
digital, continuidad de negocio y 

datos personales.

(Número de actividades para la adquisición 
ejecutadas / Número de actividades  para la 

adquisición planeadas) * Meta Trimestral
Número 100% 0% 20% 40% 40% 1/04/2023 31/12/2023 No inclusión de la herramienta en el plan de adquisiciones del BID

Gestionar la inclusión de la herramienta en el plan de adquisiciones del 
BID

Unidad de Seguridad y 
Aseguramiento Tecnológico e 

Informático - USATI

Unidad de Seguridad y 
Aseguramiento Tecnológico e 

Informático - USATI

Gestión del Riesgo, Seguridad y 
Continuidad del Negocio - RSC

33 Cultura y apropiación 5.1.13.1. 

Fortalecer las capacidades del recurso humano en 
gestión de seguridad de la información, gestión de 
continuidad del negocio y gestión de incidentes de 

seguridad de la información.

25%

Modelo de buenas prácticas 
internacionales en gestión de 

seguridad de la información, gestión 
de continuidad del negocio y 

gestión de incidentes de seguridad 
de la información.

(Número de actividades para el fortalecimiento de  
las capacidades del recurso humano ejecutadas / 

Número de actividades para el fortalecimiento de  las 
capacidades del recurso humano planeadas) * Meta 

Trimestral

Número 100% 10% 10% 35% 35% 2/01/2023 31/12/2023
Falta de competencia de funcionarios de la USATI en el conocimiento de la 

implementación de la Normal ISO 27001:2022.
Realizar mesas de trabajo con el CEF para apropiar el presupuesto 

necesario para la realización de estas certificaciones.
Centro de Estudios Fiscales / USATI Centro de Estudios Fiscales / USATI

Gestión del Riesgo, Seguridad y 
Continuidad del Negocio - RSC

34 Arquitectura de TI 5.1.13.2.

Elaborar el  documento que contiene requerimientos 
funcionales y no funcionales  de la  solución 

tecnológica de automatización y/o sistematización de 
procesos internos de la USATI.

25%

Modelo de buenas prácticas 
internacionales en gestión de 

seguridad de la información, gestión 
de continuidad del negocio y 

gestión de incidentes de seguridad 
de la información.

(1 Documento de requerimientos funcionales y No 
funcionales realizado /  1 Documento de 

requerimientos funcionales y No funcionales 
programado) * Meta Trimestral

Número 100% 100% 0% 0% 0% 2/01/2023 30/03/2023
Desarticulación de los requerimientos no funcionales frente a la plataforma 

tecnológica de la entidad.
Realizar trabajo coordinado con la Oficina de Sistemas e Informática para 

garantizar la correcta definición de los requerimientos no funcionales  

Unidad de Seguridad y 
Aseguramiento Tecnológico e 

Informático - USATI

Unidad de Seguridad y 
Aseguramiento Tecnológico e 

Informático - USATI

Gestión del Riesgo, Seguridad y 
Continuidad del Negocio - RSC

35 Arquitectura de TI 5.1.13.3.

Desarrollar la solución tecnológica para atender los 
requerimientos funcionales y no funcionales  de los 

procesos internos de la USATI de acuerdo al alcance 
definido para el 2023.

25%

Modelo de buenas prácticas 
internacionales en gestión de 

seguridad de la información, gestión 
de continuidad del negocio y 

gestión de incidentes de seguridad 
de la información.

Porcentaje de avance de la solución tecnológica para 
atender los requerimientos funcionales y No 

funcionales  de los procesos de la USATI de acuerdo 
al alcance definido para el 2023.

Porcentaje 100% 0% 100% 0% 0% 1/10/2023 31/12/2023
Falta de disponibilidad del documento con los requerimientos funcionales y no 
funcionales de  la solución tecnológica para los procesos internos de la USATI 

Trabajo articulado entre la OSEI y la USATI
Unidad de Seguridad y 

Aseguramiento Tecnológico e 
Informático - USATI

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión del Riesgo, Seguridad y 
Continuidad del Negocio - RSC

37 Arquitectura de TI 5.1.14.2.

Desarrollar la solución tecnológica para atender los 
requerimientos funcionales y no funcionales de la 

solución tecnológica del Laboratorio para 
procesamiento de pruebas especializadas para 

actuaciones de vigilancia y control fiscal, de acuerdo 
con el alcance definido para el 2023.

25%

Laboratorio para procesamiento de 
pruebas especializadas para 

actuaciones de vigilancia y control 
fiscal.

Porcentaje de avance de la solución tecnológica para 
atender los requerimientos funcionales y No 
funcionales de la solución tecnológica del 

Laboratorio para procesamiento de pruebas 
especializadas para actuaciones de vigilancia y 

control fiscal, de acuerdo con el alcance definido 
para el 2023.

Porcentaje 100% 0% 0% 40% 60% 1/07/2023 31/12/2023
Falta de disponibilidad del documento con los requerimientos funcionales y no 

funcionales del Laboratorio para procesamiento de pruebas especializadas 
para actuaciones de vigilancia y control fiscal.

Trabajo articulado entre la OSEI y la dependencia líder del macroproceso. Oficina de Sistemas e Informática Oficina de Sistemas e Informática Control Fiscal Micro - CMI

38 Arquitectura de TI 5.2.1.1.

Elaborar un documento con los requerimientos 
estandarizados funcionales y no funcionales para la 

automatización de los procesos gestión preprocesal y 
gestión procesal de responsabilidad fiscal.

40%
Implementación del Expediente 
electrónico de Responsabilidad 

Fiscal y de Cobro Coactivo.

(Documento elaborado / Un documento programado) 
* 100

Número 100% 50% 50% 0% 0% 2/01/2023 30/06/2023

Insuficiente Talento Humano con las competencias y capacidades requeridas.

Ausencia de los recursos físicos, financieros y tecnológicos requeridos para 
adelantar la actividad

Efectuar la solicitud correspondiente a la Gerencia del Talento Humano

Efectuar la solicitud correspondiente a la Gerencia de Gestión 
Administrativa y Financiera y/o a la Oficina de Sistemas e Informática

Contraloría Delegada Para La 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 

Judicial y Cobro Coactivo

Contraloría Delegada para 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 

Judicial y Cobro Coactivo 

Responsabilidad Fiscal y 
Resarcimiento del Daño al 
Patrimonio Público - RDP

39 Arquitectura de TI 5.2.1.2.
Automatizar los procesos gestión preprocesal y 
gestión procesal de responsabilidad fiscal, de 

acuerdo con el alcance que se defina para el 2023.
40%

Implementación del Expediente 
electrónico de Responsabilidad 

Fiscal y de Cobro Coactivo.

Porcentaje de avance en la automatización de los 
procesos gestión preprocesal y gestión procesal de 

responsabilidad fiscal
Porcentaje 100% 0% 0% 50% 50% 1/07/2023 31/12/2023

Falta de disponibilidad del documento con los requerimientos funcionales y no 
funcionales para automatizar los procesos gestión preprocesal y gestión 

procesal de responsabilidad fiscal

Trabajo articulado entre la OSEI y la Contraloría Delegada para 
Responsabilidad Fiscal, Intervención Judicial y Cobro Coactivo

Contraloría Delegada Para La 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 

Judicial y Cobro Coactivo

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Responsabilidad Fiscal y 
Resarcimiento del Daño al 
Patrimonio Público - RDP

40 Arquitectura de TI 5.2.1.3.
Elaborar un documento con los requerimientos 

estandarizados funcionales y no funcionales para la 
automatización del proceso de cobro coactivo

40%
Implementación del Expediente 
electrónico de Responsabilidad 

Fiscal y de Cobro Coactivo.

(Documento elaborado / Un documento programado) 
* 100

Número 100% 50% 0% 25% 25% 2/01/2023 31/12/2023

Insuficiente Talento Humano con las competencias y capacidades requeridas.

Ausencia de los recursos físicos, financieros y tecnológicos requeridos para 
adelantar la actividad

Efectuar la solicitud correspondiente a la Gerencia del Talento Humano

Efectuar la solicitud correspondiente a la Gerencia de Gestión 
Administrativa y Financiera y/o a la Oficina de Sistemas e Informática

Contraloría Delegada Para La 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 

Judicial y Cobro Coactivo

Contraloría Delegada para 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 
Judicial y Cobro Coactivo [Unidad de 

Cobro Coactivo]

Responsabilidad Fiscal y 
Resarcimiento del Daño al 
Patrimonio Público - RDP

41 Arquitectura de TI 5.2.1.4. 
Automatizar el proceso de cobro coactivo, de acuerdo 

con el alcance que se defina para el 2023.
40%

Implementación del Expediente 
electrónico de Responsabilidad 

Fiscal y de Cobro Coactivo.

Porcentaje de avance en la automatización del 
proceso de cobro coactivo

Porcentaje 100% 0% 0% 50% 50% 1/07/2023 31/12/2023
Falta de disponibilidad del documento con los requerimientos funcionales y no 

funcionales para automatizar el proceso de cobro coactivo
Trabajo articulado entre la OSEI y la Contraloría Delegada para 
Responsabilidad Fiscal, Intervención Judicial y Cobro Coactivo

Contraloría Delegada Para La 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 

Judicial y Cobro Coactivo

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Responsabilidad Fiscal y 
Resarcimiento del Daño al 
Patrimonio Público - RDP



                                                                           

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL - 2023

Renglon HABILITADOR No. ACTIVIDAD ACTIVIDAD
META PLAN 

ESTRATEGICO 2023
PRODUCTO A OBTENER EN 2023 INDICADOR

UNIDAD DE 
MEDIDA

META ANUAL 
2023

ENERO - 
MARZO

ABRIL - 
JUNIO

JULIO - 
SEPTIEMBRE

OCTUBRE - 
DICIEMBRE

FECHA 
INICIO

FECHA 
FINALIZACION

RIESGO POR ACTIVIDAD MITIGACION RIESGO LINEA DE COORDINACIÓN EJECUTOR MACROPROCESO

42 Arquitectura de TI 5.2.1.5.

Elaborar un documento con los requerimientos 
estandarizados funcionales y no funcionales para la 
automatización del Formato Único de Informes de 

Cobro Coactivo - FUIC.

40%
Implementación del Expediente 
electrónico de Responsabilidad 

Fiscal y de Cobro Coactivo.

(Documento elaborado / Un documento programado) 
* 100

Número 100% 50% 50% 0% 0% 2/01/2023 30/06/2023

Insuficiente Talento Humano con las competencias y capacidades requeridas.

Ausencia de los recursos físicos, financieros y tecnológicos requeridos para 
adelantar la actividad

Efectuar la solicitud correspondiente a la Gerencia del Talento Humano

Efectuar la solicitud correspondiente a la Gerencia de Gestión 
Administrativa y Financiera y/o a la Oficina de Sistemas e Informática

Contraloría Delegada Para La 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 

Judicial y Cobro Coactivo

Contraloría Delegada para 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 
Judicial y Cobro Coactivo [Unidad de 

Cobro Coactivo]

Responsabilidad Fiscal y 
Resarcimiento del Daño al 
Patrimonio Público - RDP

43 Arquitectura de TI 5.2.1.6
Automatizar el Formato Único de Informes de Cobro 
Coactivo - FUIC, de acuerdo con el alcance que se 

defina para el 2023.
40%

Implementación del Expediente 
electrónico de Responsabilidad 

Fiscal y de Cobro Coactivo.

Porcentaje de avance en la automatización del 
Formato Único de Informes de Cobro Coactivo - 

FUIC
Porcentaje 100% 0% 0% 50% 50% 1/07/2023 31/12/2023

Falta de disponibilidad del documento con los requerimientos funcionales y no 
funcionales para automatizar el Formato Único de Informes de Cobro Coactivo 

- FUIC

Trabajo articulado entre la OSEI y la Contraloría Delegada para 
Responsabilidad Fiscal, Intervención Judicial y Cobro Coactivo

Contraloría Delegada Para La 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 

Judicial y Cobro Coactivo

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Responsabilidad Fiscal y 
Resarcimiento del Daño al 
Patrimonio Público - RDP

44 Arquitectura de TI 5.2.1.7.

Elaborar un documento con los requerimientos 
estandarizados funcionales y no funcionales para la 
actualización del Sistema de Información del Boletín 

de Responsables Fiscales - SIBOR.

40%
Implementación del Expediente 
electrónico de Responsabilidad 

Fiscal y de Cobro Coactivo.

(Documento elaborado / Un documento programado) 
* Meta Trimestral

Número 100% 100% 0% 0% 0% 2/01/2023 30/03/2023

Insuficiente Talento Humano con las competencias y capacidades requeridas.

Ausencia de los recursos físicos, financieros y tecnológicos requeridos para 
adelantar la actividad

Efectuar la solicitud correspondiente a la Gerencia del Talento Humano

Efectuar la solicitud correspondiente a la Gerencia de Gestión 
Administrativa y Financiera y/o a la Oficina de Sistemas e Informática

Contraloría Delegada Para La 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 

Judicial y Cobro Coactivo

Contraloría Delegada para 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 
Judicial y Cobro Coactivo [Unidad de 

Cobro Coactivo]

Responsabilidad Fiscal y 
Resarcimiento del Daño al 
Patrimonio Público - RDP

45 Arquitectura de TI 5.2.1.8.

 Desarrollar la actualización del Sistema de 
Información del Boletín de Responsables Fiscales - 

SIBOR, de acuerdo con el alcance que se defina para 
el 2023

40%
Implementación del Expediente 
electrónico de Responsabilidad 

Fiscal y de Cobro Coactivo.

Porcentaje de avance de la actualización del Sistema 
de Información del Boletín de Responsables Fiscales 

- SIBOR
Porcentaje 100% 0% 25% 50% 25% 1/04/2023 31/12/2023

Falta de disponibilidad del documento con los requerimientos funcionales y no 
funcionales para desarrollar la actualización del Sistema de Información del 

Boletín de Responsables Fiscales - SIBOR

Trabajo articulado entre la OSEI y la Contraloría Delegada para 
Responsabilidad Fiscal, Intervención Judicial y Cobro Coactivo

Contraloría Delegada Para La 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 

Judicial y Cobro Coactivo

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Responsabilidad Fiscal y 
Resarcimiento del Daño al 
Patrimonio Público - RDP

46 Arquitectura de TI 5.2.2.1. 

Elaboración del documento con requerimientos 
funcionales y no funcionales para el seguimiento a 

planes de mejoramiento de la Entidad, con la 
asesoría de la OSEI.

25%

 Implementación del sistema para 
auditoría interna y seguimiento a 

planes de mejoramiento de la 
Entidad (oficina de Control Interno - 

OCI).

(Documento de requerimientos funcionales y No 
funcionales elaborado /  1 Documento programado) * 

Meta Trimestral
Numero 100% 0% 100% 0% 0% 1/04/2023 30/06/2023 Recursos insuficientes, para elaborar el documento de requerimientos.

Gestionar la consecución de los recursos ante las dependencias 
competentes.

Despacho del Vicecontralor Oficina de Control Interno Evaluación, Análisis y Mejora - EVA

47 Arquitectura de TI 5.2.2.2.

Elaboración de documentos con requerimientos 
funcionales y no funcionales para la implementación 

del sistema de auditoría interna, con la asesoría de la 
OSEI.

25%

 Implementación del sistema para 
auditoría interna y seguimiento a 

planes de mejoramiento de la 
Entidad (oficina de Control Interno - 

OCI).

(Documento de requerimientos funcionales y No 
funcionales elaborado /  1 Documento programado) * 

Meta Trimestral 
Numero 100% 0% 0% 0% 100% 1/10/2023 31/12/2023 Recursos insuficientes, para elaborar el documento de requerimientos.

Gestionar la consecución de los recursos ante las dependencias 
competentes.

Despacho del Vicecontralor Oficina de Control Interno Evaluación, Análisis y Mejora - EVA

48 Arquitectura de TI 5.2.2.3.

Construir la solución tecnológica del sistema para 
seguimiento a planes de mejoramiento de la Entidad, 

de acuerdo con los requerimientos funcionales 
entregados por la Oficina de Control interno.

25%

 Implementación del sistema para 
auditoría interna y seguimiento a 

planes de mejoramiento de la 
Entidad (oficina de Control Interno - 

OCI).

Porcentaje de avance de la construcción del módulo Porcentaje 100% 0% 0% 50% 50% 1/07/2023 31/12/2023

Que la Oficina de Control Interno no provea oportunamente el documento con 
los requerimientos funcionales.

Que la OSEI no cuente con los recursos necesarios para desarrollar el 
producto. 

Mesas de trabajo intermedias para la verificación de los requerimientos. 

Gestionar ante las dependencias competentes los recursos necesarios 
para el desarrollo del producto.

Despacho del Vicecontralor
Oficina de Sistemas e Informática 

OSEI
Evaluación, Análisis y Mejora - EVA

49 Arquitectura de TI 5.2.3.1.
 Definir la arquitectura tecnológica soporte para el 

piloto del lago de datos de la Unidad de Información.
25% Piloto Lago de Datos.

(Arquitectura del lago de datos /  1 arquitectura 
proyectada) * 100

Número 100% 0% 50% 0% 50% 1/04/2023 31/12/2023
Limitados recursos financieros para el diseño de la arquitectura tecnológica 

para el piloto del lago de datos de la Unidad de Información
Gestionar la disponibilidad de recursos para ejecutar la actividad.

Dirección de Información, Análisis y 
Reacción Inmediata - DIARI

Unidad de Información
Gestión de Información y Análisis - 

GIA

50 Arquitectura de TI 5.2.4.1.
Automatizar las conexiones de información para 
alimentar los modelos analíticos desde el origen.

25%

Sistema automatizado del proceso 
Gestión de Información según 

prioridad institucional (ETL, vistas 
materializadas).

(Número de fuentes de información nuevas 
automatizadas  / 40  fuentes priorizadas para 

automatizar) * 100
Número 100% 25% 25% 25% 25% 2/01/2023 31/12/2023

Atrasos en la construcción por las tecnologías que usan las entidades 
conectadas

Definir esquema alternativo de extracción de las fuentes de información.
Dirección de Información, Análisis y 

Reacción Inmediata - DIARI
Unidad de Información

Gestión de Información y Análisis - 
GIA

51 Arquitectura de TI 5.2.5.1.
Elaborar el  documento que contiene requerimientos 

funcionales y no funcionales  para el  sistema 
automatizado del Proceso de Análisis de Información.

25%
Sistema automatizado del proceso 

Análisis de Información según 
prioridad institucional.

(1 Documento de requerimientos funcionales y No 
funcionales realizado /  1 Documento de 

requerimientos funcionales y No funcionales 
programado) * Meta Trimestral

Número 100% 0% 100% 0% 0% 1/04/2023 30/06/2023
Cargas de trabajo que impidan la participación del recurso humano en la 
formulación de requerimientos para la digitalización, sistematización y/o 

automatización de procesos.

Formalizar con los jefes de unidad y dirección de la DIARI el tiempo de 
participación del recurso humano en la formulación de requerimientos 
para la digitalización, sistematización y/o automatización de procesos.

Dirección de Información, Análisis y 
Reacción Inmediata - DIARI

Unidad de Análisis de la Información
Gestión de Información y Análisis - 

GIA

52 Arquitectura de TI 5.2.6.1
Desarrollar el levantamiento de requerimientos 

funcionales y no funcionales para el diseño de un 
aplicativo para la Integración de servicios web.

25%
Aplicativo para la integración de 
fuentes interoperadas por Web 

Servicies.
(Documento de requerimientos / 1 documento) * 100 Número 100% 25% 25% 25% 25% 2/01/2023 31/12/2023

Deficiencias de la plataforma de las entidades que no permitan lograr la 
integración.

Identificar mecanismos alternativos que permitan la integración.
Dirección de Información, Análisis y 

Reacción Inmediata - DIARI
Unidad de Información

Gestión de Información y Análisis - 
GIA

53 Arquitectura de TI 5.2.7.1. 

Elaborar un documento con los requerimientos 
estandarizados funcionales y no funcionales para la 

automatización del proceso de intervención en 
procesos penales

40%
Proceso de Intervención en 

Procesos Penales Sistematizado.
(Documento elaborado / Un documento programado) 

* 100
Número 100% 50% 50% 0% 0% 2/01/2023 30/06/2023

Insuficiente Talento Humano con las competencias y capacidades requeridas.

Ausencia de los recursos físicos, financieros y tecnológicos requeridos para 
adelantar la actividad

Efectuar la solicitud correspondiente a la Gerencia del Talento Humano

Efectuar la solicitud correspondiente a la Gerencia de Gestión 
Administrativa y Financiera y/o a la Oficina de Sistemas e Informática

Contraloría Delegada Para La 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 

Judicial y Cobro Coactivo

Contraloría Delegada para 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 
Judicial y Cobro Coactivo [Unidad de 

Cobro Coactivo]

Responsabilidad Fiscal y 
Resarcimiento del Daño al 
Patrimonio Público - RDP

54 Arquitectura de TI 5.2.7.2.
Automatizar el proceso de intervención en procesos 
penales, de acuerdo con el alcance que se defina 

para el 2023.
40%

Proceso de Intervención en 
Procesos Penales Sistematizado.

Porcentaje de avance en la automatización del 
proceso de intervención en procesos penales

Porcentaje 100% 0% 0% 50% 50% 1/07/2023 31/12/2023
Falta de disponibilidad del documento con los requerimientos funcionales y no 
funcionales para automatizar el proceso de intervención en procesos penales

Trabajo articulado entre la OSEI y la Contraloría Delegada para 
Responsabilidad Fiscal, Intervención Judicial y Cobro Coactivo

Contraloría Delegada Para La 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 

Judicial y Cobro Coactivo

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Responsabilidad Fiscal y 
Resarcimiento del Daño al 
Patrimonio Público - RDP

55 Cultura y apropiación 5.2.8.1.
 Gestionar uso y apropiación del modulo de planes de 

mejoramiento en la herramienta.
100%

 Puesta en operación del sistema 
de Plan de Mejoramiento de los 

Sujetos de Control.

(Planes de mejoramiento con verificación de registro 
en la herramienta / Número de actuaciones con 
requerimientos de plan de mejoramiento) * Meta 

Trimestral

Número 100% 25% 25% 25% 25% 2/01/2023 31/12/2023
Que no se rindan los planes de mejoramiento por parte de los responsables 

Que no se consulten los avances reportados por los sujetos de control
Hacer verificación permanente que los planes hayan sido cargados en la 

herramienta 
Contraloría Delegada para el Sector 

Justicia

Contralorías Delegadas Sectoriales
Regalías

Gerencias Departamentales
Control Fiscal Micro - CMI 

56 Arquitectura de TI 5.2.9.1.

Elaborar un documento con los requerimientos 
estandarizados funcionales y no funcionales para la 

automatización del proceso de notificaciones y 
citaciones en el portal institucional.

100%
Automatización del proceso de 
notificaciones y citaciones en el 

portal institucional.

(Documento elaborado / Un documento programado) 
* Meta Trimestral

Número 100% 100% 0% 0% 0% 2/01/2023 30/03/2023

Insuficiente Talento Humano con las competencias y capacidades requeridas.

Ausencia de los recursos físicos, financieros y tecnológicos requeridos para 
adelantar la actividad

Efectuar la solicitud correspondiente a la Gerencia del Talento Humano

Efectuar la solicitud correspondiente a la Gerencia de Gestión 
Administrativa y Financiera y/o a la Oficina de Sistemas e Informática

Contraloría Delegada Para La 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 

Judicial y Cobro Coactivo
Oficina de Comunicaciones y 

Publicaciones 

Contraloría Delegada para 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 
Judicial y Cobro Coactivo [Unidad de 

Cobro Coactivo]

Responsabilidad Fiscal y 
Resarcimiento del Daño al 
Patrimonio Público - RDP

57 Arquitectura de TI 5.2.9.2. 
Automatizar el proceso de notificaciones y citaciones 
en el portal institucional, de acuerdo con el alcance 

que se defina para el 2023.
100%

Automatización del proceso de 
notificaciones y citaciones en el 

portal institucional.

Porcentaje de avance en la automatización del 
proceso de notificaciones y citaciones en el portal 

institucional.
Porcentaje 100% 0% 25% 40% 35% 1/04/2023 31/12/2023

Falta de disponibilidad del documento con los requerimientos funcionales y no 
funcionales para la automatización del proceso de notificaciones y citaciones 

en el portal institucional.

Trabajo articulado entre la OSEI y la Contraloría Delegada para 
Responsabilidad Fiscal, Intervención Judicial y Cobro Coactivo

Contraloría Delegada Para La 
Responsabilidad Fiscal, Intervención 

Judicial y Cobro Coactivo

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Responsabilidad Fiscal y 
Resarcimiento del Daño al 
Patrimonio Público - RDP

58 Arquitectura de TI 5.2.11.1.
Implementar mejoras en los servicios de los sistemas 

de talento humano  programadas para la vigencia 
2023.

25%
Mejoras a sistemas de información y 

trámites de talento humano.
(Número de mejoras implementadas ejecutadas / 

Número de mejoras requeridas) * Meta Anual
Número 100% 0% 0% 0% 100% 1/10/2023 31/12/2023

Incumplimiento por parte del proveedor. 
No contar con el talento humano para la realización de la actividad 

Seguimiento  a la ejecución del contrato. Contar con el equipo suficiente Gerencia de Talento Humano
Dirección de Gestión de Talento 

Humano 
Gestión del Talento Humano - GTH

59 Arquitectura de TI 5.2.11.2.

Elaborar un documento con los requerimientos 
funcionales y no funcionales para atender las 

necesidades en materia de tecnología de la Gerencia 
el Talento Humano.

25%
Mejoras a sistemas de información y 

trámites de talento humano.
(Documento elaborado / Un documento programado) 

* Meta Trimestral
Número 100% 0% 100% 0% 0% 1/04/2023 30/06/2023

Insuficiente Talento Humano con las competencias y capacidades requeridas.

Ausencia de los recursos físicos, financieros y tecnológicos requeridos para 
adelantar la actividad.

Efectuar la solicitud correspondiente a la Gerencia del Talento Humano

Efectuar la solicitud correspondiente a la Gerencia de Gestión 
Administrativa y Financiera y/o a la Oficina de Sistemas e Informática

Gerencia de Talento Humano
Dirección de Gestión de Talento 

Humano 
Gestión del Talento Humano - GTH

60 Arquitectura de TI 5.2.11.3.
Atender las necesidades en materia de tecnología de 

la Gerencia el Talento Humano, de acuerdo con el 
alcance que se defina para el 2023.

25%
Mejoras a sistemas de información y 

trámites de talento humano.

Porcentaje de avance en la atención de las 
necesidades en materia de tecnología de la Gerencia 

el Talento Humano.
Porcentaje 100% 0% 0% 50% 50% 1/07/2023 31/12/2023

Falta de disponibilidad del documento con los requerimientos funcionales y no 
funcionales para atender las necesidades en materia de tecnología de la 

Gerencia el Talento Humano.
Trabajo articulado entre la OSEI y la Gerencia del Talento Humano. Gerencia de Talento Humano

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión del Talento Humano - GTH

61 Arquitectura de TI 5.2.12.1

Digitalizar, sistematizar o automatizar los procesos de 
negocio revisados y ajustados en el SIGECI, que se 
establezcan en el mapa de ruta, de acuerdo con las 

prioridades definidas.

25%
Procesos priorizados en el mapa de 

ruta de digitalización / 
Sistematización / Automatización.

Porcentaje de avance en la digitalización, 
sistematización o automatización de procesos de 

negocio.
Porcentaje 100% 0% 20% 40% 40% 1/04/2023 31/12/2023

1. Falta de estandarización de los procesos previo a la automatización.
2. Requerimientos funcionales: No contar con la participación de las áreas de 

negocio en la formulación de requerimientos para la digitalización, 
sistematización y/o automatización de procesos. 

3. Arquitectura de solución: Construir sistemas sin la debida definición de 
arquitecturas de solución.

4. No contar con la debida gestión de proyectos para controlar tiempo, 
alcance y recursos asignados a las iniciativas.

5. Recurso humano: No contar con el recurso humano competente para 
implementar y mantener los sistemas de información de la Entidad.

6. Recursos financieros: No contar con los recursos financieros requeridos 
para cubrir las necesidades de los distintos procesos de la Entidad en materia 

de digitalización, sistematización y/o automatización.
7. Plan de Adquisiciones: Realizar adquisiciones/implementaciones 

desarticuladas y desordenadas por fuera de las definiciones de arquitectura 
empresarial de la Entidad. 

8. Integración de Sistemas: Implementar soluciones de TI sobre procesos no 
estandarizados en la Entidad.

1. Solicitar la revisión y ajuste de los procesos en el SIGECI previo a la 
automatización.

2. Formalizar con los dueños del negocio las necesidades de recursos 
para adelantar los proyectos y garantizar la asignación de los mismos 

para el desarrollo de los proyectos.
3. Lograr la capacidad de arquitectura empresarial a través de la 

conformación del equipo de trabajo y la ejecución de los procedimientos 
de AE.

4. Contemplar la asignación de gerentes/gestores de proyecto para 
cualquier iniciativa que se priorice, quienes se encargarán de realizar 

control de tiempo, alcance y costo de los proyectos.
5. Vincular al personal competente para implementar los sistemas 

requeridos en la Entidad.
6. Realizar una adecuada estimación de recursos para la implementación 

del mapa de ruta de TD en temas de digitalización, sistematización y/o 
automatización de procesos de acuerdo con priorización y realizar 

oportunamente la solicitud de los mismos.
7. Conformar y formalizar instancia de Transformación Digital encargada 

de gobernar la TD de la Entidad.
8. Realizar estandarización de procesos antes de incorporar tecnología 

como soporte al proceso.

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Oficina de Sistemas e Informática
Gestión de las Tecnologías de la 

Información - GTI

62 Arquitectura de TI 5.2.13.1. 
 Formular el alcance y estrategia de implementación 

de la sede electrónica de la entidad.
25%  Sede Electrónica

(1 Documento con el alcance y estrategia de la 
implementación de la sede electrónica elaborado / 1 

Documento con el alcance y estrategia de la 
implementación de la sede electrónica programado) 

* 100

Número 100% 0% 100% 0% 0% 1/04/2023 30/06/2023

1. Requerimientos funcionales: No contar con la participación de las áreas de 
negocio en la formulación de requerimientos para la digitalización, 

sistematización y/o automatización de procesos.
2. Arquitectura de solución: Construir sistemas sin la debida definición de 

arquitecturas de solución.
3. Recurso humano: No contar con el recurso humano competente para 

implementar y mantener los sistemas de información de la Entidad.
4. Recursos financieros: No contar con los recursos financieros requeridos 

para cubrir las necesidades de los distintos procesos de la Entidad en materia 
de digitalización, sistematización y/o automatización.

5. Plan de Adquisiciones: Realizar adquisiciones/implementaciones 
desarticuladas y desordenadas por fuera de las definiciones de arquitectura 

empresarial de la Entidad. 
6. Integración de Sistemas: Implementar soluciones de TI sobre procesos no 

estandarizados en la Entidad.

1. Formalizar con los dueños del negocio las necesidades de recursos 
para adelantar los proyectos y garantizar la asignación de los mismos 

para el desarrollo de los proyectos.
2. Lograr la capacidad de arquitectura empresarial a través de la 

conformación del equipo de trabajo y la ejecución de los procedimientos 
de AE.

3. Vincular al personal competente para implementar los sistemas 
requeridos en la Entidad.

4. Realizar una adecuada estimación de recursos para la implementación 
del mapa de ruta de TD en temas de digitalización, sistematización y/o 

automatización de procesos de acuerdo con priorización y realizar 
oportunamente la solicitud de los mismos.

5. Conformar y formalizar instancia de Transformación Digital encargada 
de gobernar la TD de la Entidad.

6. Realizar estandarización de procesos antes de incorporar tecnología 
como soporte al proceso.

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Oficina de Sistemas e Informática
Gestión de las Tecnologías de la 

Información - GTI



                                                                           

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL - 2023

Renglon HABILITADOR No. ACTIVIDAD ACTIVIDAD
META PLAN 

ESTRATEGICO 2023
PRODUCTO A OBTENER EN 2023 INDICADOR

UNIDAD DE 
MEDIDA

META ANUAL 
2023

ENERO - 
MARZO

ABRIL - 
JUNIO

JULIO - 
SEPTIEMBRE

OCTUBRE - 
DICIEMBRE

FECHA 
INICIO

FECHA 
FINALIZACION

RIESGO POR ACTIVIDAD MITIGACION RIESGO LINEA DE COORDINACIÓN EJECUTOR MACROPROCESO

63 Arquitectura de TI 5.2.13.2.  Implementar la primera fase de la sede electrónica. 25%  Sede Electrónica
Porcentaje de implementación de la primera fase de 

la sede electrónica
Porcentaje 100% 0% 0% 50% 50% 1/07/2023 31/12/2023

1. Requerimientos funcionales: No contar con la participación de las áreas de 
negocio en la formulación de requerimientos para la digitalización, 

sistematización y/o automatización de procesos.
2. Arquitectura de solución: Construir sistemas sin la debida definición de 

arquitecturas de solución.
3. Recurso humano: No contar con el recurso humano competente para 

implementar y mantener los sistemas de información de la Entidad.
4. Recursos financieros: No contar con los recursos financieros requeridos 

para cubrir las necesidades de los distintos procesos de la Entidad en materia 
de digitalización, sistematización y/o automatización.

5. Plan de Adquisiciones: Realizar adquisiciones/implementaciones 
desarticuladas y desordenadas por fuera de las definiciones de arquitectura 

empresarial de la Entidad. 
6. Integración de Sistemas: Implementar soluciones de TI sobre procesos no 

estandarizados en la Entidad.

1. Formalizar con los dueños del negocio las necesidades de recursos 
para adelantar los proyectos y garantizar la asignación de los mismos 

para el desarrollo de los proyectos.
2. Lograr la capacidad de arquitectura empresarial a través de la 

conformación del equipo de trabajo y la ejecución de los procedimientos 
de AE.

3. Vincular al personal competente para implementar los sistemas 
requeridos en la Entidad.

4. Realizar una adecuada estimación de recursos para la implementación 
del mapa de ruta de TD en temas de digitalización, sistematización y/o 

automatización de procesos de acuerdo con priorización y realizar 
oportunamente la solicitud de los mismos.

5. Conformar y formalizar instancia de Transformación Digital encargada 
de gobernar la TD de la Entidad.

6. Realizar estandarización de procesos antes de incorporar tecnología 
como soporte al proceso.

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Oficina de Sistemas e Informática
Gestión de las Tecnologías de la 

Información - GTI

64 Arquitectura de TI 5.2.14.1.

Determinar los requerimientos funcionales y técnicos 
de los módulos que conformarán el sistema de 

información y desarrollo académico, y el sistema de 
gestión de conocimiento en el marco de la 

transformación digital del CEF.

(Módulos con requerimientos funcionales y técnicos 
diseñados / Módulos con  requerimientos funcionales 

y técnicos programados) * Meta Trimestral. 
Número 100% 50% 50% 0% 0% 2/01/2023 30/06/2023 Diseño erróneo de los módulos Contar con el personal idóneo para el diseño de los módulos

Oficina de Planeación
Dirección de Información, Análisis y 

Reacción Inmediata
Oficina de Sistemas e Informática

Centro de Estudios Fiscales Desarrollo Institucional - DIN

65 Arquitectura de TI 5.2.14.2.

 Desarrollar los módulos que conformarán el sistema 
de información y desarrollo académico, y el sistema 

de gestión de conocimiento en el marco de la 
transformación digital del CEF, de acuerdo con el 

alcance que se defina para el 2023.

25%
Sistema Integrado de Capacitación 

y Gestión del Conocimiento.

Porcentaje de avance de los módulos que 
conformarán el sistema de información y desarrollo 

académico, y el sistema de gestión de conocimiento 
en el marco de la transformación digital del CEF

Porcentaje 100% 0% 0% 50% 50% 1/07/2023 31/12/2023

Falta de disponibilidad del documento con los requerimientos funcionales 
técnicos para el desarrollo de los módulos que conformarán el sistema de 

información y desarrollo académico, y el sistema de gestión de conocimiento 
en el marco de la transformación digital del CEF

Trabajo articulado entre la OSEI y el CEF Oficina de Planeación 
Oficina de Sistemas e Informática - 

OSEI
Desarrollo Institucional - DIN

66 Cultura y apropiación 5.2.15.1.

Elaborar la propuesta de los ajustes requeridos en el 
modelo de operación de la entidad, en cuanto a 

procesos y macroprocesos, sus objetivos y mapa de 
macroprocesos, en función del logro del Plan 

Estratégico 2022-2026, y presentarla para 
aprobación del Comité Directivo .

100%
Procesos institucionales revisados y 
ajustados en coherencia con el plan 
estratégico, para su automatización.

Porcentaje de avance de la elaboración de la 
propuesta

Porcentaje 100% 20% 80% 0% 0% 2/01/2023 30/06/2023
Insuficiencia de personal idóneo para elaborar la propuesta de ajustes al 

modelo de operación de la Entidad,  en el GTSIGECI y en las dependencias 
bajo la dirección de los líderes de los macroprocesos

Directrices del Director de la Oficina de Planeación para designación de 
participantes idóneos en las mesas de trabajo de elaboración de la 

propuesta, por macroprocesos
Oficina de Planeación

Oficina de Planeación - Grupo de 
Trabajo SIGECI (Registra en 

Siplaneacgr)

Equipo de arquitectura empresarial de 
la Oficina de Planeación

Líderes de los macroprocesos, líderes 
de procesos  y los expertos de los 

procesos que en coordinación ambos 
designen

Desarrollo Institucional - DIN

67 Arquitectura de TI 5.2.16.1.
Elaborar un documento con los criterios técnicos 

necesarios para abordar el programa de uso y 
apropiación en tecnologías de la industria 4.0.

25%
Programa de Uso y Apropiación en 

tecnologías de la industria 4.0.

(1 documento con los criterios técnicos necesarios 
para abordar el programa de uso y apropiación en 

tecnologías de la industria 4.0 elaborado / 1 
documento programado) * Meta Trimestral

Número 100% 50% 0% 0% 50% 2/01/2023 31/12/2023
Falta de disponibilidad del recurso humano para el diseño de los criterios 

técnicos.
Gestionar la participación del recurso humano de las tres Unidades de la 

DIARI
Dirección de Información, Análisis y 

Reacción Inmediata - DIARI
Dirección de Información, Análisis y 

Reacción Inmediata - DIARI
Gestión de Información y Análisis - 

GIA

68 Arquitectura de TI 5.2.17.1
Realizar mesas de trabajo con las dependencias 

involucradas para definir el detalle del requerimiento y 
desarrollo del producto.

10%
Solución tecnológica para gestionar 

informes gerenciales del SIIF.

(Documento elaborado que refleje las estrategias del 
requerimiento y desarrollo del producto  / 1) * Meta 

Trimestral 
Número 100% 0% 100% 0% 0% 1/04/2023 30/06/2023

1. Falta de asistencia de las dependencias a las mesas de trabajo. 
2. Que los requerimientos no tengan la completitud funcional y no funcional 

que permita la adecuada definición del alcance del producto.
3. Que los requerimientos excedan las capacidades técnicas, funcionales y 

operativas 

1. Realizar de manera oportuna las convocatorias a las mesas de trabajo 
y realizar recordatorios previos.

2. Solicitar la participación de personal conocedor del detalle de los 
requerimientos.

3. Evaluar los requerimientos y buscar acuerdos de viabilidad para su 
implementación.  

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión de las Tecnologías de la 
Información - GTI

69 Arquitectura de TI 5.2.18.1
Realizar mesas de trabajo con las dependencias 

involucradas para definir el detalle del requerimiento y 
desarrollo del producto. 

10%
Solución tecnológica para la gestión 

contractual.

(Documento elaborado que refleje las estrategias del 
requerimiento y desarrollo del producto  / 1) * Meta 

Trimestral 
Número 100% 0% 100% 0% 0% 1/04/2023 30/06/2023

1. Falta de asistencia de las dependencias a las mesas de trabajo. 
2. Que los requerimientos no tengan la completitud funcional y no funcional 

que permita la adecuada definición del alcance del producto.
3. Que los requerimientos excedan las capacidades técnicas, funcionales y 

operativas 

1. Realizar de manera oportuna las convocatorias a las mesas de trabajo 
y realizar recordatorios previos.

2. Solicitar la participación de personal conocedor del detalle de los 
requerimientos.

3. Evaluar los requerimientos y buscar acuerdos de viabilidad para su 
implementación.  

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión de las Tecnologías de la 
Información - GTI

70 Arquitectura de TI 5.2.19.1.
Realizar mesas de trabajo con las dependencias 

involucradas para definir el detalle del requerimiento y 
desarrollo del producto. 

10%
Solución tecnológica para la gestión 

de tesorería.

(Documento elaborado que refleje las estrategias del 
requerimiento y desarrollo del producto  / 1) * Meta 

Trimestral 
Número 100% 0% 100% 0% 0% 1/04/2023 30/06/2023

1. Falta de asistencia de las dependencias a las mesas de trabajo. 
2. Que los requerimientos no tengan la completitud funcional y no funcional 

que permita la adecuada definición del alcance del producto.
3. Que los requerimientos excedan las capacidades técnicas, funcionales y 

operativas 

1. Realizar de manera oportuna las convocatorias a las mesas de trabajo 
y realizar recordatorios previos.

2. Solicitar la participación de personal conocedor del detalle de los 
requerimientos.

3. Evaluar los requerimientos y buscar acuerdos de viabilidad para su 
implementación.  

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión de las Tecnologías de la 
Información - GTI

71 Arquitectura de TI 5.2.21.1.
Realizar mesas de trabajo con las dependencias 

involucradas para definir el detalle del requerimiento y 
desarrollo del producto. 

10%
Solución tecnológica para 
administración de bienes.

(Documento elaborado que refleje las estrategias del 
requerimiento y desarrollo del producto  / 1) * Meta 

Trimestral 
Número 100% 0% 0% 100% 0% 1/07/2023 30/09/2023

1. Falta de asistencia de las dependencias a las mesas de trabajo. 
2. Que los requerimientos no tengan la completitud funcional y no funcional 

que permita la adecuada definición del alcance del producto.
3. Que los requerimientos excedan las capacidades técnicas, funcionales y 

operativas 

1. Realizar de manera oportuna las convocatorias a las mesas de trabajo 
y realizar recordatorios previos.

2. Solicitar la participación de personal conocedor del detalle de los 
requerimientos.

3. Evaluar los requerimientos y buscar acuerdos de viabilidad para su 
implementación.  

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión de las Tecnologías de la 
Información - GTI

72 Arquitectura de TI 5.2.22.1.

Elaborar el documento que contiene
requerimientos funcionales y no funcionales de la 
Solución tecnológica para la administración del 

Sistema de Gestión y Control Interno.

10%
Solución tecnológica para la 

administración del Sistema de 
Gestión y Control Interno.

(1 Documento de requerimientos funcionales y No 
funcionales realizado /  1 Documento de 

requerimientos funcionales y No funcionales 
programado) * Meta Trimestral

Número 100% 0% 0% 100% 0% 4/07/2023 30/09/2023
Desarticulación de los requerimientos no funcionales frente a la plataforma 

tecnológica de la entidad.
Realizar trabajo coordinado con la Oficina de Sistemas e Informática para 

garantizar la correcta definición de los requerimientos no funcionales 
Oficina de Planeación

Oficina de Planeación - Grupo de 
trabajo SIGECI

Desarrollo Institucional - DIN

73 Arquitectura de TI 5.2.22.2. 

Desarrollar la solución tecnológica
para atender los requerimientos funcionales y

no funcionales de la Solución tecnológica para la 
administración del Sistema de Gestión y Control 

Interno de acuerdo al alcance definido para el 2023.

10%
Solución tecnológica para la 

administración del Sistema de 
Gestión y Control Interno.

Porcentaje de avance de la solución tecnológica para 
atender los requerimientos funcionales y No 

funcionales de la Solución tecnológica para la 
administración del Sistema de Gestión y Control 

Interno de acuerdo al alcance definido para el 2023.

Porcentaje 100% 0% 0% 0% 100% 1/10/2023 31/12/2023
Falta de disponibilidad del documento con los requerimientos funcionales y no 
funcionales de  la solución tecnológica para la administración del Sistema de 

Gestión y Control Interno.
Trabajo articulado entre la OSEI y la Oficina de Planeación Oficina de Planeación Oficina de Sistemas e Informática Desarrollo Institucional - DIN

74 Arquitectura de TI 5.2.23.1
Elaborar el  documento que contiene requerimientos 

funcionales y no funcionales de la  Solución 
tecnológica para la gestión del riesgo.

10%
Solución tecnológica para la gestión 

del riesgo.

(1 Documento de requerimientos funcionales y No 
funcionales realizado /  1 Documento de 

requerimientos funcionales y No funcionales 
programado) * Meta Trimestral

Número 100% 0% 0% 100% 0% 4/07/2023 30/09/2023
Desarticulación de los requerimientos no funcionales frente a la plataforma 

tecnológica de la entidad.
Realizar trabajo coordinado con la Oficina de Sistemas e Informática para 

garantizar la correcta definición de los requerimientos no funcionales  
Oficina de Planeación

Oficina de Planeación - Grupo de 
Trabajo SIGECI

Gestión del Riesgo, Seguridad y 
Continuidad del Negocio - RSC

75 Arquitectura de TI 5.2.23.2.

Desarrollar la solución tecnológica para atender los 
requerimientos funcionales y no funcionales de la 
Solución tecnológica para la gestión del riesgo de 

acuerdo al alcance definido para el 2023. 

10%
Solución tecnológica para la gestión 

del riesgo.

Porcentaje de avance de la solución tecnológica para 
atender los requerimientos funcionales y No 

funcionales de la Solución tecnológica para la 
gestión del riesgo de acuerdo al alcance definido 

para el 2023. 

Porcentaje 100% 0% 0% 0% 100% 1/10/2023 31/12/2023
Falta de disponibilidad del documento con los requerimientos funcionales y no 

funcionales de  la solución tecnológica para la gestión del riesgo.
Trabajo articulado entre la OSEI y la Oficina de Planeación Oficina de Planeación

Oficina de Sistemas e Informática - 
OSEI

Gestión del Riesgo, Seguridad y 
Continuidad del Negocio - RSC

76 Cultura y apropiación 5.3.1.1.
Actualizar documento de 2019 con el resultado de la 
medición del nivel de la madurez del SGGDI para el 

año 2023
100%

Medición del nivel de madurez del 
sistema de gestión y gobierno de 

datos e información - SGGDI.
Porcentaje de avance del documento Número 100% 0% 0% 0% 100% 1/10/2023 31/12/2023

Desconocimiento del sistema de gestión y gobierno de datos y roles de las 
dependencias en el mismo.

Socialización del Sistema de Gestión de Gobierno de Datos.
Dirección de Información, Análisis y 

Reacción Inmediata - DIARI
Unidad de Información

Gestión de Información y Análisis - 
GIA

77 Cultura y apropiación 5.4.1.1.
Realizar evaluación del estado de la implementación 

en gestión de proyectos
25%

 Mejores prácticas en gestión de 
proyectos basadas en estándares 

internacionales.

(Diagnóstico o evaluación realizada / Diagnóstico o 
evaluación programado) * 100

Número 100% 0% 20% 40% 40% 1/04/2023 31/12/2023
Dificultad en la recopilación de la información del diagnóstico o evaluación. Gestión permanente y oportuna entre los involucrados para lograr el 

suministro de la información necesaria
Oficina de Planeación

Oficina de Planeación - Equipo  
Gestión de portafolios, programas y 

proyectos
Desarrollo Institucional - DIN

78 Cultura y apropiación 5.4.2.1.

Identificar, documentar, transmitir y promover el uso 
las mejores prácticas de innovación basadas en 

estándares internacionales ajustadas a la 
organización.

50%
Mejores prácticas en la gestión de 

la innovación basadas en 
estándares internacionales.

(Número de actividades de las estrategias del 
modelo de Gestión del Conocimiento realizadas /  

Número de actividades programadas) * Meta 
Trimestral. 

Número 100% 10% 20% 35% 35% 2/01/2023 31/12/2023
Insuficiente coordinación y apoyo de las áreas involucradas para la ejecución 

de las estrategias
Planificación de las actividades y personal necesario para atender la 

estrategia
Oficina de Planeación Centro de Estudios Fiscales Desarrollo Institucional - DIN

79 Arquitectura de TI 5.4.3.1. 
Realizar ejercicios de arquitectura de referencia y de 

arquitecturas de solución (marco de procesos y 
aplicaciones).

100%
Arquitecturas de solución y 

referencia.

(Número de ejercicios de arquitectura de referencia y 
solución ejecutados / Número de ejercicios de 

arquitectura de referencia y solución planeados) * 
Meta Trimestral

Número 100% 10% 30% 30% 30% 2/01/2023 31/12/2023 Falta de asignación del personal idóneo para la realización de los ejercicios

Seguimiento a la asignación de personal en la conformación de los 
participantes en el ejercicio de arquitectura empresarial de referencia o 

solución acorde a los procedimientos de
creación o mantenimiento de arquitecturas de referencia y solución 

publicados en el SIGECI

Oficina de Planeación
Oficina de Planeación - Equipo de 

Arquitectura Empresarial - oficina de 
proyectos

Desarrollo Institucional - DIN

80 Arquitectura de TI 5.4.4.1.
 Realizar el diagnóstico general consolidado del  

conjunto de hojas de ruta de arquitectura empresarial 
para su gestión.

25%
 Hojas de ruta de arquitectura de 

solución
(Diagnóstico general consolidado del conjunto de 

hojas de ruta realizado / Diagnóstico planeado) * 100
Número 100% 0% 0% 50% 50% 1/07/2023 31/12/2023 Insuficiente información para la realización del diagnóstico Gestionar la información de las hojas de ruta en la herramienta HOPEX Oficina de Planeación

Oficina de Planeación - Equipo de 
Arquitectura Empresarial

Desarrollo Institucional - DIN

81 Arquitectura de TI 5.4.5.1.

Gestión del conjunto de vistas (documentación del 
ejercicio de arquitectura empresarial) producto de los 
ejercicios de arquitectura de referencia y de solución 

en el repositorio instituciona

100%

Actualización del conjunto de vistas 
producto de los ejercicios de 

Arquitectura Empresarial en el 
repositorio institucional.

(Número de conjuntos de vistas de ejercicios de 
arquitectura empresarial actualizados / Número de 

conjuntos de vistas de ejercicios de arquitectura 
empresarial por actualizar) * Meta Trimestral

Número 100% 0% 0% 50% 50% 1/07/2023 31/12/2023
Falta de personal idóneo para la actualización de las vistas correspondientes 

en el repositorio para cada ejercicio de arquitectura empresarial realizado

Convocatoria al personal idóneo a los ejercicios de arquitectura 
responsables de actualizar el repositorio en el uso de la herramienta y la 

forma de actualizar el conjunto de vistas
Oficina de Planeación

Oficina de Planeación - Equipo de 
Arquitectura Empresarial

Desarrollo Institucional - DIN

82 Cultura y apropiación 5.4.6.1. 
Realizar campañas de difusión sobre la práctica de 
arquitectura empresarial  y su operación a través de 

los canales institucionales.
100%

Uso y apropiación de metodologías 
de arquitectura empresarial

(Número de campañas de difusión y publicaciones 
realizadas /  2 campañas de difusión y publicaciones 

planeadas) * Meta Trimestral
Número 100% 0% 50% 0% 50% 1/04/2023 31/12/2023

1. Baja o escasa participación en las campañas de difusión de la práctica de 
arquitectura empresarial.

2. Baja o escasa interacción en la comunidad institucional de arquitectura 
empresarial.

1. Campañas de difusión focalizadas a grupos específicos con el 
compromiso por parte de los líderes de Macroprocesos y procesos.

2. Seguimiento a la programación de publicaciones en la comunidad y de 
la realización de los procedimientos de gobierno y la actualización de los 

procedimientos de arquitectura empresarial.

Oficina de Planeación
Oficina de Planeación - Equipo de 

Arquitectura Empresarial
Desarrollo Institucional - DIN

83 Cultura y apropiación 5.4.6.2. 
Formulación y aprobación de los procedimientos 

requeridos para el gobierno de la arquitectura 
empresarial y su publicación en el SIGECI.

100%
Uso y apropiación de metodologías 

de arquitectura empresarial

(Número procedimientos de gobierno aprobados y 
publicados / Número procedimientos de gobierno 

priorizados) * Meta Trimestral
Número 100% 0% 20% 40% 40% 1/04/2023 31/12/2023

Baja o escasa participación en las campañas de difusión de la práctica de 
arquitectura empresarial. 

Baja o escasa interacción en la comunidad institucional de arquitectura 
empresarial.

Campañas de difusión focalizadas a grupos específicos con el 
compromiso por parte de los líderes de Macroprocesos y procesos.

Seguimiento a la programación de publicaciones en la comunidad y de la 
realización de los procedimientos de gobierno y la actualización de los 

procedimientos de arquitectura empresarial.

Oficina de Planeación
Oficina de Planeación - Equipo de 

Arquitectura Empresarial
Desarrollo Institucional - DIN

84 Cultura y apropiación 5.4.6.3.
Revisión y actualización de los procedimientos de la 

práctica de arquitectura empresarial.
100%

Uso y apropiación de metodologías 
de arquitectura empresarial

(Número de procedimientos de la práctica de 
arquitectura empresarial actualizados / Número de 
procedimientos de actualización de la práctica de 

arquitectura empresarial que requieren actualización) 
* Meta trimestral

Número 100% 0% 20% 40% 40% 1/04/2023 31/12/2023

Baja o escasa participación en las campañas de difusión de la práctica de 
arquitectura empresarial. 

Baja o escasa interacción en la comunidad institucional de arquitectura 
empresarial.

Campañas de difusión focalizadas a grupos específicos con el 
compromiso por parte de los líderes de MacroProcesos y procesos.

Seguimiento a la programación de publicaciones en la comunidad y de la 
realización de los procedimientos de gobierno y la actualización de los 

procedimientos de arquitectura empresarial.

Oficina de Planeación
Oficina de Planeación - Equipo de 

Arquitectura Empresarial
Desarrollo Institucional - DIN

85 Arquitectura de TI 5.5.2.1.

 Elaborar y ejecutar el plan de actividades para la 
implementación de soluciones tecnológicas para el 

monitoreo y control de la seguridad de los bienes de 
la entidad.

25%
Soluciones tecnológicas para el 

monitoreo y control de la seguridad 
de los bienes de la entidad.

(Número de actividades ejecutadas /  Número de 
actividades planeadas) * Meta Trimestral

Número 100% 0% 20% 20% 60% 1/04/2023 31/12/2023
Presupuesto insuficiente como resultado de la devaluación del peso 

colombiano frente al dólar americano
Gestionar una negociación de tasa fija con respecto al dólar americano 

Unidad de Seguridad y 
Aseguramiento Tecnológico e 

Informático - USATI

Unidad de Seguridad y 
Aseguramiento Tecnológico e 

Informático - USATI

Gestión del Riesgo, Seguridad y 
Continuidad del Negocio - RSC



                                                                           

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL - 2023

Renglon HABILITADOR No. ACTIVIDAD ACTIVIDAD
META PLAN 

ESTRATEGICO 2023
PRODUCTO A OBTENER EN 2023 INDICADOR

UNIDAD DE 
MEDIDA

META ANUAL 
2023

ENERO - 
MARZO

ABRIL - 
JUNIO

JULIO - 
SEPTIEMBRE

OCTUBRE - 
DICIEMBRE

FECHA 
INICIO

FECHA 
FINALIZACION

RIESGO POR ACTIVIDAD MITIGACION RIESGO LINEA DE COORDINACIÓN EJECUTOR MACROPROCESO

86 Arquitectura de TI 5.6.1.1. Construir modelos y metodologías  analíticas. 25%
Modelos y Metodologías de analítica 

de datos.
(Modelos y metodologías  analíticas construidos / 6 

Modelos y metodologías  analíticas) * 100
Número 100% 50% 35% 15% 0% 2/01/2023 30/09/2023

1. Falta de participación de las áreas de negocio en la formulación de 
requerimientos para el desarrollo de los modelos de analítica.

2. Cargas de trabajo que impidan la conformación de un equipo de trabajo 
para atender los nuevos modelos analíticos proyectados

1. Gestión oportuna de espacios de articulación entre la DIARI y los 
actores interesados con el fin de definir adecuadamente los 

requerimientos de los modelos analíticos.
2. Gestionar la inclusión de nuevos integrantes al equipo de la Unidad de 

Análisis de la Información

Dirección de Información, Análisis y 
Reacción Inmediata - DIARI

Unidad de Análisis de la Información
Gestión de Información y Análisis - 

GIA

87 Arquitectura de TI 5.6.2.1.
Realizar documentos de investigación sobre 

metodologías o técnicas de analítica aplicables al 
control fiscal.

25%

 Investigación, desarrollo 
tecnológico e innovación (I+D+i) 

para el fortalecimiento de la 
vigilancia y el control fiscal.

(Documentos investigación realizados /  4 
documentos de investigación) * 100

Número 100% 25% 25% 25% 25% 2/01/2023 31/12/2023
Cargas de trabajo que impidan la disponibilidad del

recurso humano para desarrollar los documentos de investigación aplicables 
al control fiscal.

Gestionar la vinculación del recurso humano requerido para desarrollar 
los documentos de investigación.

Dirección de Información, Análisis y 
Reacción Inmediata - DIARI

Unidad de Análisis de la Información
Gestión de Información y Análisis - 

GIA

88 Arquitectura de TI 5.6.2.2.
Realizar informe de evaluación de los resultados 

generados a partir productos de analítica 
desplegados por la DIARI.

25%

 Investigación, desarrollo 
tecnológico e innovación (I+D+i) 

para el fortalecimiento de la 
vigilancia y el control fiscal.

(Informe de evaluación desarrollado /  1 Informe de 
evaluación proyectado) * 100

Número 100% 0% 50% 0% 50% 1/04/2023 31/12/2023
Dificultades en el uso y apropiación de instrumentos de recolección de 
información por parte de los destinatarios de los productos de la DIARI.

Realizar instructivos y jornadas de uso y apropiación de los instrumentos 
diseñados para capturar la información.

Dirección de Información, Análisis y 
Reacción Inmediata - DIARI

Unidad de Análisis de la Información
Gestión de Información y Análisis - 

GIA

89 Arquitectura de TI 5.6.3.1.

Elaborar el  documento con los requerimientos 
funcionales y no funcionales para el  Subsistema de 
Malas Prácticas del Banco de Prácticas en Gestión 

Pública.

50%  Banco de Prácticas.

(1 Documento con los requerimientos funcionales y 
No funcionales para el  Subsistema de Malas 

Prácticas del Banco de Prácticas en Gestión Pública 
elaborado / 1 Documento  programado) * Meta 

Trimestral

Número 100% 0% 0% 100% 0% 4/07/2023 30/09/2023

1. Participación de las áreas de negocio en la formulación de requerimientos 
para el desarrollo de los Subsistemas que componen el Banco de Prácticas 

en Gestión Pública.
2. Recurso humano competente para desarrollar los Subsistemas que 

componen el Banco de Prácticas en Gestión Pública.
3. Recursos financieros requeridos para el desarrollo de los Subsistemas que 

componen el Banco de Prácticas en Gestión Pública.

1. Mesas de trabajo con los actores interesados con el fin de definir 
adecuadamente los componentes del Banco de Prácticas en Gestión 

Pública.
2. Vincular al personal competente para desarrollar e implementar los 
desarrollos funcionales e información de cada uno de los subsistemas 

que conforman el Banco de Prácticas en Gestión Pública.
3.Realizar una adecuada estimación de recursos financieros para la 

implementación del proyecto del Banco de Prácticas en Gestión Pública 
según los lineamientos establecidos en la Resolución 0053 de 2022.

Dirección de Información, Análisis y 
Reacción Inmediata - DIARI

Unidad de Análisis de la Información
Gestión de Información y Análisis - 

GIA

90 Arquitectura de TI 5.6.3.2.
Desarrollar la solución tecnológica para atender los 
requerimientos del Subsistema de Malas Prácticas 

del Banco de Prácticas en Gestión Pública.
50% Banco de Prácticas.

Porcentaje de avance de la solución tecnológica para 
atender los requerimientos del Subsistema de Malas 

Prácticas del Banco de Prácticas en Gestión 
Pública.

Porcentaje 100% 0% 0% 0% 100% 1/10/2023 31/12/2023
Falta de disponibilidad del documento con los requerimientos funcionales y no 

funcionales para el  Subsistema de Malas Prácticas del Banco de Prácticas 
en Gestión Pública.

Trabajo articulado entre la OSEI y la DIARI
Dirección de Información, Análisis y 

Reacción Inmediata - DIARI
Oficina de Sistemas e Informática - 

OSEI
Gestión de Información y Análisis - 

GIA

91 Arquitectura de TI 5.7.1.1.
Diagnosticar el estado actual del portal institucional 

frente a altos estándares de accesibilidad.
10%

Portal institucional con altos 
estándares de accesibilidad.

Documento con los resultados del diagnóstico 
consensuado y aprobado por las áreas responsables  

Número 100% 0% 100% 0% 0% 1/04/2023 30/06/2023  Insuficiente personal para el cumplimiento de las actividades propuestas.
Gestionar los recursos  humanos y herramientas necesarias para la 

implementación de las acciones planteadas.
Despacho del Vicecontralor Oficina de Comunicaciones Comunicación y Divulgación - CYD

92
Servicios Ciudadanos 

Digitales
5.7.2.1.

 Implementar un canal de información para  la 
ciudadanía y funcionarios a partir de carteleras 

digitales en las sedes de la CGR.
50% Sistema de carteleras digitales.

(Número de sedes con carteleras implementadas /  
16 sedes con carteleras digitales implementadas) * 

100
Número 100% 0% 0% 0% 100% 1/10/2023 31/12/2023

1. Insuficiente personal y presupuesto para el cumplimiento de las actividades 
propuestas.

2. Falta de coordinación de las áreas responsables para el desarrollo del 
proyecto 

1. Gestionar los recursos necesarios para contar con personal y 
herramientas que permitan la implementación de las acciones 

planteadas.
2. Coordinación entre las áreas responsables para la materialización del 

proyecto 

Oficina de Comunicaciones y 
Publicaciones

Oficina de Comunicaciones Comunicación y Divulgación - CYD

93 Cultura y apropiación 5.7.3.4. 
Ejecutar una estrategia de comunicación para los 

medios digitales que fortalezca la interacción con los 
grupos de valor y demás partes interesadas.  

25%
Plan Institucional de 

Comunicaciones.
Porcentaje de avance de la estrategia ejecutada Porcentaje 100% 25% 25% 25% 25% 2/01/2023 31/12/2023

 Insuficiente personal y presupuesto para el cumplimiento de las actividades 
propuestas.

1. Gestionar los recursos necesarios para contar con personal y 
herramientas que permitan la implementación de las acciones 

planteadas.
2. Coordinación entre las áreas responsables para la materialización del 

proyecto

Oficina de Comunicaciones y 
Publicaciones

Oficina de Comunicaciones Comunicación y Divulgación - CYD

94 Arquitectura de TI 5.8.1.1.
Actualización del programa de gestión documental 

(Hoja de ruta de la gestión documental).
60%

Programas e instrumentos de 
gestión documental.

(Un documento de gestión aprobado y adoptado / 1 
documento de gestión para actualización) * Meta 

Trimestral
Número 100% 0% 100% 0% 0% 1/04/2023 30/06/2023 No contar con el personal especializado suficiente para realizar esta labor Gestionar el talento humano especializado para el proyecto Gerencia Administrativa y Financiera Dirección de Gestión Documental

Gestión de Recursos de la Entidad - 
GRE

95 Arquitectura de TI 5.8.2.1
Elaborar el documento que contenga el modelo de 

requisitos para documentos electrónicos de la CGR.
50%

Sistema de Gestión de Documentos 
Electrónicos de Archivo (SGDEA) 
para documentos, expedientes y 

archivos (gestión, central e 
histórico).

(Un documento elaborado / 1 documento 
programado) * Meta Trimestral

Número 100% 100% 0% 0% 0% 2/01/2023 30/03/2023
Demoras en el proceso de revisión y armonización con otras dependencias y 

o procesos necesarios para su liberación o adopción 
Gestionar ante las dependencias responsables el cumplimiento del 

cronograma
Gerencia Administrativa y Financiera Dirección de Gestión Documental

Gestión de Recursos de la Entidad - 
GRE

96 Arquitectura de TI 5.8.2.2. 
Puesta en producción de la nueva versión de SGDEA 

en la CGR.
50%

Sistema de Gestión de Documentos 
Electrónicos de Archivo (SGDEA) 
para documentos, expedientes y 

archivos (gestión, central e 
histórico).

Avance de implementación de la nueva versión del 
SGDEA en la CGR

Porcentaje 100% 0% 10% 30% 60% 1/04/2023 31/12/2023 Falta de disponibilidad de recursos financieros Gestionar la disponibilidad de los recursos Gerencia Administrativa y Financiera Dirección de Gestión Documental
Gestión de Recursos de la Entidad - 

GRE

97 Cultura y apropiación 5.9.9.1. 
Formular el Plan Estratégico de las Tecnologías de la 

Información.
100%

 Plan Estratégico de las 
Tecnologías de la Información.

(Plan Estratégico de las Tecnologías de la 
Información Formulado /  1) * 100

Número 100% 0% 100% 0% 0% 1/04/2023 30/06/2023 Insuficiente recurso humano para la formulación del PETI.
Realizar análisis de necesidades de talento humano requerido para la 

formulación del PETI y solicitar las vinculaciones necesarias a las 
dependencias competentes 

Oficina de Planeación
Oficina de Sistemas e Informática - 

OSEI
Direccionamiento Estratégico - DET

98
Seguridad y Privacidad 

de la Información
5.9.11.1. Elaborar el Plan Estratégico de Seguridad de la CGR. 100% Plan Estratégico de Seguridad.

(Plan Estratégico de Seguridad elaborado / 1) * Meta 
Trimestral

Número 100% 0% 0% 100% 0% 1/07/2023 30/09/2023 Falencias en la elaboración del Plan Estratégico de Seguridad. 
Gestionar activamente desde la USATI la elaboración del PES acorde a 

los lineamientos institucionales.
Oficina de Planeación

Unidad de Seguridad y 
Aseguramiento Tecnológico e 

Informático - USATI
Direccionamiento Estratégico - DET


